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This document provides information for installing, configuring, reinstalling, and using your
Oracle Database 10g R2 software following Dell’s supported configurations for Oracle.

Use this document in conjunction with the Dell Deployment CD to install your software. If you
install your operating system using only the operating system CDs, the steps in this document may
not be applicable.

The following topics are covered:
*  Software and hardware requirements
* Installing and configuring Microsoft® Windows Server® 2003, R2 Standard x64 Edition
*  Verifying cluster hardware and software configurations
*  Configuring networking and storage for Oracle Real Application Clusters (RAC) 10g R2
* Installing Oracle Database 10g Release 2 patchset 10.2.0.2 and software updates
* Additional information
* Troubleshooting
*  Getting help

For more information on Dell’s supported configurations for Oracle, see the Dell | Oracle Tested
and Validated Configurations website at www.dell.com/10g.

If you purchased the Oracle 10g RAC Deployment Service, your Dell Professional Services representative
will assist you with the following:

*  Verifying cluster hardware and software configurations
*  Configuring networking and storage

* Installing Oracle Database 10g Release 2 patchset 10.2.0.2

Software and Hardware Requirements

Table 1-1 lists the basic software requirements for Dell’s supported configurations for Oracle.
Table 1-2 lists the hardware requirements.

For detailed information on the minimum software versions for drivers and applications,
see "Supported Software Versions."
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Table 1-1. Software Requirements

Software Component Configuration
Windows Server 2003 R2 Standard x64 Edition
Oracle Database 10g R2 Version 10.2.0.1

Standard Edition, including the RAC option for clusters
Oracle patchset Version 10.2.0.2
EMC® PowerPath® (Fibre Channel clusters only)  Version 4.6.1

Q NOTE: Depending on the number of users, the application you use, your batch processes, and other factors, you
may need a system that exceeds the minimum hardware requirements in order to achieve your desired performance.

g NOTE: The hardware configuration of all the nodes must be identical.

Table 1-2. Minimum Hardware Requirements for the Direct-Attached and SAN-Attached Fibre Channel Cluster
Configuration

Hardware Component Configuration

Any of the following Dell™ PowerEdge™ systems:  Intel® Xeon® processor family.

PowerEdge 1850 system (up to two nodes) 1 GB of RAM.

PowerEdge 1950 system (up to two nodes) PowerEdge Expandable RAID Controller (PERC) card

PowerEdge 2850 system (up to two nodes) for internal hard drives.

PowerEdge 2900 system (up to two nodes) Two 73-GB hard drives connected to a PERC 51 controller.
NOTE: Dell recommends two 73-GB hard drives (RAID 1)

PowerEdge 2950 system (up to two nodes)

connected to a PERC 4e/Di, PERC 4e/Si, or a PERC 5/i card
based on your system type. See your PowerEdge system
documentation for more details.

Three Gigabit network interface controllers (NICs).

Two QLogic or Emulex optical host bus adapters (HBAs)
(one QLE2462 dual port HBA for use with
PowerEdge 1850/1950).

Dell|[EMC CX300/CX500/CX3-20 Fibre Channel ~ See the Dell | Oracle Tested and Validated Configurations
website at www.dell.com/10g for information on supported
configurations.

Gigabit Ethernet switch (two) See the Dell| Oracle Tested and Validated Configurations
website at www.dell.com/10g for information on supported
configurations.
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License Agreements

Q NOTE: If you do not have an Oracle software license, contact your Dell sales representative.

Important Documentation

For more information on specific hardware components, see the documentation that came with your system.

Installing and Configuring the Operating System

o NOTICE: To ensure that the operating system is installed correctly, disconnect all the external storage
from the system beforeyou install the operating system.

This section provides information about installing and configuring the Windows Server 2003, R2
Standard x64 Edition operating system for Oracle deployment.

The installation procedure may vary, depending on the installation CDs that you purchased with
your system. See Table 1-3 for the installation procedure that applies to your configuration.

Table 1-3. Determining Your Installation Procedure

CDs Installation Procedure

Windows Server 2003, R2 Standard x64 See "Installing the Operating System Using the Deployment CDs."
Edition CD

Dell Deployment CD See the Dell | Oracle Tested and Validated Configurations website
Oracle Database 10g Release 2 Standard at www.dell.com/10g for more information.

Edition CD

Oracle Database 10g Release 2 patchset

10.2.0.2CD

Installing the Operating System Using the Deployment CDs
Repeat the steps in this section for both nodes in the cluster.
Q NOTE: See the Dell Support website at support.dell.com for the latest BIOS, firmware, and driver updates.
1 Shut down your system.
2 Disconnect all the external storage devices from your system.
3 Locate the Dell Deployment CDs and the Microsoft Windows Server 2003 R2 Standard x64 Edition CD.
4 Turn on your system.
5 Insert the Dell Deployment CDI into the CD drive.

Your system boots from the Dell Deployment CD1. After startup, a text screen appears, prompting you
to select an option.

If your system does not boot from Dell Deployment CD1, restart your system. On reboot, press <F2>
and verify that the CD drive appears first in the boot order.
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At the command prompt, type 2 to select Oracle 10g R2 SE on Windows Server 2003 SE x64 R2
and press <Enter>.

When prompted for the choice of deployment, type 1 and press <Enter>.

Several scripts run.

When prompted, remove the Dell Deployment CDI from the CD drive and insert the
Dell Deployment CD2 into the CD drive.

The system automatically copies the required files from the CD.

When prompted, insert Microsoft Windows Server 2003, R2 Standard x64 Edition CDI into
the CD drive.

The contents of the Microsoft Windows Server CD are copied to the Deployment partition, the
system 1s rebooted, and normal Windows installation begins. The Windows setup screen prompts you
to Personalize Your Software.

In the Name and Organization fields, enter the appropriate information and click Next.

When prompted, enter your product key for Windows Server 2003 R2 Standard x64 Edition
and click Next.

In the Computer Name and Administrator password fields, enter the appropriate information
and click Next.

o NOTICE: Do not leave the administrator password blank.

Q NOTE: To configure the public network properly, the computer name and the public NIC card’s host name
must be identical.

Q NOTE: Record the password that is required to log on to the computer later.

Follow the instructions on your screen to complete the installation.

Q NOTE: This procedure may take several minutes to complete.

When the installation procedure is completed, the Welcome to Windows window appears.
Shut down the system, reconnect all external storage devices, and start the system.

In the Welcome to Windows window, press <Ctrl> <Alt><Delete> to continue.

The Log On window appears.

In the Password ficld, type the administrator password that you created in step 12 in this procedure
and click OK.

You are prompted to insert the Windows Server CD2. You can choose to install the contents
of Windows Server CD2 or sclect Cancel.

Q NOTE: If you install the contents of Windows Server CD2, follow the prompts through the normal installation
process. The following process assumes you are not installing the Windows Server CD2.
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Select Cancel.
You are prompted that the contents of Windows Server CD2 are not going to be installed.

Select OK.

You are prompted to configure Windows Server Post-Setup (optional).

Select Finish.

You are prompted to close the page.

Select Yes.

The Manage Your Server windows management displays.

Close the window.

Verifying the Temporary Directory Paths

Verify that the paths to the Temp and Tmp directories have been set correctly. Repeat the following steps
for both nodes in the cluster.

1
2
3

Click Start and select Run.

In the Open field, type cmd and click OK.

At the command prompt, type echo $Temp$ and press <Enter>. The following path appears:
$SystemDrive$\Temp

At the command prompt, type echo $Tmp$€ and press <Enter>. The following path appears:

$SystemDrive$\Tmp

Verifying Cluster Hardware and Software Configurations

Before you begin cluster setup, ensure that the hardware installation, public and private interfaces,
and the node software are configured correctly. The following sections provide information about the
Fibre Channel cluster setup.

Setting Up Your Fibre Channel Cluster

After a Dell Professional Services representative completes the setup of your Fibre Channel cluster, verify
the hardware connections and the hardware and software configurations as described in this section.

Hardware Overview

This section shows you how to connect hardware for a direct-attached and SAN-attached Fibre Channel
cluster.
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Hardware Connections for a Direct-Attached Fibre Channel Cluster

Figure 1-1 and Table 1-4 illustrate the required cluster connections for a direct-attached Fibre
Channel cluster.

Figure 1-1. Hardware Connections for a Direct-Attached Fibre Channel Cluster

public network

3
o

Gigabit Ethernet switches
(private network)

PowerEdge systems
(Oracle Database)

Dell|EMC CX300/CX500/CX3-20 ~ ——— CATSe/6 (integrated NIC)
Fibre Channel storage systems ———— CAT5e/6 (copper Gigabit NIC)

fiber optic cables

Table 1-4. Hardware Interconnections for a Direct-Attached Fibre Channel Cluster

Cluster Component Connections

Each PowerEdge system node One CAT5¢/6 cable from the public NIC to the Local Arca Network (LAN) -
not shown in Figure 1-1

One CAT5¢/6 cable from the private Gigabit NIC to the Gigabit Ethernet
switch

One CAT5¢/6 cable from the redundant private Gigabit NIC to the redundant
Gigabit Ethernet switch

One optical cable from the optical HBA 0 to the first storage system storage
processor (SP) and one optical cable from HBA 1 to the remaining storage SP

Fach Dell | EMC Fibre Channel =~ Two CAT5¢/6 cables connected to the LAN

storage system One optical connection from each SP to one HBA on each PowerEdge system

See "Cabling Your Direct-Attached Fibre Channel Cluster" for more
information.
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Table 1-4. Hardware Interconnections for a Direct-Attached Fibre Channel Cluster (continued)

Cluster Component Connections
Fach Gigabit Ethernet switch One CAT5¢/6 connection to the private Gigabit NIC on each PowerEdge
system

One CAT5e/6 connection to the other Gigabit Ethernet switch

Hardware Connections for a SAN-Attached Fibre Channel Cluster

Figure 1-2 illustrates the hardware connections used in setting up a SAN-attached Fibre Channel cluster.

Figure 1-2. Hardware Connections for a SAN-Attached Fibre Channel Cluster

public network

PowerEdge systems
(Oracle database)

Dell[EMC Fibre Channel switches
(SAN)

——CAT 5e/6 (copper Gigabit NIC)
———CAT 5e/6 (copper Gigabit NIC)

: ——fiber optic cables
Dell[EMC CX300, CX500, or CX3-20 Fibre Channel _ additional fiber optic cables
storage systems

Deployment Guide | 11



Table 1-5. SAN-Attached Fibre Channel Hardware Interconnections

Cluster Component Connections

Each PowerEdge system node One CAT 5¢/6 cable from the public NIC to the local area network (LAN) -
not shown in Figure 1-2

One CAT 5¢/6 cable from the private Gigabit NIC to the Gigabit Ethernet switch
(private network)

One CAT 5¢/6 cable from the redundant private Gigabit NIC to the redundant
Gigabit Ethernet switch (private network)

One optical cable from the HBA 0 to Fibre Channel switch 0 and one optical cable
from the HBA 1 to switch 1

Each Dell [EMC Fibre Two CAT 5¢/6 cables connected to the LAN (from each storage processor [SP])

Channel storage system One to four optical connections to cach Fibre Channel switch in a SAN-attached

configuration
See "Hardware Connections for a SAN-Attached Fibre Channel Cluster" for more

information

Each Dell [ EMC Fibre One optical connection from each SP
Channel switch One optical connection to each PowerEdge system’s IIBA
Each Gigabit Ethernet switch One CAT 5¢/6 connection to the private Gigabit NIC on each PowerEdge system

One CAT 5¢/6 connection to the other Gigabit Ethernet switch

Cabling Your Fibre Channel Cluster

The following sections show you how to cable your Fibre Channel Cluster.

Cabling Your Direct-Attached Fibre Channel Cluster

Figure 1-3 illustrates how to cable a direct-attached Fibre Channel cluster.

Q NOTE: Figure 1-3 illustrates how to cable using a CX3-20 as an example. See the user’s guide that is specific
for your storage system when connecting the CX-300 and CX-500.
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Figure 1-3. Cabling a Direct-Attached Fibre Channel Cluster

cluster node 1 cluster node 2
HBA ports (2) HBA ports (2)
0 1/ \0 1
SP-B SP-A
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j@‘é\!ﬁ = § fmm @141@§§! = fanun ©

CX3-20 storage system
To configure your nodes in a direct-attached configuration (see Figure 1-3), perform the following steps:
1 Connect one optical cable from HBA 0 on node 1 to port 0 of SP-A.
2 Connect one optical cable from HBA 1 on node 1 to port 0 of SP-B.
3 Connect one optical cable from IBA 0 on node 2 to port 1 of SP-A.
4 Connect one optical cable from HBA 1 on node 2 to port 1 of SP-B.
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Cabling Your SAN-Attached Storage Cluster
Figure 1-4 illustrates how to cable a SAN-attached Fibre Channel cluster.

Q NOTE: Figure 1-4 illustrates how to cable using a CX3-20 as an example. See the user’s guide that is specific for
your storage system when connecting the CX-300 and CX-500.

Figure 1-4. Cabling in a SAN-Attached Fibre Channel Cluster

cluster node 1 cluster node 2

HBA ports (2)

g

HBA ports (2)

SP-B SP-A

a.
B
Lo

o
A
41@33

:u-;-‘ == Io ®

CX3-20 storage system
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Use the following procedure to configure your Oracle cluster storage system in a four-port, SP SAN-attached
configuration:

0 N O 1T AW N =

Connect one optical cable from SP-A port 0 to Fibre Channel switch 0.

Connect one optical cable from SP-A port 1 to Fibre Channel switch 1.

Connect one optical cable from SP-B port 0 to Fibre Channel switch 1.

Connect one optical cable from SP-B port 1 to Fibre Channel switch 0.

Connect one optical cable from HBA 0 on node 1 to Fibre Channel switch 0.

Connect one optical cable from the HBA 1 on node 1 to Fibre Channel switch 1.

Connect one optical cable from the HBA 0 of each additional node to Fibre Channel switch 0.

Connect one optical cable from the HBA 1 of each additional node to Fibre Channel switch 1.

System Hardware and Software Configurations

Each node must include the following minimum hardware peripheral components:
- Two hard drives (73-GB minimum) in the internal hard-drive bay

—  Three Gigabit NIC ports

- Two HBAs (one dual-port HBA if using PowerEdge 1850 and 1950 systems)
Each node must have the following software installed:

—  Windows Server 2003, R2 Standard x64 Edition (see Table 1-1)

—  HBA driver

Storage must be configured with a minimum of three LUNs created and assigned to the cluster

(see Table 1-6)

Table 1-6. LUN Configuration and Sizes

LUN Minimum Size Number of Partitions Used for
1 1 GB 2 (120 MB and 50 MB) Voting disk, Oracle
Clusterware Registry (OCR)
2 Larger than your database 1 Database
3 At least twice the size 1 Flash recovery area
of your second LUN

Deployment Guide |
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Verification of Setup

Verify that the following tasks have been completed for your cluster:
*  All hardware is installed in the rack.
*  All hardware interconnections are configured.

*  All Virtual disks, redundant array of inexpensive disks (RAID) groups, and storage groups are created
on the storage system.

*  Storage groups are assigned to the cluster nodes.

Configuring Networking and Storage for Oracle 109 RAC R2

This section provides information about setting up a Fibre Channel cluster and includes
the following procedures:

*  Configuring the public and private networks
*  Verifying the storage configuration
*  Configuring shared storage for Oracle Clusterware and the Oracle Database

Q NOTE: Oracle 109 RAC R2 is a complex database configuration that requires an ordered list of procedures.
To configure networking and storage in a minimal amount of time, perform the following procedures in order.

Configuring the Public and Private Networks

Q NOTE: Each node requires a unique public and private IP address and an additional public IP address to serve as
the virtual IP address for the client connections and connection failover. The virtual IP address must belong to the
same subnet as the public IP address. All public IP addresses, including the virtual IP address, should be registered
with Domain Naming System (DNS). If a DNS server is not available, then it must be registered in the hosts file on
all the nodes.

Depending on the number of NIC ports available, configure the public and private interfaces as shown
in Table 1-7.

Table 1-7. NIC Port Assignments for a Two-Node Cluster

NIC Port Three Ports Available Four Ports Available

1 Public IP and virtual IP Public IP

2 Private IP (NIC team) Private IP (NIC team)
3 Private IP (NIC team) Private IP (NIC team)
4 NA Virtual 1P
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Configuring and Teaming the Private Network

Before you deploy the cluster, assign a private IP address and a private host name to cach node.
This procedure ensures that the nodes can communicate with each other through the private interface.

Table 1-8 provides an example of a network configuration for a two-node cluster.

Q NOTE: This example assumes that all the IP addresses are registered in the hosts file of all the nodes.

Table 1-8. Network Configuration Example

Host Name Type IP Address Registered In

racl Public 155.16.170.1 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
rac2 Public 155.16.170.2 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
racl-vip Virtual 155.16.170.201 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
rac2-vip Virtual 155.16.170.202 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
racl-priv Private 10.10.10.1 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
rac2-priv Private 10.10.10.2 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts

Configuring NIC Teaming for Your Private Network Adapters

Q NOTE: TCP Offload Engine (TOE) functionality of TOE capable NIC is not supported in this solution.
1 Onnode 1, identify two network adapters that will be used for NIC teaming.

2 Connect an Ethernet cable from each selected network adapter to the private network switch.

3 If you have Broadcom NICs on node 1, go to step 4. If you have Intel NICs on node 1, configure NIC
teaming by performing the following steps:

Right-click My Computer and select Manage.

a
b Inthe Computer Management window, click Device Manager.

¢ [Expand Network adapters.
d  Right-click one of the Intel NICs identified for NIC teaming and click Properties.

The Properties window appears.

e  Click the Teaming tab.

=  aQ 2=

Seclect Team with other Adapters and click New Team.

Specify a name for the NIC team and click Next.

Deployment Guide

In the Select the Adapters to include in This Team box, select the remaining network adapters
you identified for NIC teaming and click Next.
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From the Select a Team Mode list, sclect Adaptive Load Balancing and click Next.
Click Finish to complete the teaming.

The Team:Private Properties window displays.

Click OK.
Click OK to close the Properties window.

4 If you have Broadcom NICs on node 1, configure NIC teaming by performing the following steps.
If not, go to step 5:

o O

On the Windows desktop, click Start and select:

Program— Broadcom— Broadcom Advanced Control Suite 2
The Broadcom Advanced Control Suite 2 window appears.

Click Tools and select Create a Team.

The Broadcom Teaming Wizard window appears.

Click Next.
In the Enter the Name for the Team ficld, type Private and click Next.
In the Team Type area, select Smart Load Balancing and Failover and click Next.

In the Assigning Team Members window, in the Available Adapters box, select the network
adapters you identified for NIC teaming and add them to the Team Members box.

Click Next.

In the Designating Standby Member window, sclect Do not Configure a Standby Member
and click Next.

In the Configuring LiveLink window, select No and click Next.
In the Creating/Modifying a VLAN window, select No and click Next.

In the last window, select Preview changes in Broadcom Advanced Control Suite 2

and click Finish.

In the Broadcom Advanced Control Suite 2 window, sclect Apply.

A message appears cautioning that the network connection will be temporarily interrupted.
Click Yes to proceed.

In the IP address Setting Reminder window, click OK.

In the Broadcom Advanced Control Suite 2 window, click OK.

5 Repeat step 1 through step 4 on the remaining nodes.
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Configuring the IP Addresses for Your Public and Private Network Adapters

1 Update the adapter’s network interface name, if required. Otherwise, go to step 3.

a
b

d
e
f

On node 1, click Start and navigate to Settings— Control Panel—» Network Connections.

In the Network Connections window, right-click the public network adapter you want to rename,
and select Rename.

Q NOTE: When you configure your network adapters on the nodes, use identical names for the public
adapters and the private adapters on all the nodes. Otherwise, the Oracle Database installer generates
an error and prevents you from completing the installation procedure.

Rename the public adapter name to Public and press <Enter>.
Right-click the Private NIC team you want to rename and select Rename.
Rename the Private NIC team to Private (if it isn’t already named Private) and press <Enter>.

Repeat step a through step e on the remaining nodes.

2 Configure the IP addresses.

Q NOTE: You must set a default gateway for your Public Interface; otherwise, the Clusterware installation

may fail.

On node 1, navigate to:
Start— Settings— Control Panel—» Network Connections— Public— Properties.

A Properties window displays.

Double-click Internet Protocol (TCP/IP).

Click Use the following IP address, enter the required IP address, default gateway address,
and the DNS server IP address, and click OK.

Q NOTE: Oracle software requires that you specify routable IP addresses for public interfaces. The
Cluster Ready Services (CRS) installation may fail if you specify a standard non-routable (private)
IP address.

In the Public Properties window, select Show icon in notification area when connected.

The network adapter status will appear in the system tray after you perform the procedures
in this section.

Click OK.
Close the Network Connections window.
Repeat step a through step f on the Private NIC team.

% NOTE: The private NIC team does not require a default gateway address and DNS server entry.
Repeat step a through step g on the remaining nodes.
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3 Ensure that the public and private network adapters appear in the appropriate order for access
by network services.

d
e

On the Windows desktop, click Start and navigate to Settings— Control Panel - Network
Connections.

In the Network Connections window, click Advanced and select Advanced Settings.

From the Adapter and Bindings tab, ensure that the network adapters are listed in the following
order:

Public

Private

<Any other network adapter>

Q NOTE: Click the up-arrow and down-arrow keys to change the adapter order.
Click OK.

Close the Network Connections window.

On all the nodes, add the public, private, and the virtual IP addresses and the host name of all
the nodes to the %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts file.

Q NOTE: Add the public and virtual IP addresses to the hosts file only if they are not registered with DNS.

For example, the following entries use the IP addresses and the host name as shown in Table 1-8:

IP Address Node Name
155.16.170.1 racl
155.16.170.2 rac?2
10.10.10.1 racl-priv
10.10.10.2 rac2-priv

155.16.170.201 racl-vip

155.16.170.202 rac2-vip

[E4 NOTE: Because the private network IP addresses are not accessible from the public network,

registering the IP addresses with the DNS server is not required.
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Ensure that the nodes can communicate with the public and the private networks.
a  Onnode |, open a command prompt window.
b At the command prompt, type the following and press <Enter>:

ping <public host name>

ping <private host name>

where <public_host_name> and <private_host_name> are the host names for the public
and private network adapters in the remaining nodes.

If the node’s network adapters do not respond to ping commands, check your network
configuration and then repeat this step.

Q NOTE: The virtual IP address is configured later and cannot be pinged at this point.
Repeat step 1 through step 5 on node 2.

Installing the Host-Based Software Needed for Storage

To install the EMC Naviagent software using the EMC software that came with your Dell | EMC system,
follow the procedures in your Dell [EMC documentation.

Verifying the Storage Assignment to the Nodes

1

2
3
q

On the Windows desktop, right-click My Computer and sclect Manage.

In the Computer Management window, click Device Manager.

Expand Disk drives.

Under Disk drives, ensure that one of the following appear for each LUN assigned in the storage:
* At least two SCSI disk devices (direct-attached configuration)

* At least four SCSI disk devices (SAN-attached configuration)

Expand Storage and click Disk Management.

If the Welcome to the Initialize and Convert Disk Wizard appears, perform step a through step d.
Otherwise, go to step 6.

a In the Welcome to the Initialize and Convert Disk Wizard window, click Next.

b In the Disks window of the Select Disks to Initialize window, select the disks that are associated
with your storage LUNs and click Next.

¢ In the Select Disks to Convert window, deselect the disk(s) that you selected in step b and
click Next.

Q NOTE: This procedure ensures that your disks are configured as Basic disks.
d Click Finish.
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6 In the Disk Management window, ensure that at least two disks (for a direct-attached configuration)
or at least four disks (for a switched connection) appear. The disks should be similar in size to each
other and to the LUNGs that are assigned to the nodes in the storage.

7 Repeat step 1 through step 6 on node 2.

Installing Multi-Path Software for Storage

Follow the documentation accompanying the storage device to install the appropriate multi-path
software.

Installing PowerPath for Dell[EMC Systems
1 Onnode 1, install EMC PowerPath.

Q NOTE: For more information, see the PowerPath documentation that came with your Dell|[EMC storage system.
2 When the installation procedure is completed, restart your system.

3 Repeat step 1 and step 2 on the remaining node.

Verifying Multi-Path Driver Functionality
1 Right-click My Computer and sclect Manage.
2 Expand Storage and click Disk Management.
One disk appears for each LUN assigned in the storage.
Ensure that each LUN is configured as a Basic disk.
Repeat step 1 through step 3 on the remaining node.

Preparing the Disks for Oracle Clusterware
This section provides information for creating the logical drives for the following disks:
*  OCR disk — Contains the cluster configuration information

*  Voting disk — Provides arbitration between the nodes when the private network or attached storage is
unavailable to one or more nodes

*  Disks for database and flash recovery area
and the flash recovery area

Provide storage area for creating the database (data disk)

During the cluster configuration described in this document, you will create partitions on your Fibre
Channel storage. When you create the partitions, ensure that the nodes can detect the LUNS or logical
disks that are created in the attached storage system.

To prepare the disks for Oracle Clusterware, identify the OCR, Voting, data, and flash recovery disks.
After you identify the appropriate disks, perform the following steps on one node.
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Preparing the OCR and Voting disks for Clusterware
1 On the Windows desktop, right-click My Computer and select Manage.
2 Expand Storage and click Disk Management.

The storage disk that you initialized in "Verifying Multi-Path Driver Functionality" appears as
Unallocated.

3 Right-click on the partition area of the shared disks that has been assigned for OCR and Voting disk
and select New Partition.

The Welcome to the New Partition Wizard appears.

Click Next.

In the Select Partition Type window, sclect Extended partition and click Next.

In the Specify Partition Size window, accept the default partition size and click Next.
Click Finish.

The disk partition area you selected in step 3 is configured as an extended partition.

~N o6 e B

Repeat step 3 through step 7 on all the shared disks that are assigned to the nodes.
Create logical drives for the Registry (OCR) disk.
a  On the partition area of the disk identified for OCR and Voting disk (1 GB LUN), right-click

on the free space and select New Logical Drive.

The Welcome to the New Partition Wizard appears.

b  Click Next.
¢ In the Select Partition Type window, select Logical drive, and click Next.
d  In the Specify Partition Size window, in the Partition size in MB field, type 120 and click Next.

e In the Assign Drive Letter or Path window, select Do not assign a drive letter or drive path
and click Next.

f  Inthe Format Partition window, select Do not format this partition and click Next.
g Click Finish.
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10 Create a logical drive for the Voting disk.

f
9

On the partition area of the disk identified for OCR and Voting disk (1 GB LUN), right-click
on the free space and select New Logical Drive.

The Welcome to the New Partition Wizard appears.

Click Next.
In the Select Partition Type window, select Logical drive, and click Next.
In the Specify Partition Size window, in the Partition size in MB field, type 50 and click Next.

In the Assign Drive Letter or Path window, select Do not assign a drive letter or drive path
and click Next.

In the Format Partition window, select Do not format this partition and click Next.

Click Finish.

Preparing the Data and Flash Recovery Area Disks for Database Storage

This section provides information for creating logical drives that will be used to create Automatic Storage
Management (ASM) disk storage. ASM disk storage consists of one or more disk groups that can span
multiple disks.

1 Create a logical drive for the database.

a
b

9
h

Locate the disk that is assigned for the Oracle database.
On the disk partition area, right-click on the free space and select New Logical Drive.

The Welcome to the New Partition Wizard appears.

Click Next.
In the Select Partition Type window, select Logical drive and click Next.

In the Specify Partition Size window in the Partition size in MB field, type the appropriate size
and click Next.

In the Assign Drive Letter or Path window, sclect Do not assign a drive letter or drive path
and click Next.

In the Format Partition window, select Do not format this partition and click Next.

Click Finish.

2 Cireate a logical drive for the flash recovery area.

a
b

Locate the disk that is assigned for the flash recovery area.

Perform step b through step h of step 1.

3 Restart node 2 and log in as administrator.
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Enabling the Automount Option for the Shared Disks

1

2
3
4

5
6
1
8

On node 1, click Start and select Run.

In the Run field, type cmd and click OK.

At the command prompt, type diskpart and press <Enter>.

At the DISKPART command prompt, type the following and press <Enter>:
automount enable

The following message appears:

Automatic mounting of new volumes enabled.

At the DISKPART command prompt, type exit and press <Enter>.

Close the command prompt.

Repeat step 1 through step 6 on node 2.

Restart node 1, and then restart node 2.

Removing the Assigned Drive Letters

1
2
3

On each of the nodes” Windows desktop, right-click My Computer and select Manage.
In the Computer Management window, expand Storage and click Disk Management.

If you find any drive letters assigned to the drives that you created in "Preparing the OCR and Voting
disks for Clusterware" and "Preparing the Data and Flash Recovery Area Disks for Database Storage".

Right-click on the logical drive and select Change Drive Letter and Paths.

a
b Inthe Change Drive Letter and Paths window, select the drive letter and click Remove.

¢ In the Confirm window, click Yes.

d  Repeat step a through step c for the remaining logical drives on the storage partition.

Installing Oracle 104 RAC R2 Using ASM

This section provides information about installing the Oracle 10g RAC R2 software. The following topics

are covered:

Installing Oracle Clusterware

Installing the Oracle Database 10g R2 software
Installing patchset 10.2.0.2 and software updates
Creating the sced database
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Installing Oracle Clusterware Version 10.2.0.1
1 Onnode 1, insert the Oracle Clusterware CD into the CD drive.
The Oracle Universal Installer (OUI) starts and the Welcome window appears.
If the Welcome window does not appear:

a Click Start and select Run.
b In the Run field, type the following and click OK:
%CD drive$%\autorun\autorun.exe

where $CD drive$ is the drive letter of your CD drive.

In the Oracle Clusterware window, click Install/Deinstall Products.
In the Welcome window, click Next.
In the Specify Home Details window, accept the default settings.
Q NOTE: Record the OraCR10g_home (CRS Home) path because you will need this information later.
Click Next.
6 In the Product-Specific Prerequisite Checks window, click Next.
In the Specify Cluster Contiguration window, complete the following steps:
a  Verify the public, private, and virtual host names for the primary node.
Click Edit to change these values, enter the desired values, and click OK.
b Click Add.
¢ [Enter the public, private, and virtual host names for the second node.
g NOTE: Ensure that the network host names do notinclude a domain name extension.
d Click OK.
8 Click Next.

The Specify Network Interface Usage window appears, displaying a list of cluster-wide
network interfaces.

9 In the Interface Type drop-down menus, configure the public Interface Type as Public and the private
Intertace Type as Private (if required). To do so:

a  Select the Interface Name.
b Click Edit.
¢ Sclect the correct Interface Type.
d Click OK.
10 Click Next.
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13
14
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16
17

18
19

In the Cluster Configuration Storage window, perform the following steps for the OCR disk:

a  Locate the partition for the OCR that you created in the subsection, "Preparing the OCR
and Voting disks for Clusterware."

b Select the partition and click Edit.

¢ In the Specify Disk Configuration window, select Place OCR (Primary) on this partition
and click OK.

In the Cluster Configure Storage window, perform the following steps for the Voting disk:

a  Locate the partition for the Voting disk that you created in the subscction, "Preparing the OCR
and Voting disks for Clusterware."

b Select the partition and click Edit.

¢ In the Specify Disk Configuration window, select Place Voting disk on this partition
and click OK.

Click Next.
Ignore the warning messages and click OK.
In the Summary window, click Install to start the installation procedure.

The Install window appears, displaying an installation progression bar.

The Configuration Assistants window appears and the OUI runs a series of configuration tools.

Q NOTE: If failures are seen during Configuration Assistant execution, select 0K and see the Troubleshooting

section of this document and the section titled "Working Around Clusterware Installation Failure."
Click Next.
Ignore the warning messages and click OK.
The End of Installation window appears.
Click Exit to finish the OUI session.

In the Exit window, click Yes.
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Installing Oracle Database 10g R2 with Real Application Clusters 10.2.0.1

1

O 00 N &

10

1"
12

Insert the Oracle Database 10g Release 2 CD into the CD drive.
The OUI starts and the Welcome window appears.

If the Welcome window appears, skip to step 2. If not, perform the following steps:

a Click Start and select Run.
b In the Run field, type:

%$CD drive%\autorun\autorun.exe

where $CD drive$ is the drive letter of your CD drive.

¢ Click OK.
The OUI starts and the Welcome window appears.
Click Next.

In the Select Installation Type window, click Standard Edition and click Next.
In the Specify Home Details window under Destination, verify the following:
* In the Name field, the Oracle Database home name is OraDb10g homel.
* In the Path field, the complete Oracle home path is
$SystemDrive$\oracle\product\10.2.0\db 1
where $SystemDrive$is the drive on which Oracle home is configured.
Q NOTE: Record the path because you will need this information later.

ﬂ NOTE: The Oracle home path must be different from the Oracle home path that you selected in the
Oracle Clusterware installation procedure. You cannot install the Oracle10g R2 Standard Edition
with RAC and Clusterware in the same home directory.

Click Next.

In the Specify Hardware Cluster Installation Mode window, click Select All and click Next.

In the Product-Specific Prerequisite Checks window, click Next.

In the Select Configuration Option window, select Install database Software only and click Next.
In the Summary window, click Install.

In the End of Installation window, perform the procedure as listed in the window.

Q NOTE: You must perform the procedures as listed in the window before proceeding to the next step.
After completing the required procedures listed in the End of Installation window, click Exit.

In the Exit window, click Yes.
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Installing Oracle 109 R2 Patchset 10.2.0.2

1 FEnsure that only 10.2.0.1 Clusterware and 10.2.0.1 Database binaries are installed on your system and
that the seed database is not created yet.

2 Download the patchset 10.2.0.2 from the Oracle Metalink website at metalink.oracle.com.
3 Unzip the patchset to %SystemDriveZ%.

Installing Patchset 10.2.0.2 for Oracle 10g Clusterware

Before You Begin

Before you install patchset 10.2.0.2 for Oracle 10g Clusterware on your system, perform the
following steps:

1 Stop nodeapps on all the nodes. Type the following and press <Enter>:

$SystemDrive$\$CRS HOME$\bin> srvctl stop nodeapps -n <node name>

where $SystemDrive$is the drive on which Oracle home is configured and %CRS_HOME%
is the home directory that you created in step 4 in "Installing Oracle Clusterware Version 10.2.0.1."

Run the above command for each node in the cluster.
Click Start— Programs— Administrator Tools— Services.

Locate all Oracle services and stop them on both nodes.

Installing the Patchset

Q NOTE: You must install the patchset software from the node where the RAC 10¢g R2 software was installed.
If this is not the node where you are running the OUI, exit and install the patchset from that node.

1 Start the OUI located in the patchset folder, for example:
%SystemDrive%\Oracle_patch\setup.exe

where %SystemDrive% is the drive on which you unzipped the Oracle patchset.

In the Welcome screen, click Next.

In the Specify home details window, select name as OraCrl0g_home from the drop down list
and click Next.

4 In the Specify Hardware Cluster Installation Mode window, click Next.
In the Summary window, click Install.

6 In the End of Installation window, perform all the steps listed in the Summary window. Do not
perform the step instructing you to stop the Oracle services. You must have already done that before
you began installing the patchset as mentioned in "Before You Begin."

On the End of Installation window, click Exit.
8 Click Yes to exit from the OUI.
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Installing Patchset 10.2.0.2 for Oracle 10g Database

Q NOTE: Before you install the patchset, ensure that all the Oracle services are running.

Complete the following procedures before creating a listener and a seed database.

Installing the Patchset

Q NOTE: You must install the patchset software from the node where the RAC 10g R2 software was installed.
If this node is not the one where you are running the 0UI, exit and install the patchset from that node.

1 Start the OUI located in the unzipped area of the patchset, for example:
%SystemDrive%\Oracle_patch\setup.exe

In the Welcome screen, click Next.

In the Specify Home Details window, select the name as OraDb10g_homel from the dropdown list
and click Next.

4 In the Specify Hardware Cluster Installation Mode window, click Next.
5 In the Summary window, click Install.

If during the installation you get the error message Error in writing to file oci.dll..,
then do the following workaround:

a  Cancel the patchset installation.
b Rename the %Oracle_home%\BIN directory to \bin_save.

where %Oracle_home% is the complete path where the Oracle Database is installed.

¢ Reboot the system.

d  After reboot, rename the \bin_save directory to \bin.

e  Run the setup.exe from the unzipped patchset folder. Do not stop the default Oracle services.
In the End of Installation window, click Exit.

Click Yes to exit from the OUL

Installing the Patch for Split Brain Issue During System Boot
1 Navigate to the Oracle Metalink website at metalink.oracle.com.
2 Download patch number 5059258 and unzip it to the %SYSTEMDRIVE%\patch5059258 folder.

3 Copy %SYSTEMDRIVE%\patch5059258\opmd.exe to the %CRS_HOME%\bin directory
on all the nodes.

4 At the command prompt, type the following and press <Enter>:
%SystemDrive%\%CRS_HOME%\bin\opmd.exe -install

5 Repeat step 4 on all the nodes.
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metalink.oracle.com

Downloading the Latest Oracle Patches

1

Open a Web browser.

2 Navigate to the Oracle Metalink website at metalink.oracle.com.

3 Download any patches appropriate for your installation.

Creating the Seed Database

Perform the following steps to create the seed database using Oracle ASM:

1

0 N O 1 B

On node 1, verify that the Oracle Clusterware is running.

a
b

Cc

Click Start and sclect Run.
In the Run field, type cmd and press <Enter>.
Type the following and press <Enter>:

crsctl check crs

The following output appears:
CSS appears healthy
CRS appears healthy
EVM appears healthy

If the above output does not appear, type:

crsctl start crs

Close the command prompt.

Click Start and select Run.
In the Run field, type the following and click OK:
dbca

The Database Configuration Assistant starts.

In the Welcome window, sclect Oracle Real Application Clusters database and click Next.

In the Operations window, click Create a Database and click Next.

In the Node Selection window, click Select All and click Next.

In the Database Templates window, click Custom Database and click Next.

In the Database Identification window, in the Global Database Name field, enter a name

such as racdb and click Next.

In the Management Options window, select Enable Daily Backup, enter the operating system user

name and password required to perform daily backups, and click Next.
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In the Database Credentials window, click Use the Same Password for All Accounts, type and confirm
a new password in the appropriate fields, and click Next.

Q NOTE: Record your new password because you will need this information later for database administration.
In the Storage Options window, select Automatic Storage Management (ASM) and click Next.

In the Create ASM Instance window, perform the following steps:

a In the SYS password ficld, type and confirm a new password in the appropriate fields.

b  Seclect Create initialization parameter file (IFILE).

¢ Click Next.

In the Database Configuration Assistant window, click OK.

The ASM Creation window appears, and the ASM Instance is created.

Q NOTE: If the warning message Failed to retrieve network listener resources appears,
click Yes to allow Database Configuration Assistant (DBCA) to create the appropriate listener resources.

In the ASM Disk Groups window, click Create New.
In the Create Disk Group window, enter the information for the database files.
a In the Disk Group Name ficld, enter a name for the new disk group.

For example, DATABASE.

b In the Redundancy box, sclect External.
¢ Click Stamp Disks.
d  Select Add or change label and click Next.

e In the Select disks window, press <Ctrl> and select the first two disks with Candidate device
assigned in the Status column.

f  In the Generate stamps with this prefix field, keep the default settings.

g Click Next.

h  In the Stamp disks window, click Next.

i  Click Finish to save your settings.

i Select the check boxes next to the available disks and click OK.

In the ASM Disk Groups window, click Create New.

In the Create Disk Group window, enter the information for the flash recovery area.
a In the Disk Group Name field, enter a name for the new disk group.

for example, FLASH.

b Inthe Redundancy box, select External.
¢ Click Stamp Disks.
d  Select Add or change label and click Next.
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e In the Select disks window, press <Ctrl> and select the remaining disks with Candidate device
assigned in the Status column.

f  In the Generate stamps with this prefix ficld, type FLASH.

g Click Next.

h  In the Stamp disks window, click Next.

i  Click Finish to save your settings.

i Select the check boxes next to the available disks and click OK.

The ASM Disk Group window appears indicating that the software is creating the disk group.
When completed, the FLASH disk group appears in the Disk Group Name column.

Select only the Disk Group Name that you assigned to DATABASE in step 15 and click Next.
In the Database File Locations window, select Use Oracle-Managed Files and click Next.

In the Recovery Configuration window, perform the following steps:

Select Specify Flash Recovery Area.

Click Browse.

Select the FLASH disk group that you created in step 17 and click OK.

In the Flash Recovery Area Size field, type the total size of the flash disk group created in step 17.
Select Enable Archiving.

Click Edit Archive Mode Parameters.

* In the Edit Archive Mode Parameters window, change the path listed under the Archive
Log Destinations to +FLASH/

- 0o 2 0 T o

where FLASH is the flash recovery area disk group name that you specified in step 17 a.
* (Click OK.
g Click Next.
In the Database Content window, click Next.
In the Database Services window, click Next.
In the Initialization Parameters window, click Next.
In the Database Storage window, click Next.
In the Creation Options window, click Finish.
In the Summary window, click OK.

The Database Configuration Assistant window appears, and the Oracle software creates the database.

% NOTE: This procedure may take several minutes to complete.

When completed, the Database Configuration Assistant window provides database configuration
information.

Record the information in the Database Configuration Assistant window for future database administration.
Click Exit.

The Start Cluster Database window appears and the cluster database starts.
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Additional Information

Supported Software Versions

Q NOTE: For this release of Dell Supported Configurations for Oracle, PCl Express controllers are not supported.

Table 1-9 lists the supported software at the time of this release. For the latest supported hardware and
software, see the Dell|Oracle Tested and Validated Configurations website at www.dell.com/10g and

download the version 1.1 Solution Deliverable List.

Table 1-9. Supported Software Versions

Software Component

Supported Versions

Windows Server 2003 R2

PowerPath for Windows

OLogic HBA Storport driver

Emulex HBA Storport driver

PERC 4¢/Di and PERC 4¢/Si

PERC 5/i Integrated RAID Controller
Intel PRO Gigabit Adapters

Intel PRO PCle Gigabit family of adapters (base driver)

Intel PROSet (for NIC teaming)
Broadcom BCM95701, BCM95703, BCM95703s,

Gigabit 5700 (base driver), and BCM5708C Nextreme II GigE
Broadcom Advanced Control Suite (for NIC teaming)

Standard x64 Edition
4.6.1

9.1.2.16

7.1.203

6.46.3.64

1.18.0.64

8.4.21.0

9.2.24.1

10.2.78.5

8.48.0.0

§.3.11
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Troubleshooting

Working Around Clusterware Installation Failure

Oracle Clusterware Configuration Assistant Fails

In the Configuration Assistants window, if the installation fails using the Oracle Clusterware
Configuration Assistant, then perform the following:

1

Open the file: %ZORA_CLUSTERWARE_HOME%\cfgtoollogs\configToolFailedCommands
where %ORA_CLUSTERWARE_HOMEZ% is the CRS home directory that you created

in "Installing Oracle Clusterware Version 10.2.0.1."

Copy and run the first three commands (with the parameters) listed in the file from the

DOS command prompt.

Follow the procedure provided in "Virtual Private IP Configuration Assistant Fails" to run the failed
Virtual Private IP Configuration Assistant (VIPCA).

Virtual Private IP Configuration Assistant Fails

If VIPCA fails during the installation of Oracle Clusterware, the following error message may appear:

Virtual Private IP Configuration Assistant failed

If this error message appears, use the following steps to work around the error. These steps are detailed
in Metalink Note ID 338924.1. This error generally occurs if the public interface is configured with an
IP address in the 10.0.0.0/8, 172.16.0.0/16, or 192.168.1.0/24 networks.

1
2

Click Start and select Run.
In the Run field, type the following and then click OK:
$SystemDrive$\Oracle\product\10.2.0\crs\bin\vipca

Follow the steps in VIPCA by selecting the interface appropriate for the public interface,
and specifying the correct virtual IP address to be used.

When done, click Finish.
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Uninstalling Oracle Clusterware

You may be required to uninstall Oracle Clusterware to troubleshoot the following issues:
*  The Oracle Clusterware installation procedure failed.
*  The Oracle Clusterware Configuration Assistant failed to install successtully.

To uninstall Oracle Clusterware, run the OUI on the node, delete any remaining Oracle services,
and clean the storage devices.

Q NOTE: Copy the following files located in the %CRS_HOME%\bin folder to a backup location before uninstalling
Oracle Clusterware:

® ExportSYMLinks.exe
® |mportSYMLinks.exe
® |ogPartFormat.exe
® oraoobjlib.dll

® orauts.dll

Running the OUI
1 Onnode 1, open an Explorer window and navigate to the following directory:
%SystemDrive%\oracle\product\10.2.0\crs\oui\bin
Double-click setup.exe to launch the OUL
In the Welcome window, click Deinstall Products.

In the Inventory window, select OraCrl0g_home and then click Remove.

a1l AW N

In the Confirmation window, click Yes.
If an error message appears, click Cancel.
6 In the Welcome window, click Cancel.

When prompted, click Cancel, and then click Yes.

Deleting Oracle Services
1 Onnode 1, launch the Services console.
a  Click Start and select Run.
b In the Run field, type the following, and click OK:

services.msc

The Services window appears.
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Identify and delete any remaining Oracle services.

To delete a service:

a  Click Start and sclect Run.

b In the Run field, type cmd and click OK.

¢ Open a command prompt, type the following, and press <Enter>:
sc delete <oracle service name>

d  Repeat step c for each additional service that you need to remove.

Restart node 1 and log in as administrator.

Restart node 2 and log in as administrator.

Cleaning the Storage Devices

1

Clean the partitions that will be configured for the OCR registry (OCRCFG) and the Voting disks.
a  Click Start and sclect Run.

b In the Run field, type cmd and click OK.

¢ At the command prompt, type the following and press <Enter>:

$SystemDrive$\oracle\product\10.2.0\crs\bin\ExportSYMLinks

The Oracle Symbolic Link Exporter (ExportSYMLinks) imports the symbolic links
to the SYMMAPTBL file to your current directory.

d At the command prompt, type the following and press <Enter>:
notepad SYMMAP.TBL

Ensure that OCRCFG and VOTEDSKI appear in the file.

If OCRCFG and VOTEDSKI do not appear in the file, assign OCRCFG and VOTEDSKI
to the appropriate disk and save the file.

Using the Oracle Symbolic Link Importer (ImportSYMLinks), import the symbolic links
into the assigned storage disks (OCRCFG and VOTEDSKI).

At the command prompt, type the following and press <Enter>:
$SystemDrive$\oracle\product\10.2.0\crs\bin\ImportSYMLinks

Using the Oracle Logical Partition Formatter (LogPartFormat), format the OCRCFG and VOTEDSK]I
partitions on both nodes.

At the command prompt, type the following commands and press <Enter> after each command:

$SystemDrive$\oracle\product\10.2.0\crs\bin\LogPartFormat \\.\OCRCFG

$SystemDrive$\oracle\product\10.2.0\crs\bin\LogPartFormat \\.\VOTEDSK1
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The following message appears:
Are you sure you want to continue...(Y/N)?
4 Type y and press <Enter>.
Launch the Oracle GUI Object Manager.
At the command prompt, type the following and press <Enter>:
$SystemDrive$\ora bin utils\GUIOracleOBJManager.exe
The Oracle Object Manager window appears.
6 Delete the symlinks for the OCR (OCRCFG) and Voting disks (VOTEDSKI).
a  Select ocrefg and votesdk.
b Click Options and select Commit.
If successtul, the ocrefg and VOTEDSKI entries disappear.
¢ Click Options and select Exit to close the Oracle Object Manager.
7 Launch the Computer Management Console.
a  On the Windows desktop, click Start and select Run.
b In the Run field, type the following and press <Enter>:
compmgmt .msc
The Computer Management Console appears.
8 Delete the ASM partitions.
a  In the Computer Management Console window, click Storage and sclect Disk Management.
b  Right-click the first partition and select Delete Logical Drive.
¢ When prompted, click Yes.

d  Repeat step b and step c for each remaining partition until all partitions—including the original
extended partition—have been deleted.

9 Restart node 1 and log in as administrator.
10 Restart node 2 and log in as administrator.
11 Onnode 1, launch the Computer Management Console and recreate the ASM partitions.
a  On the Windows desktop, click Start and select Run.
b In the Run field, type the following and press <Enter>:

compmgmt .msc
The Computer Management Console window appears.

¢ Click Storage and select Disk Management.
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In the Disk Management window, right-click on the free space where the previous ASM disk
partitions were located and select New Partition.

The New Partition Wizard appears.

Click Next to continue.

In the Partition Type window, select Extended Partition and click Next.

In the Specify Partition Size window, select Entire disk (default) and click Next.
When prompted, click Finish.

12 In the Computer Management Console window, use step 11 ¢ through step 11 h as a reference
to create the following partitions:

Cluster registry (CRSCFG)
Voting disk (VOTEDSK1)
Data disk (two partitions)
Backup disk (two partitions)

Any additional partitions as required

When you create the new partitions, the New Partition Wizard launches for each instance.

To create the new partitions:

g
h

Select New Logical Drive.

The New Partition Wizard appears.
Click Next to continue.

In the Partition Type window, click Next.

g NOTE: To ensure that your storage device does not reconfigure your existing partitions, change

the disk location and size of your OCRCFG and VOTEDSKT1 partitions. Create your data, backup, and any
additional partitions at the front of the disk, and create your OCRCFG and VOTEDSK1 partitions at the end

of the disk.
In the Partition Size window, perform the following steps and then click Next.
In the Assign Drive Letter or Path box, select Do not assign a drive letter or path.
In the Format Partition box, select Do not format this partition.
When prompted, click Finish.
Repeat step a through step g for each additional drive.

13 Restart node 1 and log in as administrator.

14 After you log in to node 1, restart node 2 and log in as administrator.
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15  On node 2, launch the Computer Management Console and remove the drive letters
from the new partitions.

Q NOTE: Typically, node 2 assigns drive letters to the new partitions after you restart both nodes. If the
new partition drive letters do not appear when you perform the following steps, perform the following
steps on node 1.

a  Click Start and select Run.

b In the Run field, type the following and press <Enter>:
compmgmt .msc
The Computer Management Console window appears.

¢ Click Navigate and sclect Disk Management.

d  Right-click on the first partition and select Change Drive Letter and Paths.
e Click Remove.

f  When prompted, click Yes to remove the drive letter.

g Repeat step d through step f for each ASM partition.

16 Use the asmtoolg tool to stamp the new ASM partitions with an ASM header.
On node 2, open an Explorer window and navigate to the following directory:
%SystemDrive%\oracle_install_files\crs\ASM Tool

17 Double-click asmtoolg.exe to launch the asmtool tool.

18 In the asmtool screen, select Add or Change Label and click Next.

19 In the Select Disks screen, perform the following:

a  Press <Ctrl> and select two partitions to stamp as DATA disks.
b In the Stamp disks screen, click Next.
¢ Click Finish to save your settings and exit the tool.
Q NOTE: If an error message appears, click OK.
20 Repeat step 17 through step 19 for each remaining disk.
21  Restart the Oracle Clusterware installation procedure.

See "Installing Oracle Clusterware Version 10.2.0.1."
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Additional Troubleshooting Issues

Table 1-10 provides recommended actions for problems that you may encounter while deploying
and using your Windows Server 2003 operating system and the Oracle Database 10g R2 software.

Table 1-10. Troubleshooting

Category Problem / Cause Recommended Corrective Action
Symptom

NIC Broadcom NIC  The following steps may result The most likely cause of this issuc is a

Teaming teaming fails in a NIC teaming failure: Spanning Tree Protocol on your switch.

1 One of the Broadcom NICs that ~ Use one of the following solutions as a
was used in the NIC teaming fails workaround for this issue:

or is disabled. Due to the * Turn off Spanning Tree on the switch.
availability of the second NIC, the  « Enable Port Fast Learning (or equivalent,
private network is still active on this it may be called something different
node through the second NIC. depending on the brand of switch) on the
2 When the first NIC is still down ports of the switch to which your teamed
or disabled, the second NIC in the NICs are attached.
teaming also fails or is disabled. * Use Broadcom’s LiveLink feature by
Due to this, the private network right-clicking the team, choosing Enable
goes down completely on thisnode.  LiveLink, and following the instructions
The private IP address on this node in the window.
cannot be pinged. NOTE: Although the suggested solutions

3 When the second NIC that failed  may fix the NIC teaming issue, complications
or was disabled becomes enabled,  orissues may arise by enabling the Port Fast
the private network of thisnode | earning or turning off Spanning Tree on
remains inactive. your switches.

NOTE: The only time a private network
does not become active is if the
second NIC that failed becomes
enabled. If the first NIC that failed
becomes enabled then the private
network becomes active.
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Table 1-10. Troubleshooting (continued)

Category Problem / Cause Recommended Corrective Action
Symptom

Installing During Oracle  The administrative or the user Perform the following steps:

Oracle Clusterware account used to install Oracle has 1 Right click on My Computer and sclect

Clusterware installation you  blank password associated with it. Manage.
get the error 2 In the Computer Management Window
message, The in the left pane expand System Tools and
specified nodes Local Users and then expand Groups.
2]rlclsrt1:rtable.” 3 Click Users in the left pane.

4 In the right pane, right click on the
administrative account being used to
install Oracle and select Set Password.

5 A warning window displays. Ignore the
message and click Proceed.

6 In the Set Password window, enter the
passwords and click OK.

7 Log-off the machine and log back in
with the administrative account you just
changed/assigned the password for.

8 Restart the Clusterware installation.

Installing The Oracle The symlinks for OCRCFG Perform the following procedures:
Oracle Clusterware and/or VOTEDSKI are unavailable. 1 Uninstall Oracle Clusterware using
Clusterware  installation fails. =~ storage devices need the OUL
The to be reformatted. 2 Uninstall any remaining Oracle services.
Copfigurati‘on 3 Clean the storage devices.
/t\ss.lsfant fails See "Uninstalling Oracle Clusterware”
o install . )
for more information.
successfully.
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Table 1-10. Troubleshooting (continued)

Category Problem / Cause Recommended Corrective Action
Symptom
Oracle The node The node cannot communicate Perform the following steps:
Clusterware  restarts with with the storage disks. 1 Restart the node.
a blue screen. 2 During POST, press <F8>.

3 In the Windows Advanced Options
Menu screen, select Safe Mode.

4 Select the appropriate operating system.
5 Log on to the system.
6 In the Desktop screen, click OK.

7 On the Windows desktop, right-click
My Computer and select Manage.

8 In the Computer Management window,
expand Services and Applications.
9 Click Services.

10 Right-click on the first Oracle service
and sclect Properties.

11 Click the Startup drop-down menu and
record the default startup type for this
service.

12 In the Startup drop-down menu, select
Disabled.

13 Repeat step 10 through step 12 for all
remaining Oracle services.

14 Verify the following:

* The storage system is functioning
properly.

* All fiber-optic cables are connected
and secure.

* The node can access the shared storage
disks.

See "Verifying the Storage Assignment to

the Nodes" and "Verifying Multi-Path

Driver Functionality."

15 Repeat step 1 through step 14 and reset
each Oracle service back to its original
sctting.
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Table 1-10. Troubleshooting (continued)

Category Problem / Cause Recommended Corrective Action
Symptom
System blue  The nodes The nodes cannot access Ensure that the HBA connection mode
screen generate a blue  the Voting disk. firmware settings are configured properly
screen. for your storage configuration.
If your nodes and storage system are
configured in a direct-attached
configuration, configure the Connection
mode as: 0 - loop only.
If your nodes and storage system are
connected to each other through a Fibre
Channel switch, configure the Connection
mode as 2 - loop preferred, otherwise
point-to-point.
VIPCA The VIPCA The public network adapter Ensure that the public network adapter
configuration  interface (or the network interface interface name is identical on both the
fails. assigned for VIP in case 4 network ~ nodes.

interfaces) name is not identical
on both the nodes.

To verify the public network adapter
interface name:

1 On node 1, click Start and select
Settings— Control Panel >Network
Connections.

2 In the Network Connections window,
right-click the public network adapter
that you want to rename and sclect
Rename.

3 Repeat step 1 and step 2 on node 2.

44

Storage Disks appear On the Windows desktop, when
as unreachable.  you right-click My Computer,
select Computer Management,
and then click Disk Management,
the disks appear unreachable.

Causes:

* The LUNs are not assigned
to the nodes.

* Improper cabling.

¢ The HBA drivers are not installed
on the node(s).

| Deployment Guide

Ensure that the storage LUNs are assigned
to both the nodes.

Ensure that the fiber-optic cables
connected to the nodes and storage system
are installed correctly.

See "Cabling Your Fibre Channel Cluster"
for more information.



Table 1-10. Troubleshooting (continued)

Category Problem / Cause Recommended Corrective Action
Symptom

Storage SCSI disk On the Windows desktop, when you  Ensure that the storage LUNS are assigned
devices donot  right-click My Computer, select to both the nodes.
appear. Computer Management, and then  p. g0 40 following steps.

click Disk drivers, the SCSI disk

devices do not appear. 1 On the Windows desktop, right-click

My Computer and sclect Manage.

Causes: 2 In the Manage window, expand Device

* The LUNs are not assigned Manager.

to the nodes. 3 In the right window pane, right-click the

* Improper cabling. host computer name and select Scan
* The HBA drivers are not installed for hardware changes.
on the node(s). 4 Repeat step 3 until the disk devices
appear.

5 Restart the system (if required).

Ensure that the fiber-optic cables
connected to the nodes and storage system
are installed correctly.

See "Cabling Your Fibre Channel Cluster"
for more information.

Getting Help

Dell Support

For more information about your system, see the documentation that came with your system components.
For white papers, Dell supported configurations, and general information, see the Dell | Oracle Tested
and Validated Configurations website at www.dell.com/10g. For Dell technical support for your hardware
and operating system software and to download the latest updates for your system, see the Dell Support
website at support.dell.com. Information about contacting Dell is provided in your system Installation
and 'Iroubleshooting Guide.

Dell Enterprise Training and Certification is now available; see the Training and Certification website
at www.dell.com/training for more information. This training service may not be offered in all locations.

Oracle Support

For training information for your Oracle software and application clusterware, see the Oracle website
at www.oracle.com or your Oracle documentation for information on contacting Oracle.

Technical support, downloads, and other technical information are available at the Oracle Metalink
website at metalink.oracle.com.
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Obtaining and Using Open Source Files

The software contained on the Dell Deployment CD is an aggregate of third-party programs as well as
Dell programs. Use of the software is subject to designated license terms. All software that is designated
as "under the terms of the GNU GPL" may be copied, distributed, and/or modified in accordance with
the terms and conditions of the GNU's Not Unix (GNU) General Public License, Version 2, June 1991,
All software that is designated as "under the terms of the GNU LGPL" (or "Lesser GPL") may be copied,
distributed, and/or modified in accordance with the terms and conditions of the GNU Lesser General
Public License, Version 2.1, February 1999. Under these GNU licenses, you are also entitled to obtain
the corresponding source files by contacting Dell at 1-800-WWW-DELL. Please refer to SKU 420-4534
when making such request. You may be charged a nominal fee for the physical act of transferring a copy.
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REBEGRGEE

BEAST R DR 50 A2 DA S IR 2SR R Bl A S 241

— IR SRS AR RS T AN R IR S A (2> 73 GB)

— =ATIELL NIC i1

— PINHBA (MG HBA H T PowerEdge 1850 1 1950 £4¢)
AT A I 2 DL A

—  Windows Server 2003 R2 x64 ¥r#fEfR GESRZE 1-1)

—  HBA W

A BRI E 2 /0 = AN TR IR 4 RN LUN G2 1-6)

#1-6. LUNBEEMNEE

LUN BIMNEE PEH Hi&
1 1 GB 24y (120 MB 150 MB) #0648, Oracle BESEAA M
(OCR)
2 KTt 2 1 B
3 B2ONEANALUNEFE ] PRI P X 33
I 95 %5

ERE IR
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iR E
K2 A OO RRR S L I AR5
o PR O RAEN L
o CRCEPTREATIE,
o PrH RIS . BOIREEL T CR RS (RAID) 20 ZHANFEAik 70 413 CAEAAAR R S L6 .
o fAED ARG REET R

7 Oracle 10g RAC R2 it B M & F 75 i
KN HT WENAEERFENEL, P afsil M.
o FUEAILFNEH WL
o IOUFAFAEICE
* N Oracle FFEEMEAT Oracle B e i B == A7 i
E4 iE: Oracle 10gRACR2 E—E RMEKIBERE, EXBIAFHTUT—RTTR. ERASD M E
EEMEINFEE, HRIFRITUTERE.
BEEALTIERAME

K i SABaBES—AR—ALRER P i, MUR—AHALE P il ZMNALE 1P HltE
BB PSR S IR L IP Mt . R0 IP RS A2t P R FRI—ANFN. a4
3£ IP b, GIEELIP Heht, ERRII%Z A% RS (DNS) M. 0% DNS REZBRAME, MARAERES
= FBY hosts (EH) XTHEFEM.

MR AT H ) NIC o S H , % BE 127 PR E AL i 0,
F1-1. WAL THREEER NIC iwO S E

NIC 3% =A4TTARmO AT %O

1 AFE TP AL 1P ASL1p

2 L IP (NIC 414 LR IP (NIC 414)
3 LM 1P (NIC 41%P) L H IP (NIC 415
4 o REALL TP
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B E & M 453+ 4HRA

FERRE R, A R AT A TP M AT — AL BN o X R Of 1 szl mT B
W B A LA

R 1-8 PO T PN AR (K 0 25% TE B s

Ed iE: ATOHERFTE IP bt BEFTE 5840 hosts (EHL) ST iEmR.

F1-8. RBEETRB

E 2 e IP b3k AR B

racl PAPAE 155.16.170.1 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
rac2 N 155.16.170.2 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
racl-vip FE 155.16.170.201 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
rac2-vip MU 155.16.170.202 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
racl-priv HH 10.10.10.1 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
rac2-priv L 10.10.10.2 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts

HERMEEEFEE NIC ZHBA

Xt F 32 4% TOE ThEERY NIC, ARRIRTTRASTHFERY TCP EN3L5I 2 (TOE) Th&E.

1 FEWAL L, BN ERT NIC 410 P4 IERES -
2 BRI N 4 38 L 2 226 T R 28 AT Bl L B — 4 LUK I H 45
3 WEHRATA 1 EBCE T Broadcom NIC, WHHE B 4. WR S 1 HE T Intel NIC, EHATUT

A BRICE NIC 41RA -
a AR d My Computer (FRITHINGD , RJ51%+#% Manage CEFH)
b 7 Computer Management CVHELHLE L) % L, Hiidi Device Manager (A B FLAS)
¢ JEJT Network adapters (FIZ5IERLAT) «
d ARG AN E T NIC 4BAE Intel NIC, 285 5.ili Properties UgTE) .
RYH 2R Properties UBYE) i H.
e i Teaming (41BN LT

= Q@ =

1%4% Team with other Adapters (5HEERIARAIIN) , R )5 Hili New Team CHrEZHEL .
A NIC AR E AR, AR5 i Next CR—25)

1t Select the adapters to include in this team CZEFZABNELADFHHIERCE) HE,
HEFEN T NIC 4UBAF) I E M LERCas, AR5 i Next CR—22)

1 Select a Team Mode CIEFEZHRAE) 4131, 1%4% Adaptive Load Balancing
CHIEMN AREIE) , REHRE Next (F—20) &
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k
|

iy Finish GGE/0O LASE AL

ikt i Team:Private Properties (Z41B\ . L HEME) & 1.
ik OK (e -

i OK (isE) LAKH] Properties (BT %M.

4 WHRATE 1 FE T Broadcom NIC, EHATLLF PRI E NIC 41Bh. BN, HEH DR S.

5

=

a o

;-]

-

= «

= — -

7E Windows &1 &, 9.5 Start (FFER) , ARG

Program (/%) — Broadcom — Broadcom Advanced Control Suite 2
(Broadcom 5B 2)

ht %+ 127K Broadcom Advanced Control Suite 2 (Broadcom =gl &M 2) & .
B Tools (TH) , SRJFIEFE Create a Team (BIEEAIR) .

FYiH4 27K Broadcom Teaming Wizard (Broadcom 41FA[HF) % H.

ki Next (F—2) .

7f Enter the Name for the Team (FIAHAIZFK) FBH, #A Private (L] ,
RIG ¥ Next CF—25) &

1 Team Type (4IPAZEAL) X, i%+¢ Smart Load Balancing and Failover (£ HE 78011
HIBEEERE) , ARG Next CF—2)

1 Assigning Team Members (AyBCZR BN L) % E1F) Available Adapters CAJ AL &) HEHT,
PR E H T NIC 1AM ZIERC LS, FHR RN 2] Team Members (ALBA 51D HEH

Hi Next (F—2) &

1t Designating Standby Member (457€ % H/% 1) & 1, %+¢ Do not Configure a Standby
Member (AFECE &) , ARG Next CF—2)

1E Configuring LiveLink (BCEVESHEE) WA, % No (B) , REHdE Next (F—5) &

fE Creating/Modifying a VLAN (gJ& / 22 VLAN) & 11, %48 No () ,
SRJE il Next Ch—20)

fEd i —/MEd H ;%% Preview changes in Broadcom Advanced Control Suite 2
(Pl Broadcom e HIEA 2 HHIEED AR5 H i Finish (GEH0 .

£ Broadcom Advanced Control Suite 2 (Broadcom == HIEA: 2) & HH,
EFF Apply (D

TR A TV I S S | SN el Y e S 7
i Yes (&) DAgk&E,
1. TP Address Setting Reminder (IP Hilibi E4¢R) & HH, #di OK (HiE) .

7£ Broadcom Advanced Control Suite 2 (Broadcom == HIEA: 2) & HH,
B OK (gD

fEREN R L, ERPR 20K 4.
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>

1

M EECZRFE AMSERRECE IP #hit

SORIE ORI 2RI E VAR RR (R ED o B0, 15 R0 3,

a {ETA L, Bl Stat OF4R) , SRJEWINIA Settings (E) — Control Panel (FZHflIfI#) —
Network Connections (MZ%IEFL)
b 7t Network Connections (MZ4IEH) & Hirh, AR EE a4 I AL IENI A, Raikse
Rename (FEfr#) .
E i atStREREEREN, BERETS LA ERSNERERZERATLERN
#ZFR. BN, Oracle HIFEFELRLREFBEMER, MAETRLREIRE.
¢ HRAILIERABFRER LN Public (AL , SAJ5H <Enter> .
d ARG EM AL H NIC 4B\, SRJ51E+E Rename (Ef4) .
e KB NIC ANFE 444 Private (EHD  (CWER ARG 244 Private [ TH D
NG <Enter> #.
f e lsl, EEPR. 2P R,
L TP Mok
B & oFAR#EORBEIAML, BSNEEFRETESEN.
a R b, MR
Start (JT46) — Settings (IXE) — Control Panel (#£Hl[fi#) — Network Connections
(ME%IERL) — Public (A3%) — Properties (&) «
Bkt o Properties (g ) & H .
b X7 Internet Protocol (TCP/IP) (MB7EMX [TCP/IP])
¢ i Use the following IP address CfEFHEUN TP Hihik) , S AT A i) 1P bk, BRIA R SCHL L
AIDNS Jie5 & 1P Huhik, SRJ5 #idi OK CRfisE) «
Ed iE: Oracle SR ZER A A HIEOISEA R IP dotit. MBIEEARENRARE (/)
B9 IP Hihit, MIBFEEFLEARSS (CRS) REFTRES K.
d  7E Public Properties (A3LJEME) % 1+, L+ Show icon in notification area when connected
GER, A S RER) .
PAT TR B RG, KA RGEbE T WoR M EER IR .
e i OK (isE) -
f  KH Network Connections (MZ51EH:) &1,
g ELHINIC 4B\, EELE . 2PK .
E4 i+ £FNICHERTEZZIAR LA DNS BRE B &H.
h e L, BERLER. 2R g
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3 R A SERIL N 4E RS LU S U7 o, DA I 9 4% AR 45 15 )
a {£ Windows &I, Hili Startt JT4R) , RGN A Settings (BE) — Control Panel
(FEHIH) — Network Connections (PIZIEFE)
b  7F Network Connections (M%&) HHOH, i Advanced (FiZ) , RJG%EHE Advanced
Settings CRIRBEE)
¢ 1t Adapter and Bindings CERCEMIZRE ) LEITR AT, DR W 5 e s LA R S 91 H »

~It

“H
< AT H B M SRS >
B i+ 24t THESEUEBGEREIRT.
d i OK (fiE) .
e KM Network Connections (MWZ5i%EH:) %1,

4 (EPTEYRLL, CRPTA TR AL LR 1P A EHLA T I E
%SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts SCF1.

B4 E: 04230l 1P shubsk i DNS SERRRS, A4S EA1RME hosts (EH) S,
B, DAUR &I 2 1-8 s iy 1P sl A 144

1P Hhhk T RIAA TR
155.16.170.1 racl
155.16.170.2 rac?2
10.10.10.1 racl-priv
10.10.10.2 rac2-priv

155.16.170.201 racl-vip
155.16.170.202 rac2-vip
B i RATResEE A £REFEE ML P i, FAthaREE R DNS BRS3EM IP it
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5 FATRTY RAT LS 2 SE AN ] 48 EA TR

a
b

ET R B, FTOF SRR & Mo
FEATFERFT T, SN T A2 )44 <Enter> #:
ping <public host name>

ping <private host name>

Hrr, <public_host_name> I <private_host_name> 7&H"&57 i IR FLRIE HI 9 2% 14 P 2
{EE ]2

WIRAZAT I GSE T AR PN ping fir S, WA MSICE, RGEZZPR.
Ed & ®EBRSERIP I, BHAREEER ping 2.

6 M2 L, EESE]IETES,

REGHRZATBNHET ENBRM
F2 1 Dell |[EMC B SCAF g R, A Dell|[EMC RZE 1Y EMC #1423 EMC Naviagent # .

BIE T RE SR

1 7& Windows 1 F, F#E T My Computer (I , SRJFEH Manage (EHD
7t Computer Management (iHSEHUEED & L, Hili Device Manager (B& 22 .
JETT Disk drives (B EHIRENHR) .
7£ Disk drives (HAELIKENAR) T, BGRAS TAAAH T 2R 4> LUN #R 2R LN N AL —

2
3
4

EOWA SCSI RIS BE# (CHARERZRLED
FDPUA SCSI At B4 (SAN EHICHED

JEJT Storage (f7fi#) , SRJ5 Hiili Disk Management (HZALE P

IR FE#E B 7R Welcome to the Initialize and Convert Disk Wizard (YGRS 9] 46 A0 F0 8% 4 fid 5t
WS, BITLERa 2P E 1. /N, BRI R 6.

d

7£ Welcome to the Initialize and Convert Disk Wizard CUGEAS FH ]G0 AN EE e fii it 17 5O
i, Bl Next (F—25)

7E Select Disks to Initialize GEFBEVIGHALIIHEAEL) & DK Disks (Hi) &HHT, EHES5F
il LUN RECIRESL, RE ¥ Next (F—20) &

1E Select Disks to Convert GEFEFTEHMEEL & O, BUNERALE b PEE A,
RIE T Next (F—20) &

K it swaeamiRiEmamEh Basic (EA) M.
B Finish (GER) -

1. Disk Management (AL & L, BifR 2D B AMEE Oo T BEGEERCE) Bia/b Y4
Wit GFFACHOERL) o BERRI/NNA AR, rle A s 210 A LUN FI/MB S AR TR
a2 b, BEELE] 20K 6.
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HEMRERRSBERNE
SE A i B0 PR (0 0 I SO 2000 4 1Y 28 e A

A
1

Dell[EMC ZFER%E PowerPath
ETA 1 L, 2% EMC PowerPathe

K ix: A%iEtE. 15500 Dell|EMC %HA R M B9 PowerPath 1 BB ST # .

2
3

AR FESE N, WS RS
AR —AWELEZLELMPE 2,

IBIE SRR FFINEE

1
2

3
4

A

ARt My Computer (RIJHLIND , AR/ 144 Manage (3D .
JE&TT Storage (f7-fi) , #RJ5 il Disk Management (HAELE P .
AR AR LUN,  #R8 B — N AE

PR LUN #BERC B N FEA A -

TES— AR EEEPER 2253,

Oracle Bt S HERUE

ARG R DU A QU AN Eh 23 1 R

OCR i — B ERERER R

PR — 277 M SO IR B TCE I T — A B AN R, BERRARL R 1T A 1)

fihagk

JH T Kl AT DR DN WS X IR R A, — DO B K P R AN DR PR e SR IX S M A i DX
FEARSCH P BRI B R D, BOR A HE B A B B X . AEQIED X,

RS T LU BI7E Prde B A7 il R b BUAE (1 LUN B4R i -

B4 Oracle BEEEAE LA,

FEVOIIE S REE A, A8 R BT U R P IR
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AERMES OCR HETHE

1
2

7t Windows %1 F, 48 Hidi My Computer (RIFHUK) , RJGEEFE Manage CEED .

JEJT Storage (f7fi#) » S5 Hiili Disk Management (HZEVE P o

fE “IUEZ BRARIKEN R P D RE” AT A AR 275 ) Unallocated (CRZMAC) o
AL MG OCR BRI S SR 70 XX, - AR5 1%+ New Partition: CETEEZ2X) .
B i Welcome to the New Partition Wizard CUGEALE BT 73 X 1) 43D

B Next CF—4) .

1t Select Partition Type CEEFEIFIX KAL) & L, %+¥ Extended partition (XD
SR Next CF—24) &

1t Specify Partition Size (FREZFX AN &, BZERIN XKD, SRE S Next CF—24)
il Finish GERO -
TEA R 3 PR PRI AR 3 DX X Sk i B A 3 e 43 X
TEPTA S BOAs 1T L E il i b, ERPIR 3 2P 7,
HEMER (OCR) BAA G HE R IR )4 o
a [EffiE AT OCR AL EERESE (1 GB LUN) [RESE 7> IX X 3k, A8 s ads 225 1]
SRJ5 14% New Logical Drive G 2RSS
BE%H 27K Welcome to the New Partition Wizard CVGIAFHIHTEE 7 X 1 5 ©
b i Next CF—20) .

¢ 1L Select Partition Type CZEFE7IXEM) T, %% Logical drive GEHIIKB)E)
SRJE Hiili Next (28

d  7E Specify Partition Size ($57E7}X_K/N) % H Y Partition size in MB (L1 MB 4 547 73 [X
KN B, A 120, REHE Next (F—20) &

e  {E Assign Drive Letter or Path (J3JR¥KZ) 2% 5 8l 42) & 11, 1%F¢ Do not assign a drive
letter or drive path (ANEIRIKS) & 58K ek ie) , RJF S Next CF—2) .

f  {& Format Partition (F&=X\{b7r1X) & 1, ZE+E Do not format this partition
(AR XD 5 ARS8 Next CF—25) &

g 9 Finish (G20 .

HMmEHEE | N
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10 I BERHAQIEE RIS 2%

7EffE T OCR FEESERERS (1 GB LUN) IRRESE 2> X X dsk o, A5 sl Y 245 1]
SR )5 124% New Logical Drive G IZHIKE)E)

Bt %K 7R Welcome to the New Partition Wizard (UGS FH BT 0 X 10 5
i Next (F—20) &

fE Select Partition Type CGEFENXIM) % Orh, LE#E Logical drive GZFRINZNES)
R ki Next CR—20) .

{E Specify Partition Size (F53E47 X K/N) & H[# Partition size in MB (LA MB A 5147 (¥)43 [X
KA FBet, BN 50, SRJGHd Next CF—4) .

f£ Assign Drive Letter or Path (FRIRINZN %5 BUKAE) & 117, 1%4E Do not assign a drive
letter or drive path (ANEIRIKE) G 5 KB ds ik ie) , RIG T Next (T2 .

{E. Format Partition (#4673 [X) & HH, 1E#% Do not format this partition
(AR AZA XD, ARGl Next CF—28) .

¥idi Finish (5280

AR B il e RUR LS FO B A PR S X S i A
AN A QR E R sh s, LUEAIRAIE A S B (ASM) REREAF il . ASM BEEELAF A il — 1
22 AT LS 2 AN IO W 2 AL

1 PRI — MR IS 25 .

a
b

h

FRENHCH T Oracle 2¥ R G .

FEREAR oy XD ary, A i =816, #R)51%4% New Logical Drive CHTEIZHIKANE) o
Bt 4K 5.7~ Welcome to the New Partition Wizard COYCGHE AT & 70 X 1 5

B Next (F—2) .

1F. Select Partition Type GERSXEE) wOd, E# Logical drive GZHHIKENE)
RJG ¥ Next CF—25) &

1. Specify Partition Size (FEE7rX_K/N) & ) Partition size in MB (LA MB 24 54K 73 [X.
KA FBeh, BAIEHIRA, R)GHd Next CR—28)

{E Assign Drive Letter or Path (JRIRIKS) & 52l 42) & 11, #E+% Do not assign a drive
letter or drive path (ANRIRENEN & 5 BB 836 42) , ARG Next CF—2) .

{f. Format Partition (#0443 X)) % HH, 14+ Do not format this partition
(AL XD, RJE i Next CF—25)

Ht Finish (30

2 PRI IR XA — N AR IR B 5

a
b

PE 53 B PRI DS A«
PATLHE 1 PR D 2P, ho

3 EOFTABNT A 2, JFLVE B Bk
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AHHFHEERBHRIKED

1
2
3
4

0 N & o

FEV AL B, ki Start OF4R) , ARJ5IEFE Run GE1T)

7t Run G&17) 7B, A cmd, RJEHd OK fE) .
EMATERFT T, BN diskpart, RET% <Enter> .

{E DISKPART fir @377 F, #EALLF iy &% <Enter> #:
automount enable

Ji g S A A AR

Automatic mounting of new volumes enabled. (B H¥rEHIN LA, D
£ DISKPART fir&$&/n" 5 K, A exit, WEH% <Enter> #.
KM AR

A2 L BRI 2 6.

FUF RS 5L 1, AR5 HOBT A 3 AT 2.

B 5 ECRYIRZN 2SS

1

FEREANTT RUB Windows S, A8 Fd My Computer (FRIJHLIN) , A5+ Manage
CEHD

7t Computer Management CiHSHUE L & E1Hh, JEIT Storage (f7Ai#) , ARJm ik

Disk Management CHZEE D .

RIS R T BCae B AE “ R ER OCR WASEANBLERMEAL " AN “ 0 Bt P A4 vHE 26 i 1
BRI X S v B A K Eh 3 1 IR B 88 5

a  AEPIZHIKSNE, RJEEFE Change Drive Letter and Paths CEURE 855 FIEkAE) o

b 7i Change Drive Letter and Paths (LR z) s 5 HIEk1e) @A, wHeaKzhat s,
SR .15 Remove (HHER)

¢ 1F Confirm (0D HHH, Hii Yes (&)
d XX LML EIRKE S EEHIT ISR a 20K ¢.

HEHER | 1
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{8 ASM 223% Oracle 10g RAC R2
RATA G K2 %E Oracle 10g RAC R2 BRAFIIME e ALHG LR Py 2

% Oracle BHEELE

%% Oracle Database 10g R2 #f:

L IEAMIATAE 10.2.0.2 FTHRAF B
O Bt A4t P

23% Oracle B¥5E 14 10.2.0.1 iR

1

981 b, ¥ Oracle Clusterware CD i\ CD Wa)45
Oracle 3 23025 (OUI) k53, H 7R Welcome (W) % .
WK R Welcome (W) %
a i Start OF4S) , SREEFE Run GB17)
b 7E Run (iE17) FEH, A FHI&S, R5Hd OK (hE) -
sCcp IENEE ¢\autorun\autorun.exe
Hr, s cp JKahds & Fon CD Wahds K5
7t Oracle Clusterware (Oracle FFAEAF) & Fth, i Install/Deinstall Products (%% / EIZG™ )
7t Welcome (Vi) & 1 Hidi Next (F—2
f£ Specify Home Details (F77€ 1 H X PEAIE R & L9, %5280 BE
4 i£: i2T OraCR10g_home (CRS £ER) BiZ, WEEHEEEXLES.
B Next (F—20) &
£ Product-Specific Prerequisite Checks (i SE R AR ) & LI, ik Next (F—20) .
1t Specify Cluster Configuration (FRERFERCED &, 8L R D ER:
a  BIEENRRAIL, FHAE N4
WH T Bdit (i) ESOXLEE, BATTTRIE, AR5 OK (E) .
b i Add G .
¢ HANEE AN R AL, BRI B A .
K i mRmEEiafaEnarg.
d i OK (i)
Hiii Next CF—#H) .

% 571 Specify Network Interface Usage (3R 7€ ML LEH]D Al 11, JF R HEAR TG I 9 45
FEOYIE,

EREIER
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1"

12

13
14
15

16
17

18
19

1E Interface Type (FZHEAD THAZHRSD, KA Interface Type (F:HZEM) FLE N Public
(A3, RJEHE M Interface Type (FEHZEM) FLE N Private (L) (WRHZD .

LEREAT MR A -

a  JLFf Interface Name (#ZHIHAFR) ©

b i Edit (i) .

IEFEIERA Interface Type (FEHZEAY) .

il OK (HiE) .

B Next (F—25)

{E Cluster Configuration Storage (HFHERCEAFE) & HH, 4 OCR MAHATLL T L IR:

a  FRIVELENTT ONBHEPHES OCR MARS AN AL” T aIE AT OCR 7r1X .

b EFMIX, RIEHRT Edit (HED S

¢ 1t Specify Disk Configuration (F/EMHMCE) % IHH, 1E4#% Place OCR (Primary) on this
partition (fESLZr X FHCE OCR [ 40X 1D, #AJEH#d OK (iE) .

7E Cluster Configure Storage (CBHERCEAAAM) GO, NBEERRPATLL N P&
a  RBVEAENTT CRBEEMES OCR MR AP MAL” PO TR AL 4 X
b EPEMIX, SRJE R Edit (Gaf) .

¢ 1E Specify Disk Configuration (FFERi#HHCE) % 1T, 14 Place Voting disk on this partition
(FESL P X BT E R R 5ili OK (e o

Hifi Next CF—2)

BERASEE R, Rl OK (gD -

fE Summary (2 & HH, Hili Install (2232 DUITAR 2R

BEFft o Install (238 &1, I RoR e fErs .

hi%#4 27K Configuration Assistants (FCEBIT) & H, H OUI #igfr— RAIBCE TH.

Ed i nRESGTRBIFHIE LM, WkEOK (FRE) . FH S b SRR
SFRRRA “RRREFEMREMIE" MES

i Next CF—29)

BRI E, Wi OK (&) -

P54 27K End of Installation (ZH4500) & H.

i Exit GRHD BUSER OUT i

fE Exit GEHD GHH, il Yes G2 .

a o
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%23% Oracle Database 10gR2 &% Real Application Clusters 10.2.0.1

1

10

1"
12

76

¥ Oracle Database 10g Release 2 CD ffi\ CD JK#5)j#
OUI ¥ J33), FER Welcome (I % .,
WHREIR Welcome CUD %M, MIBkEPHE 2. B0, GHATIZ LT DR
a i Start F4G) . SRJEUEFE Run (GB17)
b 7E Run CGE17) F-Bh, #A:
scD WREIES $\autorun\autorun.exe
Hrr, scp WKF)E 5 Fox CD WA sh 5 .
¢ i OK (E) .
OUI ¥4 )53l FF %78 Welcome (W) % 1,
B Next (F—2)

1t Select Installation Types (IEHFFLHRA) &, Hidi Standard Edition (FRVERD
SR Next CF—45)

1. Destination (HI¥j#1) N[ Specify Home Details (57 3 H X141 ED & HH,
BAELL T A2

*  {£ Name (X5 FBIH, Oracle #dfa /% £ H x4 ¥ 0 Orabb10g_homel.
o 1E Path (B42) FBH, 58301 Oracle 2 H 12N
$SystemDrive$\oracle\product\10.2.0\db 1
Hrp, ¢SystemDrive$ AFLE Oracle 1= H R MIIKB)2E o
B i ioTme, mEEBEEERILES.

E4 iE: i%Oracle & B RHBEZERSSE Oracle BHE MR 25112 P2 Oracle £ B RIEZHER.
T HEMST5H RAC B Oracle10gR2 FrifERR S B SRR ZEIMRIMER R .

i Next (F—2) &

1t: Specify Hardware Cluster Installation Mode (#57EREFIHEAE 220D &, Hili Select All
(423D R Hdi Next Ch—2) .

7E Product-Specific Prerequisite Checks (@5 SR AAHA D) & P, i Next (F—2) .

£ Select Configuration Option CEHFERCELLI) & H1H, 1FF Install database Software only
UL FEARAT ) ARJA ki Next (R —2) .

£ Summary (2 % P, i Install (2230 .

7 End of Installation (ZZEE5E/0) % L9, HATHE DR HIH D%,

E4 i omssiTEOhsiEegie, RE4aniTEsTE.

SEHCE End of Installation (Z325¢/0) % TR ERE, $d Exit GEH)
7E Exit GEHD @, i Yes G

EREIER



224 Oracle 10g R2 ¥4 3k 458 10.2.0.2

1

ERAAE RS 2236 10.2.0.1 BEELERT 10.2.0.1 Bl — 3060, HovR G st a3 2 .

2 M Oracle Metalink M3 metalink.oracle.com T #38#M A4 10.2.0.2.
3 KA AT AR S 2] %SystemDrive%.

RIEAT Oracle 10g B¥SE A RIEAMR 45 10.2.0.2

Fri8 Z Fi
FERG E LRGN T Oracle 10g FEEEMFIBEAMRPEER 10.2.0.2 7, THIATLL D ER:

1

2
3
4

{5 1T 1 8RR nodeapps. B R A4 JF 4% <Enter> #:
$SystemDrive$\$CRS HOME3%\bin> srvctl stop nodeapps -n < i Ri#HE >

Hrf, ssystemDrive$ ABLHE Oracle F HXMIIKBhAE, SCRS HOMES M7E
“24¢ Oracle FEERAT 10.2.0.1 JR” H20 5 4 h IR 3= H k.
TP BN BT Bk A
Hdi Start (JF4H) — Programs (F£/¥) — Administrator Tools CEFFEG1 T H) — Services (JIi55) .
FEPIANTT i AR BN I 1T Oracle RS -

RRBEIRER
B4 i wHMRET RAC 10gR2 5114 T 8 E R EMANE M. RIZTE R RIIT 0l B T58,

1

w N

=

a o

o

HREHEIEIT OVl 9T = LRSI R R .
JABIAESEAN A SR T R B K OUL, 4
%SystemDrive%\Oracle_patch\setup.exe

1, %SystemDrive% A Oracle HAAMNRAFE K S) 25 .
7t Welcome (X)) fidt b, i Next CF—4)

1t Specify home details (357& T H X PE4IFEED @ HH, AW FRASIE S ERAEHR OraCrl0g_home

A FR, ARG HE Next (F—38)

1E Specify Hardware Cluster Installation Mode (i@ M{FREAE 2RI & 9, AR5 8 Next
(F—2%

F Summary (%) &L, Hiidi Install (%42

1t End of Installation (%580 & HH, AT Summary (2 & P AT ER . 152040
ITHRREHE L Oracle ISP ER . FE2E “TFURZ AT "o SO ANRIF ST, 2T L3R A

7f Fnd of Installation (Z3E5E0) W HEH, i Exit GEBHD) ©
i Yes (B2) LLEH OUIL.

HEHEE | T
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LIIBEATF Oracle 109 FIBEEAIIEFMR 145 10.2.0.2
Ei it R s, EHRARATE Oracle BRSS E7EE(T.
E A W T R I RO R 2 B, i 52 B R A

REEIRER
Ed iE: 25UARET RAC 10gR2 SRIFBOT A E RV ER . IRET AR RIET OUI BT 4,

6
7

EIRHIFEEIT OUl 9T R LR FIEAMRHER
JA B HEANMRA AR X B ) OULL, 51 4: - %SystemDrive%\Oracle_patch\setup.exe.
£ Welcome (UGH) B4t b, #idi Next CF—2) .

f£ Specify Home Details (1752 1 FRVEAN(EED & HH, A M8 IRIEH A F Y
OraDbl10g_homel, #AJ5 5.l Next (F—2)

1. Specify Hardware Cluster Installation Mode (455 {1 HF4E 260D & HH,
RJn i Next CF—20)

£ Summary (2 & P, i Install (2230 .
EREREY, RSN RN E B Error in writing to file oci.dll..
(EEBANIAF oci.dll.. WHBLENR) , FEHAT LA S BRAR YLt )3
a  OHHIANRAHE R 2%
b ¥ %Oracle_homeZ%\BIN HXE it 44 \bin_save.
b, %Oracle_home% 4 %%% Oracle Hidl e (1 78 B B8 412 o
c HHIIFRL.
d  FHGIPE, K \bin_save H X HE A4 4 \bin.
e IR H AN R AT SOIE R HPIEAT setup.exes 2115 1IEERIA Oracle 55 .
7t End of Installation (%4580 &, Hdi Exit GRHD
il Yes G2) LURHE OUL

HEZG5| S8 %% A TR R AR R (Split Brain Issue) BYIE 4R 14

1
2
3
4

HYE 4 Oracle Metalink M3 metalink.oracle.com.

NHIEANR AT 5059258 I LA K £ %SYSTEMDRIVEZ%\patch5059258 Uk,

¥ %SYSTEMDRIVE%\patch5059258\opmd.exe 2 21T 11 1i_EAJ %ZCRS_HOMEZ\bin H %',
FEM 2 PR N, BN FAI2 )% <Enter> #:
$SystemDrive%$\%CRS_HOME%\bin\opmd.exe -install

FEFTATS S R HAT IR 4.

EREIER


metalink.oracle.com

TH R Oracle PR
1 F1FF Web JBE2% .
2 W% % Oracle Metalink 3% metalink.oracle.com
3 NGO NPT R AR A

B ERRIRE
PATCL TP ER, FH Oracle ASM A1 HEAil 24 e -
1 e 1 E, B Oracle B IE/EIZAT
a iy Start OFG) , REESE Run (B17)
b 7£ Run (E17) FEBH, #A cmd, R/5#% <Enter> .
¢ HANTIEAIZ <Enter> H:
crsctl check crs
i ST NV Thi e
CSS appears healthy (CSSIZATIEH)
CRS appears healthy (CRSIZATIEH)
EVM appears healthy (EVMIZATIEH)
d AR EIR Bk, Mg
crsctl start crs
e KM IReT.
2 i Start (ﬁﬁA) , ARJEERE Run GB1T)
3 {E Run G217 FEH, BANa4, AEHEE OK (hE) -
dbca

JA 3l Database Configuration Assistant (BHRERCE BT

4 1F Welcome () % 1, ZE+E Oracle Real Application Clusters database
(Oracle Real Application Cluster 245 %5) , #RJ5 #idi Next C(F—24)

5 {E Operations (#4F) & ™, Hiifi Create a Database (G H/AE) , M55k Next (F—20)
6 & Node Selection (T9iik#%) &M, i Select All (1% , SAJ5H T Next CF—2) .

7 1t Database Templates CEtffls R0 & L, #ii Custom Database (A& XEHEED
SRJ5E Hdi Next CR—2)

8 7E Database Identification (FU#iZEFRU) % K Global Database Name (4= R#0H & 2 FK)
FEH, MIABIEELR (W racdb) , RjG8d Next (F—3) &

9 {F Management Options (5 HLEID % L, %EF Enable Daily Backup UaHEHZ5)
B NRATEE H &3 BTl I ERAE RS P B A, S8J5 Hdi Next CR—28)

EEHERE | 19
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10

"

12

13

14
15

16

7F Database Credentials (Kl ZEUETS) % 1, Hiiki Use Same Password for All Accounts

OO AT S A AR TR 3 D) FEAR R 07 Be B AN B i, SR )5 Hiidi Next (R0

E4 i icEsEn, SEESEEREEEREITRIBEEE.

{E Storage Options (fFA#IET) %11, %+ Automatic Storage Management (ASM)
CHBMA#E R [ASM]) , RJ5 5 Next (F—28)

7t Create ASM Instance (G ASM 524D & Lrf, $ATLL R AP ER:

a  {£ SYS password (SYS %) B, EAHMN BB b AT B g .

b %4 Create initialization parameter file (IFILE) (OIS AT [TFILE]D -

¢ i Next CF—3) .

1 Database Configuration Assistant CE(#s FERCE ) F) & HH, Bl OK (iE) .

Jit %44 75 ASM Creation (ASM B2 %11, JREAIE ASM SE41

Q i MRBTRELEEE Failed to retrieve network listener resources (FEMEM
WIEINTIERFERIE) , MEBAEHYes () , UAFHIEEREZET (DBCA) CIZMBMN A KITIEFEIR.

7t ASM Disk Groups (ASM ##it41) % Ht, Hiidi Create New CHi) -
1t Create Disk Group (GUERARLZA) i HHh, S AN K SIS B
a {£ Disk Group Name (BAFEZAHAFR) FBb, S ANBMAL 445K
i, DATABASE.
b 7F Redundancy (JUR) HEH, E$E External (AMEE) .
¢ iifi Stamp Disks (hric#s#t) .
d L+ Add or change label (ASINECESARZE) , MRJa Hiidi Next (F—24)

e 1f Select disks GEPERERD) & IO, % <Ctrl> #, RGEFA Status CIRA) FIHP4rE T

Candidate device (fEIZEBE) IHTIIANESL .
f  7E Generate stamps with this prefix (fFHIMETHTZ A bRC) FBe, fREFBRABCE
g HifiNext (F—) .
h  7F Stamp disks (Frid#i#) & T, i Next (F—24)
i i Finish (GEO DMRAFERIBERE
i EEERT WL S A R SRERE, AR )E R OK (fsE) .
7t ASM Disk Groups (ASM #i#it41) % H, Hiidi Create New OB -

EREIER
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18
19

20

21
22

1. Create Disk Group (OIEERAREZL) 7l Hrf, H A PRI S X S8R 45 6L
a  {E Disk Group Name (MIHZAZFR) FBerh, M Bt 44 mg.
0, FLASH.
b £ Redundancy (JUR) HEH, 3E#% External (AME) .
¢ Hifi Stamp Disks (hric##) «
d 3%+ Add or change label CZRINEEESARSE) , G Next (F—20) .

e 1E Select disks GEFREARL) & AT, 1% <Ctl> 8, RGIEFAE Status CIRA FH T
Candidate device (fEIEW4) M e Hi%L.

f 1t Generate stamps with this prefix (TEHIBCETZAMbRiC) B, B FLASH.
g i Next (F—) .

h  7& Stamp disks (brid#id) &, Fidi Next (F—2H)

i i Finish GERO MRFEIIIE.

i BT RLAL S M RAEAE, R il OK () .

BE%ERE 7R ASM Disk Group (ASM #ASEAD) % 1, &R AF IELE QI A 41
SEE, FLASH B4R WoR1E Disk Group Nam (EHLZH AR H1l.

(L FEAE A B] 15 H /M BC4T DATABASE MIHAEEAL AR, AR5 i Next CF—2)

1t Database File Locations (E#ls 2SO0 E D % 11, 4% Use Oracle-Managed Files
(f# 1] Oracle BHILAMF) , RIFHT Next (F—2) .

1E Recovery Configuration (PKEBCED & I, $ATRA D ER:

a  EFE Specify Flash Recovery Area (i€ tRINKE X )

b il Browse (%

¢ EFEAEDSE 17 RO FLASH BIR A, ARJEHE OK (iE) .

d  7f Flash Recovery Area Size CRRINR Z X 3N FBER, BEAALE DT 17 002 A A A
AR

e 1%&FF Enable Archiving U HAAR)
f .5 Edit Archive Mode Parameters (4riEAF R SHD .

* 1 Edit Archive Mode Parameters (Z4HAFR4HEAZSHD %10, #4 Archive Log Destinations
(R HRE HARD I AR SO +FLASH/

Hort, FLASH HAEL IR 17 a € IR N R DXt B 20 42
o i OK (fiE) -
g HifiNext (F—%) .
1t Database Content CEUEENZ) &, Hifi Next (F—2)
1t Database Services (E#a/ENRSS) %, Hiidi Next CF—24)

HEHEE | 81
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23
24
25

26 {E Summary (2 &P, ki OK (WiE) .

fE Initialization Parameters (WJ4GALZH0 &, Hidi Next CF—2) .
{E Database Storage (HUlEfefif) &1, Hili Next CF—24) .
{E. Creation Options (GJEEID %, i Finish (880 .

Ji# % 271 Database Configuration Assistant (HUREFERCE BT %1, Oracle B G En -

E it R as s,

56U, Database Configuration Assistant CEUEZERC B BT & R AE80E PERC B A5 L

27

28 i Exit GEHD) .

1t T Database Configuration Assistant CHUlE ERCE I T) & LA AEE,  DUERERAE BREER %

Bt 5t B Start Cluster Database CRZIEEEIRE) 0, JFASIBEEEERE.

Bt In{E 2
XM AR

E4 i Dell 3c3%# Oracle B BiX — kRS R 335 PCI Express 354158

19 B T RAT BORRCASIN SRR o SARICGCRE R BRI AT, 757 “ 28 Dell | Oracle Bl
WUERITCE” P3G www.dell.com/10g, N 1.1 hitH Solution Deliverable List (RI$2 IR TT 54130

19, ZFHRERE

BB XFHIRE
Windows Server 2003 R2 x64 FrYER
PowerPath for Windows 4.0.1
OLogic HBA Storport 8 &2 /7 9.1.2.16
Emulex HBA Storport X527 7.1.20.3
PERC 4¢/Di 1 PERC 4e¢/Si 6.46.3.04
PERC 5/i #1 RAID il 1.18.0.64
Intel PRO T-J6A7 &ML 7% 8.4.21.0
Intel PRO PCle TIRATIE A& R CEASIFL T 9.2.24.1
Intel PROSet (JHT NIC 4B\ 10.2.78.5
Broadcom BCM95701+ BCM95703. BCM95703s+ Gigabit 5700 ~ 8.48.0.0
CGEAIEARLF) Al BCM5708C Nextreme 11 GigE
Broadcom =y HIEA (T NIC 4E0) 8.3.11

| #RE4EFE



P HERR

FRRB R RRYE

Oracle B3 EC BB F LM

WA ] Oracle Clusterware Configuration Assistant (Oracle #EE/FECE BT I 22K
M7E Configuration Assistants (BCEBIT) & Hrh, $ATLURN DB

1 I3 %ORA_CLUSTERWARE,_HOMEZ%\cfgtoollogs\configTool FailedCommands
Hrp, %2ORA_CLUSTERWARE_HOMEZ% ATEAE “ 43¢ Oracle BEAEMT 10.2.0.1 F” PG
CRS FHzx.

2 M DOS fir & fenfi b, REFHeir sl i =12 CGi240 .

3 LRI TP BCEI TR AR, 81T M BUSEE I R Y TP B EBY T (VIPCA) -

EWER IP EEEBFRM
WHRTEZ%E Oracle BEEELFIN] VIPCA HBLMR, W mT g /R DL R RS R -
Virtual Private IP Configuration Assistant failed CEFIELM 1P BEB)T-RMO
WA I 8 5E B, AT LT PR PR 1% . Metalink Note 1D 338924.1 E4H /40 T ix 28
W R AR R EH 10.0.0.0/8+ 172.16.0.0/16 5% 192.168.1.0/24 P45 1 1) HEAS TP Huhil-fic & 1,
DT 5 R AR X PR %
1 Hf Start OF&R) , AAJFIEFE Run (GB1T)
2 ff Run (E17) FB, A TNH&mL, REHT OK (iE) -
$SystemDrive$\Oracle\product\10.2.0\crs\bin\vipca
3 EFSALBOAHNIE D, f5 48 I IEERL 1P Hubk, FH3 VIPCA DBk .
4 SEJE, i Finish GERO .

EHEE | 83



EN& Oracle B¥SE M
BHFRR T AU, T RE T EEA Oracle BFEAT:
*  Oracle FEAEMF 2R FE R
o Oracle BEEAFRCE B T 0I5 285
LA Oracle BEAEM, TR M EIZAT OUL MMBRAEFTHE M Oracle k55, SRGTERAFH A
E4 ix: B60F %CRS_HOME%\bin STk sy LU RSO S HIBI &MU E, S5 ENH Oracle BEEE 1
e ExportSYMLinks.exe
e ImportSYMLinks.exe
e LogPartFormat.exe
e oraoobjlib.dll

e orauts.dll

1Z1T 0UI
1 fEANL b, FIOPSRE s O, IR Ll N Bk
%SystemDrive%\oracle\product\10.2.0\crs\oui\bin
Wit setup.exe L3 OUIL
7t Welcome (i) %, Hiili Deinstall Products CEIZ™ i) .
1t Inventory (%A H) & HH, &+ OraCrl0g_home, #AJ5 #.ifi Remove (MER) -
1t Confirmation (ffith) &, i Yes (&)
R BoRE RS R, Fdi Cancel (BUH) -
6 & Welcome (i) % HH, Hdi Cancel (HUH)
7 HIEIRIG, Hili Cancel (HUH) , AR5 Hili Yes G&)

gl B W N

84 | #EiEE



fHIBS Oracle BRS
1 EWA L L, B3 Services (R%) G

a
b

7 Start OF4R) » SAJRIESE Run GE1T) .
fE£ Run G217) FEH, ®ALTA#4, SEHd OK () -

services.msc

B4 o Services (RS &I
2 B IEMERATA HE Oracle IR -
TR AR 5 -

a
b

c

d

B Start (FFUR) , ARJEES Run G21T) .

£ Run (Ga17) FEH, #A cmd, RAHd OK HE) -
TR, AL N4 IF4% <Enter> H#:

sc delete <oracle HREGZFR >

WA MR e RSy, ERPITIE c.

3 THAHEA L, PSR (TR
& THHUM 2, IR (R,

BREERE
1 WERERLE AT OCR 1M (OCRCFG) A FI BRI 43 X

a
b

Cc

Bty Start OF4R) , AAJEEF Run GB17)

7t Run G217) 7B, #A cmd, REHd OK (i) .

TEM2FRTT T, BN N4 <Enter> B#:
$SystemDrive$\oracle\product\10.2.0\crs\bin\ExportSYMLinks

Oracle £ 558 5 P (ExportSYMLinks) K45 1] SYMMAPTBL SCIF AT BERE 3\ 4 1l
Hxhe.

LE 2 HERAT T, BN T A2 Jf 4% <Enter> #:
notepad SYMMAP.TBL

#REHEE | 85



2 MRS AFE OCRCFG M VOTEDSKI
WERSCAFALELE OCRCFG 1 VOTEDSKI, W45 MM [ RES: 73 it OCRCFG 1 VOTEDSK1
HARAE1Z
7 Oracle #5453 AFET (ImportSYMLinks), KA 5 8453 N 31 BT 20 10 (R AA A k5t

(OCRCFG #1 VOTEDSK1D)
A PRFT R, BN N4 )% <Enter> ##:
$SystemDrive$\oracle\product\10.2.0\crs\bin\ImportSYMLinks

3 M Oracle i 7> XA XAUFEY (LogPartFormat), A& ALY 5 L) OCRCFG M
VOTEDSKI 73X,

TEATFERTT T, AN TIIAS, JHERAGA L5 <Enter> #:
$SystemDrive$\oracle\product\10.2.0\crs\bin\LogPartFormat \\.\OCRCFG
$SystemDrive$\oracle\product\10.2.0\crs\bin\LogPartFormat \\.\VOTEDSK1
Bt o LU E |
Are you sure you want to continue...(Y/N)? (fficZgksng [2&/ %] ?
4 BNy, REHE <Enter> .
5 JA3)) Oracle GUI M 48 HiLs
LEMAPRTT T, AT )% <Enter> #:
$SystemDrive$\ora bin utils\GUIOracleOBJManager.exe
Bi%5#4 27K Oracle Object Manager (Oracle X% & HE) % .
6 MIERAT OCR #i#i (OCRCFG) R ZEHiAE (VOTEDSK) IFF 5 58 .
a  J&+¥ ocrefg Al votesdk.
b i Options GEID , ARFLEFE Commit (250
WAL, ocrefg Al VOTEDSKI1 J0H-i# 2%«
¢ Hili Options GETD , AJ5Hd Exit GRHD , PASCH] Oracle X4 B .

8 | #EEE



10
n

ST SR B e
a 1t Windows [ F, 5 Start GF4H) , AJGIEFE Run GB17) .
b 7 Run (E1T) FBH, BANIIML, RIEH# <Enter>
compmgmt .msc
%544 275 Computer Management Console CHFHANLEHIEHIG) o
MIBR ASM 431X

a £ Computer Management Console (VMHAUEBYERIG) & HH, Hidi Storage (f£fif)
SRJ5 1%4E Disk Management (HAELEEED .

b ARSI DX, RJFIEFE Delete Logical Drive (MERZHIKA) ) .
¢  RGEHIILRE, Hili Yes G2 .
d  RANHLESXESHITEE D HUPE ¢, BRMERIA RS X (BFERIBT B .
FHAEN T A1, JFLVE IR S E 5.
FERRB A2, JFLVE A S F k.
R b, BENFENERESS, REEHEIE ASM 4r1X
a  {f Windows [ [, 5 Start GF45) , RJ5IEFE Run GB1T)
b 7£ Run CGE17) FB, ®ANTHI4, AR5 <Enter>
compmgmt .msc
%44 %75 Computer Management Console (UL HEHIG) & 1.
¢ Rili Storage (f7f#) , SRJ5IEFE Disk Management (RAELAHD)

d 7 Disk Management CHERLEFD) % A, AR50 T ASM RESL 2 X T m] F =5 1a],
SR JG1EFE New Partition CHTEE21X) o

FHEFK B8 New Partition Wizard GIiEESX S .
e Hiii Next (F—2) 4k4L,

f 1t Partition Type (7PIXRA) M+, 14 Extended Partition (F7 XD
SRJE il Next CR—20)

g {E Specify Partition Size ($75€ 73X K/N) & L, &+ Entire disk CEAMHALD  (BUA)
SRJE il Next Ch—25) &

h RGBSR, Hif Finish GEBO -

#ERE |
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12 7t Computer Management Console CVHHAVE HESIG) & Hd, FHPE 11 c R2EAE 1R
YENSHREBIE T3 1X

BHETEM (CRSCFG)
PEEERAE (VOTEDSK])
B (A0
SRR (A XD
R FF LT X

FEQUEHT 7 XIS, R XA SE R B B XS .
ZAEB X

14 New Logical Drive CHrg-@iRaKzh4%) .

Bt s New Partition Wizard OBty X m) 3 .

Hili Next CF—20) 4k8E.

1E: Partition Type (ZrXEA) & HH, B Next (F—4) .

K i SHERewes g s KtTEHRE, {§% 4 CRCFG f1 VOTEDSKI 4 R A E
Mk, EREANTEIRSESR. SHORIMEMEEHR, TEma0KHEIE 0CRCFG
#0 VOTEDSK1 9 [X -

7t Partition Size (73X K/N) & HH, $AT FIPE, ARG5S Next CF—2) &

1t Assign Drive Letter or Path (JRURIKBN & 5 8 42) HET, 1%4F Do not assign a drive letter
or path (NMRIRINEN % 5 BUIKBI SR AE) ©

f£ Format Partition (KLLMD HEF, L4 Do not format this partition (AMERALIZ O .
RGBSR, #adi Finish GERO -
XA MRS &, EEDE 2L R g,

13 HOFRBI AL, JFLUS O B0 oK
14 ESREVA LR, EHUASNA 2, JFUE B R S R

| #RE4EFE



15

16

17
18
19

20
21

FEN R 2 b, RSN BEHIG . ARG MOBT > DX IR IK B 4% 5

Ei i B% HE2SHEEFRIBANTAR, AFHRHABREDNSES. MBERTT FHSERE

MAETHIXBIEHNRS, WEHS 1 ERITTIEE.
a i Start OF4G) , SREUEFE Run (GB17)
b 7E Run CG&17) F-BH, AN THIE4L, AR5 <Enter>
compmgmt .msc
B4 275 Computer Management Console CHHHNLEHIEHIG) & H.
c il Navigate (WY, SRJ51EFE Disk Management (RAELEHD
d ABREE X, ARG Change Drive Letter and Paths CESURE) 855 FIERAE) o
e .77 Remove (ﬂﬂ'J B2 o
f IR, i Yes G2) DUMIBRIRENH S .
g N ASM X, EELEJ DR
{81 asmtoolg T H AT ASM 73 X A5 I ASM k#rid.
TR 2 by FTOFSRRE AR a1, IR R LN B
%SystemDrive%\oracle_install_files\crs\ASM Tool

il asmtoolg.exe LAH 3] asmtool T H .

fE asmtool JE%EH, ¥E+E Add or Change Label (ASINEE SRS » ARG il Next (F—25

7t Select Disks CEFEMERL) Bwerh, $ATLL M HRAE:

a % <Ctrl> #, RIFIEFHANERRICH DATA G BRALKI 731X
b 7t Stamp disks (Frid#i#) ik, Hifi Next (T—24) .

¢ Al Finish (5EH0 » DMRAFBREIFRTIZ TR,

K i wRETEEES, 850K BE) .

I ERA WA, EELER 17 20K 19

FFIFAG Oracle BFAAM e FE .

THZ W “ 23 Oracle BN 10.2.0.1 B«

ERE IR
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HE&FEHkR @

2 1-10 BERIAE RS B4 ] Windows Server 2003 #:4E R ZEM Oracle Database 10g R2 # I AT BB 2]

o] AR AL T EE U M I I
F1-10. HFEHERR

%51 B/ R BE BB
NIC 41\ Broadcom NIC LI FABEENTAE S8 NIC ALNKIG: 55075 — B0 I il J DR 2 5
SR AI 1NIC 41INF 8 F (6 Broadeom NIC HeHUH 0] T 2B B3 4 LA i

2 I e A . T
ZASNIC WH, Pk, s
ANIC, L H 28 AE I AT
RAILFIE IR
2 455 —A NIC W I 54 25
i, A S AN NIC i H B
WO B A . X S8 H M
BRI T LSE W T
% RS 1P Mk
“ping” AT
3 YR AR W Bl A 1A 2 A
NIC A PR R, %75 8
LM 51H AT RS SR A
F: NEHEZANKREMEMNIC T
RIS, TAMELETH
EHRTE. HE—NREMERN
NIC ZH BRIRESE, TRAMEIE
THRPRES

0 | #EEE

PRIT VL2 — R w7

o {EAHHL LK Spanning Tree
CEREH

o {EZHBA NIC JT 3% 82 2 (K58 A L
L JEH Port Fast Learning iy i
2D (BLEARPEAS HA LI R,
WAHAELEARTE .

o ML ATEE R TRAIBA, JEFE Enable
LiveLink CFHEshHEHE , RIGIEM
T L B EEEE,  DUMEMEH Broadcom
1 LiveLink G0 Thig.

. REBRIWHIRRAEF L IE NIC
HPARYEE, BREEARRNIEER
i RIS IZ S K A A R T gE5 | &
Ry A 3k @) RE



F1-10. HEEHRR (£)

#31 E)RE / REAR RE HiLHY M IE 1T

%R Oracle  7E%%% Oracle Bf HT-%%% Oracle M H MK B HHAT LT 5.

BOEIE  EMFRGLRR, P AT A . 1 v My Computer CRIILHD
%:‘?%%i%{%ﬁ‘ SRJG %S Manage (CBHD .
nogi]seasrierfgf;ed 2 7F. Computer Management (PF4HL

., D 2% T System Tools
c]usbt‘c‘r’ablik : (RS TH) # Local Users
CHREHTHT AL I . 85 IF Groups
j@jbl)ﬁ)\ﬁ b

3R AE G Users () o

A ELTAG T, A T 3% Oracle
I BE K I £ $E Set Password
CREEM .

5 Wi BoR L B 0. 2 B
Proceed (4%%0)

6 7F Set Password (BEEMS) & AT,
MAEIIFRSE OK UfE) »

TEWTENL, FERENINGY Z Bk /
430 1) L 0 P B

8 HLF A A A ek
%3 Oracle  Oracle B2 HT OCRCFG M1/ 8¢ VOTEDSK] iEHUT LA R 5 5%
RESEAE R IR B A AT 14 OUI 1% Oracle B,
BLEFFHL —HE GRS T L= 2 HIEATATHE Oracle %o
B Ese. kA, 3 TE AR
HREE, ESH “HE Oracle
M .

#MmEEE | 9



92

F1-10. HEHRR (£)

351 B8 / AR EH BiAIMIEE K
Oracle TSRS TSR S A AL AT A WHWHATLUR PR
A BRI 1 TR

| #RE4EFE

2 LT POST AR, 1% <F8> $.

3 7£ Windows Advanced Options Menu
(Windows = RIEIEH) B,
1E#E Safe Mode (LA .

4 IEPAH N IRRAE R S

5 G R B RY.

6 7 Desktop CRIMD FrFET, Hili OK
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Remarques et avis

Q REMARQUE : une REMARQUE indique des informations importantes qui peuvent vous aider & mieux utiliser
votre ordinateur.

o AVIS : un AVIS vous avertit d'un dommage ou d'une perte de données potentiels et vous indique comment éviter
ce probleme.

L esinfor mations contenues dans ce document peuvent étre modifiées sans préavis.
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Ce document contient des informations concernant 'installation, la configuration, la réinstallation
et l'utilisation du logiciel Oracle Database 10g R2. 11 fait partie du support fourni par Dell pour
les configurations Oracle.

Pour installer les logiciels, utilisez ce document ainsi que le CD Dell Deployment. Si vous utilisez
uniquement les CD du systeme d'exploitation pour installer ce dernier, les instructions fournies
dans ce document peuvent ne pas s'appliquer.

Les thémes abordés sont les suivants :
*  Configuration matérielle et logicielle requise
* Installation et configuration de Microsoft® Windows Server® 2003 R2 Standard Fdition 64 bits
*  Vérification de la configuration matériclle et logicielle du cluster
*  Configuration du réseau et du stockage pour Oracle Real Application Clusters (RAC) 10g R2

* Installation du groupe de correctifs 10.2.0.2 et des mises a jour des logiciels pour
Oracle Database 10g R2

* Informations supplémentaires
* Dépannage
¢ Obtention d'aide

Pour plus d'informations sur les configurations Oracle prises en charge et validées par Dell, rendez-vous
sur le site www.dell.com/10g.

Sivous avez acheté le service de déploiement pour Oracle 10g RAC, votre prestataire de services Dell
vous guidera lors des opérations suivantes :

*  Vérification de la configuration matérielle et logicielle du cluster
*  Configuration de la mise en réscau et du stockage

* Installation du groupe de correctifs 10.2.0.2 pour Oracle 10g R2

Configuration matérielle et logicielle requise

Le tableau 1-1 présente la configuration de base requise au niveau logiciel pour la prise en charge
des configurations Oracle par Dell. Le tableau 1-2 présente la configuration matérielle requise.

Pour obtenir des informations détaillées sur les versions minimales des pilotes et applications  installer,
voir “Versions de logiciels prises en charge”.
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Tableau 1-1. Configuration logicielle requise

Composant logiciel

Configuration

Windows Server 2003 R2
Oracle Database 10g R2

Groupe de correctifs Oracle

EMC® PowerPath® (clusters Fibre Channel

uniquement)

Standard Edition 64 bits

Version 10.2.0.1

Standard Edition, y compris I'option RAC pour clusters
Version 10.2.0.2

Version 4.6.1

Q REMARQUE : selon le nombre d'utilisateurs, I'application exécutée, vos processus par lots et d'autres facteurs,
il peut étre nécessaire d'installer un systéme plus puissant que cette configuration matérielle minimum pour obtenir

les performances souhaitées.

g REMARQUE : |a configuration matérielle doit étre identique sur tous les nceuds.

Tableau 1-2. Configuration matérielle requise - Cluster Fibre Channel a connexion directe ou relié a un SAN

Composant matériel

Configuration

L'un des systemes Dell™ PowerEdge™ suivants :

Powerkdge 1850 (jusqu'a 2 nocuds)

PowerEdge 1950 (jusqu'a 2 nceuds

PowerEdge 2850 (jusqu'a 2 noeuds

PowerEdge 2900 (jusqu'a 2 nceuds
(

)
)
)
PowerEdge 2950 (jusqu'a 2 nocuds)

Processeur Intel® Xeon®
1 Go de RAM

Controleur PERC (PowerEdge Expandable RAID Controller)
pour les disques durs internes

Deux disques durs de 73 Go connectés a un controleur
PERC 5i

REMARQUE : nous vous recommandons d'utiliser deux
disques durs de 73 Go (RAID 1) connectés a un contrdleur
PERC 5/i, PERC 4e/Di ou PERC 4e/Si (selon le systéme utilisé).
Pour plus d'informations, reportez-vous a la documentation
du systéme PowerEdge.

Trois controleurs d'interface réseau (NIC) Gigabit

Deux adaptateurs de bus hote (HBA) optiques QOlogic ou
Emulex (un adaptateur HBA QLE2462 a deux connecteurs
pour les systemes PowerEdge 1850 et 1950)

Systémes Fibre Channel Dell | EMC
CX300/CX500/CX3-20

Pour plus d'informations sur les configurations Oracle prises
en charge par Dell, rendez-vous sur le site www.dell.com/10g.

Commutateurs Ethernet Gigabit (deux)

Pour plus d'informations sur les configurations Oracle prises
en charge par Dell, rendez-vous sur le site www.dell.com/10g.
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Contrats de licence

Q REMARQUE : si vous ne possédez pas de licence Oracle, contactez votre représentant commercial Dell.

Documentation importante

Pour plus d'informations sur certains composants matériels spécifiques, consultez la documentation fournie
avec le systeme.

- - . N ' - -

Installation et configuration du systéme d'exploitation

o AVIS : déconnectez tous les périphériques de stockage externes avantd'installer le systéme d'exploitation,
pour vous assurer que ce dernier sera correctement installé.

Cette section contient des informations concernant l'installation et la configuration du systeme
d'exploitation Windows Server 2003 R2 Standard Edition 64 bits pour le déploiement d'Oracle.

La procédure utilisée peut varier en fonction des CD d'installation que vous avez achetés avec le systeme.
Voir le tableau 1-3 pour savoir quelle procédure s'applique a votre configuration.

Tableau 1-3. Choix de la procédure d'installation appropriée

cD Procédure d'installation

CD de Windows Server 2003 R2 Voir “Installation du systeme d'exploitation a l'aide des CD Dell
Standard Edition 64 bits Deployment”.

CD Dell Deployment Pour plus d'informations sur les configurations Oracle prises en charge
CD d'Oracle Database 10g R2 par Dell, rendez-vous sur le site www.dell.com/10g.

Standard Edition

CD du groupe de correctifs 10.2.0.2
pour Oracle Database 10g R2

Installation du systeme d'exploitation a I'aide des CD Dell Deployment
Recommencez les étapes de cette section pour chaque noeud du cluster.

E4 REMARQUE : rendez-vous sur le site support.dell.com pour obtenir la version la plus récente du BIOS,
du micrologiciel et des pilotes.

1 Arrétez le systeme.
Déconnectez tous les périphériques de stockage externes du systeme.

Munissez-vous des CD Dell Deployment et du CD de Microsoft Windows
Server 2003 R2 Standard Edition 64 bits.

4 Allumez le systeme.
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1"

12

13

14
15

Insérez le disque Dell Deployment - CD1 dans le lecteur.

Le systeme démarre a partir du CD. Au démarrage, un écran de texte vous invite a sélectionner
une option.

Sile systeme n'a pas démarré a partir du CD, redémarrez-le manuellement. Au redémarrage,
appuyez sur <F2> et vérifiez que le lecteur de CD apparait en premier dans la séquence d'amorcage.

Al'invite de commande, tapez 2 pour sélectionner Oracle 10g R2 SE on Windows Server 2003
SE x64 R2, puis appuyez sur <Entrée>.

Lorsque vous étes invité a sélectionner un type de déploiement, tapez 1 et appuyez sur <Entrée>.

Plusieurs scripts s'exécutent.

Lorsque vous y étes invité, retirez le premier disque du lecteur et remplacez-le par le disque
Dell Deployment - CD2.

Le systeme copie automatiquement les fichiers requis a partir du CD.

Lorsque vous y étes invité, insérez le disque Microsoft Windows Server 2003, R2 Standard x64 Edition -
CDI dans le lecteur.

Le contenu du disque est copié dans la partition de déploiement, puis le systéme redémarre et
l'installation de Windows commence. L'écran de configuration de Windows vous invite a personnaliser
le systeme d'exploitation.

Complétez les champs Nom et Organisation, puis cliquez sur Suivant.

Lorsque vous y étes invité, entrez la clé de produit de Windows Server 2003 R2 Standard Edition
64 bits, puis cliquez sur Suivant.

Complétez les champs Nom de l'ordinateur et Mot de passe Administrateur, puis cliquez sur Suivant.
o AVIS : ne laissez pas le champ du mot de passe administrateur vide.

g REMARQUE : pour que le réseau public soit configuré correctement, le nom d'ordinateur et le nom d'héte
du NIC public doivent étre identiques.

Q REMARQUE : notez le mot de passe ; vous en aurez besoin pour vous connecter ultérieurement.

Suivez les instructions qui s'affichent pour terminer I'installation.

g REMARQUE : cette procédure peut prendre plusieurs minutes.

Une fois l'installation terminée, la fenétre d'accueil s'affiche.

Arrétez le systeme, reconnectez tous les périphériques de stockage externes puis démarrez le systeme.

Lorsque la fenétre Bienvenue dans Windows s'atfiche, appuyez sur <Ctrl> <Alt> <Suppr>
pour continuer.

La fenétre d'ouverture de session s'affiche.
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16 Dans le champ Mot de passe, saisissez le mot de passe administrateur créé a l'étape 12
de cette procédure, puis cliquez sur OK.

Le systeme vous demande d'insérer le CD 2 de Windows Server. Vous pouvez soit installer le contenu
de ce disque, soit sélectionner Annuler.

E4 REMARQUE : si vous installez le contenu du CD 2 de Windows Server, suivez les invites du processus
d'installation. La procédure suivante suppose que vous avez choisi de ne pas installer ce CD.

17 Sélectionnez Annuler.
Le systeme indique que le contenu du CD 2 de Windows Server ne sera pas installé.
18 Sélectionnez OK.
Le systeme vous invite & effectuer les tiches de post-installation (facultatif).
19 Cliquez sur Terminer.
Vous étes invité a fermer la page.
20 Sélectionnez Oui.

La fenétre Gérer votre serveur s'affiche.

21 Fermez cette fenétre.

Vérification des chemins de répertoires temporaires

Vérifiez que les chemins des répertoires Temp et Tmp ont été définis correctement.
Recommencez les étapes suivantes pour chaque noeud du cluster.

1 Cliquez sur Démarrer et sélectionnez Exécuter.
2 Dans le champ Ouvrir, tapez cmd et cliquez sur OK.

3 Al'invite de commande, tapez echo $Temp$ et appuyez sur <Entrée>. Le chemin suivant
.
s'affiche :

$LecteurSysteme$\Temp

4 Al'invite de commande, tapez echo $Tmp#$ et appuyez sur <Entrée>. Le chemin suivant s'affiche :

$LecteurSysteme$\Tmp
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Vérification de la configuration matérielle et logicielle du cluster

Avant de commencer la configuration du cluster, vérifiez que l'installation matérielle, les interfaces
publique et privée et les logiciels installés sur les nceuds sont correctement configurés. Les sections
suivantes fournissent des informations sur la configuration du cluster Fibre Channel.

Configuration du cluster Fibre Channel

Une fois I'installation de votre cluster Fibre Channel effectuée par votre prestataire de services Dell, vérifiez
les connexions matérielles, ainsi que la configuration du cluster sur le plan matériel et logiciel. Pour ce faire,
reportez-vous aux informations suivantes.

Présentation du matériel

Cette section indique comment cébler le matériel d'un cluster Fibre Channel a connexion directe
ou relié a un SAN.

Connexions matérielles pour un cluster Fibre Channel a connexion directe

La figure 1-1 et le tableau 1-4 présentent les connexions requises pour un cluster Fibre Channel
a connexion directe.

Figure 1-1. Connexions matérielles pour un cluster Fibre Channel a connexion directe

Réseau public

Commutateurs Ethernet
Gigabit (réseau privé)

Systemes PowerEdge
(base de données Oracle)

R

Systémes de stockage Fibre —— CAT5e/6 (NIC intégreé)

Channel Dell|EMC — CAT5e/6 (NIC Gigabit cuivre)

CX300/CX500/CX3-20 Cables a fibres optiques
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Tableau 1-4. Connexions matérielles pour un cluster Fibre Channel a connexion directe

Composant du cluster Connexions
Chaque nocud Un céble CAT5¢/6 reliant le NIC public au réseau LAN (non représenté
(systeme PowerEdge) figure 1-1)
Un cible CAT5¢/6 reliant le NIC Gigabit privé au commutateur Ethernet
Gigabit

Un céble CAT5¢/6 reliant le NIC Gigabit privé redondant au commutateur
Ethernet Gigabit redondant

Un céble optique reliant I'adaptateur HBA 0 au premier processeur de stockage
(SP) du systeme de stockage, et un cable optique reliant 'adaptateur HBA 1
a l'autre processcur SP

Systeme de stockage Deux cables CAT5¢/6 connectés au réseau local

Fibre Channel Dell | EMC Une connexion optique entre chaque processeur SP et un adaptateur HBA

sur chaque systeme PowerEdge

Voir “Céblage d'un cluster Fibre Channel a connexion directe”
pour plus d'informations.

Chaque commutateur Une connexion CAT5¢/6 vers le NIC Gigabit privé de chaque systeme
Ethernet Gigabit PowerEdge

Une connexion CAT5¢/6 vers le commutateur Ethernet Gigabit restant

Connexions matérielles pour un cluster Fibre Channel relié a un SAN

La figure 1-2 présente les connexions matérielles utilisées pour un cluster Fibre Channel relié a un SAN.
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Figure 1-2. Connexions matérielles pour un cluster Fibre Channel relié a un SAN

Réseau public

Commutateurs Ethernet Gigabit
(réseau privé)

Systemes PowerEdge
(base de données Oracle)

Commutateurs Fibre Channel
Dell[EMC (SAN)

————CAT5¢e/6 (NIC Gigabit cuivre)
———CAT5e/6 (NIC Gigabit cuivre)

: Cables a fibres optiques
Systemes de stockage Fibre Channel

----- Cables 4 fibres opti
Dell|EMC CX300, CX500 ou CX3-20 ables a 11bres oprigues

supplémentaires

Tableau 1-5. Connexions matérielles pour un cluster Fibre Channel relié a un SAN

Composant du cluster Connexions

Chaque noeud Un cable CAT5¢/6 reliant le NIC public au réseau LAN (non représenté figure 1-2)

(systeme Powerkidge) Un céble CAT5¢/6 reliant le NIC Gigabit privé au commutateur Ethernet Gigabit

(réseau privé)
Un cable CAT5¢/6 reliant le NIC Gigabit privé redondant au commutateur
Ethernet Gigabit redondant (réseau privé)

Un cable optique reliant l'adaptateur HBA 0 au commutateur Fibre Channel 0
et un cable optique reliant I'adaptateur HBA 1 au commutateur 1

Chaque systeme de stockage  Deux cibles CAT5¢/6 connectés au réseau local (a partir de chaque processeur SP)
Fibre Channel Dell [ EMC

Une a quatre connexions optiques vers chaque commutateur Fibre Channel
dans une configuration avec connexion a un SAN

Pour plus d'informations, voir “Connexions matérielles pour un cluster
,
Fibre Channel relié a un SAN”.

110 | Guide de déploiement



Tableau 1-5. Connexions matérielles pour un cluster Fibre Channel relié a un SAN (suite)

Composant du cluster Connexions

Chaque commutateur Une connexion optique depuis chaque processeur SP

Fibre Channel Dell | EMC Une connexion a fibres optiques vers chaque adaptateur HBA du systeme
PowerEdge

Chaque commutateur Une connexion CAT5¢/6 vers le NIC Gigabit privé de chaque systeme PowerEdge

Ethernet Gigabit Une connexion CAT5¢/6 vers le commutateur Ethernet Gigabit restant

Cablage d'un cluster Fibre Channel

Les sections suivantes indiquent comment cibler le cluster Fibre Channel.

Céblage d'un cluster Fibre Channel a connexion directe

La figure 1-3 présente le cablage d'un cluster Fibre Channel a connexion directe.

g REMARQUE : |e systéme utilisé comme exemple dans la figure 1-3 est un CX3-20. Pour connecter des systémes
CX-300 ou CX-500, reportez-vous au guide d'utilisation correspondant.

Figure 1-3. Cablage d'un cluster Fibre Channel a connexion directe

Neeud 1 Neeud 2
Ports d'adaptateur HBA (2) Ports d'adaptateur HBA (2)
0 1/ 0 1
i
Processeur de stockage B Processeur de stockage A
e FEQ FET , bl - FEO FEI
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Systeme de stockage CX3-20
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Pour créer une configuration a connexion directe pour les noeuds du cluster (voir la figure 1-3),
procédez comme suit :

1 Installez un céble optique entre l'adaptateur HBA 0 du nceud 1 et le port 0 du processeur SP-A.
2 Installez un céble optique entre l'adaptateur HBA 1 du noeud 1 et le port 0 du processeur SP-B.
3 Installez un céble optique entre 'adaptateur HBA 0 du nocud 2 et le port 1 du processeur SP-A.
4 Installez un cible optique entre l'adaptateur HBA 1 du noeud 2 et le port 1 du processeur SP-B.

Céblage d’'un cluster Fibre Channel relié a un SAN

La tigure 1-4 présente le ciblage d'un cluster Fibre Channel relié 4 un SAN.

Q REMARQUE : le systéme utilisé comme exemple dans la figure 1-4 est un CX3-20. Pour connecter des systémes
CX-300 ou CX-500, reportez-vous au guide d'utilisation correspondant.

Figure 1-4. Cablage d'un cluster Fibre Channel relié a un SAN

Neeud 1 Neeud 2
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Pour configurer le systéme de stockage du cluster Oracle dans une configuration a 4 ports avec connexion

a un SAN, procédez comme suit :

1

2
3
4
5
6
)

Installez un céble optique entre le port 0 du processeur SP-A et le commutateur Fibre Channel 0.
Installez un céble optique entre le port 1 du processeur SP-A et le commutateur Fibre Channel 1.
Installez un cable optique entre le port 0 du processeur SP-B et le commutateur Fibre Channel 1.

Installez un céble optique entre le port 1 du processeur SP-B et le commutateur Fibre Channel 0.

Installez un céble optique entre I'adaptateur HBA 0 du nceud 1 et le commutateur Fibre Channel 0.

Installez un cble optique entre I'adaptateur HBA 1 du neeud 1 et le commutateur Fibre Channel 1.

Installez un cible optique entre l'adaptateur HBA 0 de chaque naeud supplémentaire
et le commutateur Fibre Channel 0.

Installez un céble optique entre I'adaptateur HBA 1 de chaque noeud supplémentaire
et le commutateur Fibre Channel 1.

Configuration matérielle et logicielle du systeme

Chaque nceud doit comporter au minimum le matériel suivant :
- Deux disques durs (de 73 Go minimum) dans la baie interne
—  Trois ports de NIC Gigabit

—  Deux adaptateurs HBA (un adaptateur HBA a deux connecteurs pour les systemes

PowerEdge 1850 et 1950)
Les logiciels suivants doivent étre installés sur chacun des nocuds :
—  Windows Server 2003 R2 Standard Edition 64 bits (voir le tableau 1-1)
- Pilote d'adaptateur HIBA

Le stockage doit étre configuré avec un minimum de trois LUN créés et affectés au cluster
(voir le tableau 1-6).

Tableau 1-6. Configuration et taille des LUN

LUN Taille minimale Nombre de partitions Utilisé pour
1 1 Go 2 (120 Mo et 50 Mo) Disque de vote, registre OCR
(Oracle Clusterware Registry)
2 Supérieure a la taille 1 Base de données
de la base de données
3 Au moins deux fois 1 Zone de récupération Flash

la taille du second LUN
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Vérification de la configuration

Vérifiez que les tiches suivantes ont bien été effectuées sur le cluster :

Tout le matériel requis est installé dans le rack.
Toutes les interconnexions matérielles sont configurées.
Tous les LUN, groupes RAID et groupes de stockage ont été créés sur le systeme de stockage.

Les groupes de stockage sont affectés aux noeuds du cluster.

Configuration du réseau et du stockage pour Oracle 104 RAC R2

Cette section contient des informations sur la configuration d'un cluster Fibre Channel. Elle présente
les procédures suivantes :

Contiguration des réscaux publics et privés
Vérification de la configuration du stockage
Contfiguration du stockage partagé pour Oracle Clusterware et Oracle Database

REMARQUE : |a configuration d'une base de données sous Oracle 10g RAC R2 est complexe et nécessite
une série ordonnée de procédures. Pour configurer la mise en réseau et le stockage en un minimum de temps,
effectuez les procédures requises dans I'ordre.

Configuration des réseaux publics et privés

Q REMARQUE : chaque nceud doit &tre associé a une adresse IP publique et privée unique. Une adresse IP publique

supplémentaire doit étre utilisée comme adresse IP virtuelle pour les connexions des clients et le basculement.
L'adresse IP virtuelle doit appartenir au méme sous-réseau que |'adresse IP publique. Toutes les adresses IP
publiques, y compris I'adresse IP virtuelle, doivent étre enregistrées sur le DNS (systéme de noms de domaine).
Enl'absence de serveur DNS, ces adresses doivent étre enregistrées dans le fichier hosts sur tous les nceuds.

Selon le nombre de ports de NIC disponibles, configurez les interfaces publique et privée comme décrit
dans le tableau 1-7.

Tableau 1-7. Attributions des ports de NIC pour un cluster de deux nceuds

Portde NIC  Trois ports disponibles Quatre ports disponibles

1

2
3
4

Adresse IP publique ct adresse IP virtuelle Adresse IP publique
Adresse IP privée (regroupement de NIC) Adresse IP privée (regroupement de NIC)
Adresse IP privée (regroupement de NIC) Adresse [P privée (regroupement de NIC)
N/A Adresse IP virtuelle
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Configuration et mappage des adresses IP pour le réseau privé

Avant de déployer le cluster, affectez une adresse IP privée et un nom d'héte privé a chaque neeud.
Cela permet aux nocuds de communiquer les uns avec les autres par l'intermédiaire de l'interface privée.

Le tableau 1-8 présente un exemple de configuration réseau pour un cluster de deux neeuds.

% REMARQUE : cet exemple suppose que toutes les adresses IP ont été enregistrées dans le fichier hosts sur

tous les nceuds.

Tableau 1-8. Exemple de configuration réseau

Nom d'hote Type Adresse IP Enregistré dans

racl Public 155.16.170.1 %RacineSysteme%\system32\drivers\etc\hosts
rac2 Public 155.16.170.2 %RacineSysteme%\system32\drivers\etc\hosts
racl-vip Virtuel 155.16.170.201 %RacineSysteme%\system32\drivers\etc\hosts
racZ-vip Virtuel 155.16.170.202 %RacineSysteme%\system32\drivers\etc\hosts
racl-priv Privé 10.10.10.1 %RacineSysteme%\system32\drivers\etc\hosts
rac2-priv Privé 10.10.10.2 %RacineSysteme%\system32\drivers\etc\hosts

Configuration du regroupement des NIC pour le réseau privé

Q REMARQUE : cette solution ne prend pas en charge la fonction TOE (TCP Offload Engine, moteur de décentra-

lisation TCP/IP) utilisée par certains NIC.

1 Surle noeud 1, identifiez deux NIC a regrouper.

Installez un cible Ethernet entre chaque carte réseau sélectionnée et le commutateur du réseau privé.

Sile noeud 1 contient des NIC Broadcom, passez a I'étape 4. S'il contient des NIC Intel,
configurez le regroupement comme suit :

a
b

c

Faites un clic droit sur Poste de travail et sélectionnez Gérer.

Dans la fenétre Gestion de I'ordinateur, cliquez sur Gestionnaire de périphériques.
Développez la section Cartes réseau.

Faites un clic droit sur 'un des NIC Intel a regrouper, puis cliquez sur Propriétés.

La fenétre Propriétés s'affiche.

Cliquez sur l'onglet Teaming (Regroupement).

Sélectionnez Team with other Adapters (Regrouper avec d'autres cartes), puis New Team
(Nouveau regroupement).

Indiquez le nom du regroupement de NIC et cliquez sur Next (Suivant).

Dans la boite de dialogue Select the adapters to include in this team (Sélectionner les cartes
a inclure dans ce regroupement), sélectionnez les cartes identifiées précédemment et cliquez
sur Next.
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Dans la liste Select a Team Mode (Sélectionner un mode de regroupement),
sélectionnez Adaptive Load Balancing (Equilibrage de charge adaptatif) et cliquez sur Next.

Cliquez sur Finish (Terminer) pour achever le regroupement.
La fenétre des propriétés s'affiche.
Cliquez sur OK.

Cliquez sur OK pour fermer la fenétre Propriétés.

4 Sile nceud 1 contient des NIC Broadcom, configurez le regroupement comme suit. Sinon,
passez a I'étape 5.

[}

Sur le bureau Windows, cliquez sur Démarrer puis sélectionnez :

Programmes — Broadcom — Broadcom Advanced Control Suite 2

La fenétre correspondante s'affiche.

Cliquez sur Tools (Outils) puis sélectionnez Create a Team (Créer un regroupement).
L'assistant de regroupement Broadcom s'affiche.

Cliquez sur Next.

Dans le champ Enter the Name for the team (Entrer le nom du regroupement), tapez Private
et cliquez sur Next.

Dans la zone Team Type (Type de regroupement), sélectionnez Smart Load Balancing and
Failover (Equilibrage de charge intelligent et basculement), puis cliquez sur Next.

Dans la zone Available Adapters (Cartes disponibles) de la fenétre Assigning Team Members
(Affectation des membres du groupe), sélectionnez les cartes réseau a regrouper et ajoutez-les
a la zone Team Members (Membres du groupe).

Cliquez sur Next.

Dans la fenétre Designating Standby Member (Désignation d'un membre de réserve),
sélectionnez Do not Configure a Standby Member (Ne configurer aucun membre de réserve).
Cliquez ensuite sur Next.

Dans la fenétre Configuring LiveLink (Configurer LiveLink), sélectionnez No et cliquez sur Next.

Dans la fenétre Creating/Modifying a VLAN (Créer/Modifier un VLAN), sélectionnez No et
cliquez sur Next.

Dans la derniére fenétre, sélectionnez Preview changes in Broadcom Advanced Control Suite 2
(Afficher un apercu des modifications sous BACS 2) et cliquez sur Finish.

Dans la fenétre Broadcom Advanced Control Suite 2, sélectionnez Apply (Appliquer).
Un message vous informe que la connexion réseau va étre temporairement désactivée.
Cliquez sur Yes pour continuer.

Dans la fenétre IP Address Setting Reminder (Rappel des parametres d'adresses IP),
cliquez sur OK.

Dans la fenétre Broadcom Advanced Control Suite 2, cliquez sur OK.

5 Recommencez la procédure décrite de I'étape 1 a 'étape 4 sur les autres nacuds.
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Configuration des adresses IP pour les cartes des réseaux public et privé

1 Sinécessaire, mettez a jour le nom d'interface réseau de la carte. Sinon, passez a I'étape 3.

a

f

Sur le neeud 1, cliquez sur Démarrer et pointez sur Paramétres — Panneau de configuration —
Connexions réseau.

Dans la fenétre Connexions réseau, faites un clic droit sur le NIC public & renommer et
sélectionnez Renommer.

Q REMARQUE : lorsque vous configurez les cartes réseau, utilisez des noms identiques pour les cartes
publiques et privées de tous les nceuds du cluster. Sinon, le programme d'installation d'Oracle Database
générera une erreur qui vous empéchera de terminer I'installation.

Renommez la carte publique en Public et appuyez sur <Entrée>.
Faites un clic droit sur le regroupement de NIC privés a renommer et sélectionnez Renommer.

Renommez le regroupement de NIC privés en Private (si son nom est différent) puis appuyez
sur <Entrée>.

Recommencez la procédure déerite de I'étape a a I'étape e sur les noeuds restants.

2 Configurez les adresses 1P

% REMARQUE : vous devez définir une passerelle par défaut pour I'interface publique. Dans le cas contraire,

I'installation de Clusterware risque d'échouer.

Sur le neeud 1, procédez comme suit :
Cliquez sur Démarrer — Parameétres — Panneau de configuration — Connexions réseau —
Public - Propriétés.

La fenétre Propriétés s'affiche.

Double-cliquez sur Protocole Internet (TCP/IP).

Cliquez sur Utiliser I'adresse IP suivante, entrez l'adresse IP requise, l'adresse de la passerelle
par défaut et I'adresse [P du serveur DNS. Cliquez ensuite sur OK.

Q REMARQUE : Ie logiciel Oracle requiert la définition d'adresses IP routables pour les interfaces
publiques. Sivous indiquez une adresse IP standard non routable (privée), I'installation des services
CRS (Cluster Ready Services) risque d'échouer.

Dans la fenétre qui s'affiche, sélectionnez Afficher une icone dans la zone de notification une fois
la connexion établie.

L'état de la carte réscau s'affichera dans la zone de notification une fois les procédures de cette
section terminées.

Cliquez sur OK.

Fermez la fenétre Connexions réseau.
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Recommencez la procédure décrite de I'étape a a I'étape f pour le regroupement de NIC privés.

Q REMARQUE : e regroupement de NIC privés ne requiert pas d'adresse de passerelle par défaut
ni d'entrée sur le serveur DNS.

Recommencez la procédure décrite de I'étape a a I'étape g sur les autres noeuds.

3 Vérifiez que les cartes du réseau public et du réseau privé apparaissent dans l'ordre approprié
pour l'acces des services réseau.

d
e

Sur le bureau Windows, cliquez sur Démarrer et pointez sur Paramétres — Panneau de
configuration — Connexions réseau.

Dans la fenétre Connexions réseau, cliquez sur Avancé et sélectionnez Parametres avancés.

Dans l'onglet Cartes et liaisons, vérifiez que les cartes réseau sont répertoriées dans l'ordre
suivant :

Publiques
Privées
<Autres cartes réseau>

% REMARQUE : cliquez sur les fleches vers le haut et vers le bas si vous devez modifier |'ordre
des cartes.

Cliquez sur OK.

Fermez la fenétre Connexions réseau.

Sur tous les nocuds, ajoutez le nom d'héte ainsi que les adresses P privée, publique et virtuelle
de chaque noeud au fichier %RacineSysteme%\system32\drivers\etc\hosts.

Q REMARQUE : n'ajoutez les adresses IP publique et virtuelle au fichier hosts que si elles ne sont pas

enregistrées sur le serveur DNS.

Par exemple, les entrées suivantes utilisent les adresses IP et le nom d'héte figurant dans
le tableau 1-8 :

Adresse IP Nom du nceud
155.16.170.1 racl
155.16.170.2 rac?2
10.10.10.1 racl-priv
10.10.10.2 rac2-priv

155.16.170.201 racl-vip

155.16.170.202 rac2-vip

Q REMARQUE : étant donné que les adresses IP du réseau privé ne sont pas accessibles & partir du réseau

public, leur enregistrement sur le serveur DNS n'est pas nécessaire.
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5 Vérifiez que les naeuds du cluster peuvent communiquer avec les réseaux public et privé.
a Surlenocud 1, ouvrez une fenétre d'invite de commande.
b Al'invite, tapez ce qui suit et appuyez sur <Entrée> :
ping <NomHb6tePublic>
ping <NomH&6tePrivé>

ou <NomHétePublic> et <NomHétePrivé> sont les noms d'hote des cartes publiques et privées
des autres nceuds.

Si les cartes réscau de ce nocud ne répondent pas aux commandes ping, vérifiez la configuration
du réseau et recommencez cette étape.

E4 REMARQUE : I'adresse IP virtuelle est configurée ultérieurement et ne peut pas encore faire I'objet
d'une commande ping.

6 Surle noeud 2, recommencez la procédure décrite de l'étape 1 a l'étape 5.

Installation des logiciels hdtes requis pour le stockage

Pour installer EMC Naviagent a l'aide des logiciels EMC fournis avec le systeme Dell | EMC,
suivez les procédures décrites dans la documentation Dell |[EMC.

Vérification de I'affectation des unités de stockage aux nceuds
1 Sur le bureau Windows, faites un clic droit sur Poste de travail et sélectionnez Gérer.
2 Dans la fenétre Gestion de l'ordinateur, cliquez sur Gestionnaire de périphériques.
3 Développez la section Lecteurs de disque.
4

Sous Lecteurs de disque, vérifiez que 'un des éléments suivants apparait pour chaque LUN affecté
au stockage :

*  Au moins deux disques SCSI (configuration a connexion directe)
*  Au moins quatre disques SCSI (configuration avec connexion & un SAN)
5 Cliquez sur Stockage et sélectionnez Gestion des disques.

Sila fenétre Bienvenue dans I'Assistant Initialisation et conversion de disque s'affiche,

suivez la procédure décrite de I'étape a a 'étape d. Sinon, passez a I'étape 6.

a  Dansla fenétre Bienvenue dans 1'Assistant Initialisation et conversion de disque,
cliquez sur Suivant.

b  Dans l'écran Sélectionnez les disques 2 initialiser (fenétre Disques), sélectionnez les disques
associés aux LUN de stockage et cliquez sur Suivant.

¢ Dansla fenétre Sélectionnez les disques a convertir, désélectionnez le ou les disque(s)
sélectionnés a I'étape b et cliquez sur Suivant.

Q REMARQUE : cette procédure permet de s'assurer que les disques seront configurés en tant que
disques de base.

d  Cliquez sur Terminer.
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6 Dans la fenétre Gestion des disques, vérifiez qu'au moins deux (connexion directe) ou quatre disques
(connexion commutée) apparaissent. Ces disques et les LUN affectés aux nocuds de stockage doivent
tous étre de la méme taille.

7 Recommencez la procédure décrite de I'étape 1 a I'étape 6 sur le naeud 2.

Installation d'un logiciel de multiacheminement pour le stockage

Pour installer le logiciel de multiacheminement approprié, consultez la documentation fournie
avec le périphérique de stockage.

Installation de PowerPath sur les systémes Dell[EMC
1 Installez EMC PowerPath sur le noeud 1.

Q REMARQUE : pour plus d'informations, consultez la documentation de PowerPath fournie avec le systéme
de stockage Dell|EMC.

Une fois l'installation terminée, redémarrez 'ordinateur.

Recommencez l'étape 1 et 'étape 2 sur l'autre noeud.

Vérification du fonctionnement du pilote de multiacheminement
1 Cliquez avec le bouton droit de la souris sur Poste de travail et sélectionnez Gérer.
2 Cliquez sur Stockage ct sélectionnez Gestion des disques.

Un disque apparait pour chaque LUN affecté au stockage.

Vérifiez que chaque LUN est configuré en tant que disque de base.

Recommencez la procédure décrite de I'étape 1 a l'étape 3 sur l'autre noeud.

Préparation des disques pour Oracle Clusterware
Cette section contient des informations sur la création de lecteurs logiques pour les disques suivants :
*  Disque OCR: contient les informations de configuration du cluster.

* Disque de vote : assure l'arbitrage entre les noeuds lorsque le réseau privé ou le stockage connecté n'est
pas disponible pour un ou plusicurs noeuds.

* Disques pour la base de données et la zone de récupération flash : fournissent une zone de stockage
permettant de créer la base de données et la zone de récupération flash.

Au cours des opérations de configuration du cluster décrites dans ce document, vous allez créer des
partitions sur le systéme de stockage Fibre Channel. Lorsque vous créez les partitions, vérifiez que les
nceuds peuvent détecter les unités de stockage ou les disques logiques créés dans le systeme de stockage
connecté.

Afin de préparer les disques pour Oracle Clusterware, identifiez le disque OCR (registre du cluster
Oracle) ainsi que les disques de vote, de données et de la zone de récupération flash. Effectuez ensuite
les opérations suivantes sur l'un des nocuds.
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Préparation du disque OCR et du disque de vote pour Clusterware

1
2

Faites un clic droit sur I'icone Poste de travail du burecau Windows, puis sélectionnez Gérer.
Développez I'élément Stockage et sélectionnez Gestion des disques.

Le disque de stockage initialisé a la section “Vérification du fonctionnement du pilote de
multiacheminement” apparait comme étant Non alloué.

Faites un clic droit sur la zone de partition des disques partagés affectée aux disques de vote et OCR,
puis sélectionnez Nouvelle partition.

La fenétre Bienvenue dans I'Assistant Création d'une nouvelle partition s'affiche.

Cliquez sur Suivant.
Dans la fenétre Type de la partition, sélectionnez Partition étendue ct cliquez sur Suivant.

Dans la fenétre Spécifier la taille de la partition, acceptez la taille de partition par défaut
et cliquez sur Suivant.

Cliquez sur Terminer.

La zone de partition du disque sélectionnée a l'étape 3 est configurée en tant que partition étendue.
Recommencez la procédure décrite de I'étape 3 a l'étape 7 sur tous les disques partagés qui sont
affectés aux neeuds.

Créez des lecteurs logiques pour le disque OCR.

a  Dans la zone de partition du disque identifié pour servir de disque OCR et de disque de vote
(LUN de 1 Go), faites un clic droit sur l'espace disponible et sélectionnez Créer un nouveau
lecteur logique.

La fenétre Bienvenue dans I'Assistant Création d'une nouvelle partition s'affiche.

b  Cliquez sur Suivant.

¢ Dans la fenétre Sélection du type de partition, sélectionnez Lecteur logique et cliquez
sur Suivant.

d  Dans la fenétre Spécifier la taille de la partition, tapez 120 dans le champ Taille de la partition
en Mo et cliquez sur Suivant.

e Dans la fenétre Attribuer une lettre de lecteur ou de chemin d'acces, sélectionnez
Ne pas attribuer une lettre ou un chemin d'acces de lecteur et cliquez sur Suivant.

f  Dans la fenétre Formater une partition, sélectionnez Ne pas formater cette partition
et cliquez sur Suivant.

g Cliquez sur Terminer.
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10 Créez un lecteur logique pour le disque de vote.

Dans la zone de partition du disque identifié pour servir de disque OCR et de disque de vote
(LUN de 1 Go), faites un clic droit sur l'espace disponible et sélectionnez Créer un nouveau
lecteur logique.

La fenétre Bienvenue dans I'Assistant Création d'une nouvelle partition s'affiche.

Cliquez sur Suivant.

Dans la fenétre Sélection du type de partition, sélectionnez Lecteur logique et cliquez sur
Suivant.

Dans la fenétre Spécifier la taille de la partition, tapez 50 dans le champ Taille de la partition
en Mo et cliquez sur Suivant.

Dans la fenétre Attribuer une lettre de lecteur ou de chemin d'acces, sélectionnez
Ne pas attribuer une lettre ou un chemin d'accés de lecteur ct cliquez sur Suivant.

Dans la fenétre Formater une partition, sélectionnez Ne pas formater cette partition
et cliquez sur Suivant.

Cliquez sur Terminer.

Préparation du disque de données et de la zone de récupération flash pour le stockage de la base de données

Cette section contient des informations sur la création des lecteurs logiques devant étre utilisés pour
créer une configuration de stockage ASM (Automatic Storage Management). Cette configuration
comprend un ou plusieurs groupes de disques pouvant étre répartis sur plusicurs disques.

1 Créez un lecteur logique pour la base de données.

a
b

Repérez le disque affecté a la base de données Oracle.

Dans la zone de partition du disque, faites un clic droit sur I'espace disponible et sélectionnez
Créer un nouveau lecteur logique.

La fenétre Bienvenue dans I'Assistant Création d'une nouvelle partition s'affiche.

Cliquez sur Suivant.
Dans la fenétre Type de partition, sélectionnez Lecteur logique et cliquez sur Suivant.

Dans la fenétre Spécifier la taille de la partition, tapez la taille appropriée dans le champ
Taille de la partition en Mo. Cliquez sur Suivant.

Dans la fenétre Attribuer une lettre de lecteur ou de chemin d'acces, sélectionnez
Ne pas attribuer une lettre ou un chemin d'accés de lecteur ct cliquez sur Suivant.

Dans la fenétre Formater une partition, sélectionnez Ne pas formater cette partition
et cliquez sur Suivant.

Cliquez sur Terminer.
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3

Créez un lecteur logique pour la zone de récupération flash.
a  Repérez le disque affecté a la zone de récupération flash.
b Effectuez la procédure déerite de I'étape b a I'étape h (étape 1).

Redémarrez le noeud 2 et connectez-vous en tant qu'administrateur.

Activation de I'option Automount pour les disques partagés

1

2
3
4

5
6
1
8

Sur le neeud 1, cliquez sur Démarrer puis sur Exécuter.

Dans le champ Exécuter, tapez cmd et cliquez sur OK.

Lorsque l'invite de commande s'affiche, tapez diskpart et appuyez sur <Entrée>.
Al'invite DISKPART, tapez la commande suivante et appuyez sur <Entrée> :

automount enable
Le message suivant s'affiche :

Automatic mounting of new volumes enabled.
(Montage automatique des nouveaux volumes activé)

Al'invite DISKPART, tapez exit et appuyez sur <Entrée>.
Fermez I'invite de commande.
Recommencez la procédure décrite de I'étape 1 al'étape 6 sur le noeud 2.

Redémarrez d'abord le noeud 1, puis le noeud 2.

Suppression des lettres affectées aux lecteurs

1

Sur le bureau Windows de chacun des autres nocuds, faites un clic droit sur Poste de travail,
puis sélectionnez Gérer.

Dans la fenétre Gestion de 'ordinateur, développez I'élément Stockage et cliquez sur Gestion des
disques.

Sivous trouvez des lettres affectées aux lecteurs créés dans les sections “Préparation du disque OCR
et du disque de vote pour Clusterware” et “Préparation du disque de données et de la zone de
récupération flash pour le stockage de la base de données” :

a  Faites un clic droit sur le lecteur logique et sélectionnez Modifier la lettre de lecteur
et les chemins d'acces.

b  Dans la fenétre Modifier la lettre de lecteur et les chemins d'acces, sélectionnez la lettre
appropriée et cliquez sur Supprimer.

¢ Dansla fenétre de confirmation, cliquez sur Oui.

d  Recommencez la procédure décrite de I'étape a a 1'étape ¢ pour les autres lecteurs logiques
de la partition de stockage.
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Installation d'Oracle 109 RAC R2 avec ASM

Cette section fournit des informations sur I'installation d'Oracle 10g RAC R2. Les themes abordés
sont les suivants :

Installation d'Oracle Clusterware
Installation d'Oracle Database 10g R2
Installation du groupe de correctifs 10.2.0.2 et des mises a jour de logiciels

Création de la base de données initiale

Installation d'Oracle Clusterware version 10.2.0.1

1

124

Sur le noeud 1, insérez le CD Oracle Clusterware dans le lecteur.

Oracle Universal Installer (OUI) démarre et la fenétre d'accuelil s'affiche.

Sila fenétre d'accuell ne s'affiche pas, procédez comme suit :

a  Cliquez sur Démarrer et sélectionnez Exécuter.

b Dansle champ Exécuter, tapez la commande suivante et cliquez sur OK:
$LecteurCD3%\autorun\autorun.exe
ot $LecteurCD% correspond a la lettre du lecteur de CD.

Dans la fenétre Oracle Clusterware, cliquez sur Install/Deinstall Products
(Installer/Désinstaller les produits).

Dans la fenétre d'accuelil, cliquez sur Next.

Dans la fenétre Specify Home Details (Indiquer I'emplacement racine), acceptez les paramétres
par défaut.

[E4 REMARQUE : notez le chemin d'OraCR10g_home (racine des services CRS). Il vous servira ultérieurement.
Cliquez sur Next.

Dans la fenétre Product-Specific Prerequisite Checks (Vérification des conditions prérequises),
cliquez sur Next.

Dans la fenétre Specify Cluster Configuration (Définir la configuration du cluster), effectuez
les opérations suivantes :

a  Véritiez les noms public et privé du nceud principal, ainsi que son nom d'héte virtuel.

Pour modifier ces valeurs, cliquez sur Edit (Modifier), entrez les valeurs souhaitées
et cliquez sur OK.

b Cliquez sur Add (Ajouter).

¢ Entrez les noms public et privé du second nocud, ainsi que son nom d'héte virtuel.

Q REMARQUE : les noms d'hdte indiqués ne doivent pas contenir d'extension de nom de domaine.
d  Cliquez sur OK.
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Cliquez sur Next.

La fenétre Specify Network Interface Usage (Définir l'utilisation des interfaces réseau) affiche la liste
des interfaces réseau du cluster.

Dans le menu déroulant Interface Type (Type d'interface), sélectionnez Public pour le type d'interface

publique et Private pour le type d'interface privée, si nécessaire. Pour ce faire :

a
b
c
d

Effectuez une sélection dans le champ Interface Name (Nom d'interface).
Cliquez sur Edit (Modifier).

Effectuez la sélection appropriée dans le champ Interface Type (Type d'interface).
Cliquez sur OK.

Cliquez sur Next.

Dans la fenétre Cluster Configuration Storage (Stockage de la configuration du cluster),
effectuez les procédures suivantes pour le disque OCR :

Identifiez la partition correspondant au disque OCR, que vous avez créée  la section
“Préparation du disque OCR et du disque de vote pour Clusterware”.

Sélectionnez-la et cliquez sur Edit (Modifier).

Dans la fenétre Specify Disk Configuration (Définir la configuration du disque), sélectionnez
Place OCR (Primary) on this partition (Placer le disque OCR [principal] sur cette partition),
puis cliquez sur OK.

Dans la fenétre Cluster Configuration Storage (Stockage de la configuration du cluster), effectuez
les procédures suivantes pour le disque de vote :

Identifiez la partition correspondant au disque de vote, que vous avez créée a la section
“Préparation du disque OCR et du disque de vote pour Clusterware”.

Sélectionnez-la et cliquez sur Edit (Modifier).

Dans la fenétre Specify Disk Configuration (Définir la configuration du disque), sélectionnez

Place Voting Disk on this partition (Placer le disque de vote sur cette partition), puis cliquez
sur OK.

Cliquez sur Next.

Ne tenez pas compte des messages d'avertissement et cliquez sur OK.

Dans la fenétre Summary (Résumé), cliquez sur Install (Installer) pour démarrer l'installation.

La fenétre d'installation présente une barre de progression.

Ensuite, la fenétre Configuration Assistants (Assistants de configuration) s'affiche. Oracle Universal
Installer exécute une série d'outils de configuration.

E4 REMARQUE : si des erreurs se produisent pendant I'exécution de I'assistant de configuration, cliquez

sur OK et reportez-vous au paragraphe Dépannage de ce document et a la section “Solutions en cas d'échec

de l'installation de Clusterware”.

Cliquez sur Next.
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17

18
19

Ne tenez pas compte des messages d'avertissement et cliquez sur OK.
La fenétre de fin d'installation s'affiche.
Cliquez sur Exit (Quitter) pour fermer la session OUI.

Dans la fenétre de fermeture, cliquez sur Yes.

Installation d'Oracle Database 109 R2 avec Real Application Clusters 10.2.0.1

1

Insérez le CD Oracle Database 10g Release 2 dans le lecteur.

L'utilitaire OUI démarre et la fenétre d'accuelil s'affiche.

Sila fenétre d'accueil s'affiche, passez a I'étape 2. Sinon, procédez comme suit :
a  Cliquez sur Démarrer ct sélectionnez Exécuter.

b  Dans le champ Exécuter, tapez la commande suivante :

$LecteurCD%\autorun\autorun.exe
ot %LecteurCD% correspond a la lettre du lecteur de CD.
¢ Cliquez sur OK.

L'utilitaire OUT démarre et la fenétre d'accuelil s'affiche.
Cliquez sur Next.

Dans la fenétre Select Installation Type (Sélectionner un type d'installation), cliquez sur Standard
Edition, puis sur Next.

Dans la fenétre Specify Home Details (Indiquer I'emplacement racine), vérifiez les éléments suivants
de la section Destination :

*  Le répertoire racine d'Oracle Database affiché dans le champ Name (Nom) est
OraDbl0g homel.

* Le champ Path (Chemin) contient le chemin complet du répertoire racine d'Oracle, a savoir :
$LecteurSysteme?$\oracle\product\10.2.0\db 1
ou %LecteurSysteme% correspond au lecteur contenant le répertoire racine d'Oracle.
E4 REMARQUE : notez ce chemin. Il vous servira ultérieurement.

Q REMARQUE : le répertoire racine d'Oracle doit étre différent de celui sélectionné lors de I'installation
d'Oracle Clusterware. Vous ne pouvez pas installer Oracle 10¢ R2 Standard Edition avec RAC dans
le méme répertoire racine que celui utilisé pour Clusterware.

Cliquez sur Next.

Dans la fenétre Specify Hardware Cluster Installation Mode (Définir le mode d'installation
du cluster), cliquez sur Select All (Sélectionner tout), puis sur Next.

Dans la fenétre Product-Specific Prerequisite Checks (Vérification des conditions
prérequises) cliquez sur Next.

Guide de déploiement



8 Dans la fenétre Select Configuration Option (Sélectionner une option de configuration),
cliquez sur Install database Software only (Installer uniquement le logiciel de base de données)
puis cliquez sur Next.

9 Dans la fenétre Summary (Résumé), cliquez sur Install.
10 Dans la fenétre End of Installation (Fin de I'installation), suivez les procédures affichées.

Q REMARQUE : vous devez effectuer les procédures dans |'ordre indiqué dans la fenétre avant de passer
a |'étape suivante.

11 Apres avoir effectué toutes les procédures indiquées dans la fenétre de fin d'installation,
cliquez sur Exit.

12 Dans la fenétre de fermeture, cliquez sur Yes.

Installation du groupe de correctifs 10.2.0.2 pour Oracle 10g R2

1 Vérifiez que seuls les fichiers binaires correspondant a Clusterware 10.2.0.1 et Database 10.2.0.1 sont
installés sur le systeme, et assurez-vous que la base de données initiale n'a pas encore été créée.

2 Téléchargez le groupe de correctifs 10.2.0.2 & partir du site Web Metalink (metalink.oracle.com).

3 Décompressez le groupe de correctifs dans %LecteurSysteme%.
Installation du groupe de correctifs 10.2.0.2 pour Oracle 10g Clusterware

Avant de commencer

Avant d'installer le groupe de correctifs 10.2.0.2 pour Oracle 10g Clusterware, effectuez les opérations
suivantes :

1 Arrétez les applications sur tous les nocuds. Tapez la commande suivante et appuyez sur <Entrée> :

$LecteurSysteme?\ $RACINE CRS%\bin> srvctl stop nodeapps -n <NomNecud>

ou $LecteurSystéme?$ correspond au lecteur contenant le répertoire racine d'Oracle et
%RACINE_CRS% au répertoire racine créé a l'étape 4 de la section “Installation d'Oracle Clusterware
version 10.2.0.1”.

Exécutez la commande ci-dessus pour chaque neeud du cluster.
Cliquez sur Démarrer — Programmes — Outils d'administration — Services.

Identifiez tous les services Oracle et arrétez-les sur les deux nocuds.
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Installation du groupe de correctifs

Q REMARQUE : vous devez installer le groupe de correctifs & partir du nceud sur lequel Oracle RAC 10gR2 a été

1
8

installé. Si vous ne vous trouvez pas sur ce nceud, quittez OUl et recommencez I'opération sur le nceud approprié.
Exécutez l'utilitaire OUI qui se trouve dans le dossier du groupe de correctifs. Par exemple :

%LecteurSysteme%\Oracle_patch\setup.exe
ou %LecteurSysteme% correspond au lecteur sur lequel vous avez décompressé le groupe de correctifs.

Dans la fenétre d'accuelil, cliquez sur Next.

Dans la fenétre Specify home details (Indiquer 'emplacement racine), sélectionnez OraCrl0g_home
dans la liste déroulante et cliquez sur Next.

Dans la fenétre Specify Hardware Cluster Installation Mode (Définir le mode d'installation du
cluster), cliquez sur Next.

Dans la fenétre Summary (Résumé), cliquez sur Install.

Dans I'écran de fin de l'installation, effectuez toutes les opérations décrites dans la fenétre Summary
(Résumé). Ne suivez pas I'instruction consistant a arréter les services Oracle. Vous devez normalement
avoir effectué cette opération avant d'installer le groupe de correctifs, comme indiqué dans la section
“Avant de commencer”.

Dans la fenétre End of Installation (Fin de l'installation), cliquez sur Exit.

Cliquez sur Yes pour quitter OUL

Installation du groupe de correctifs 10.2.0.2 pour Oracle 10g Database

Q REMARQUE : avant d'installer le groupe de correctifs, vérifiez que tous les services Oracle sont en cours

d'exécution.

Effectuez les opérations suivantes avant de créer un écouteur et une base de données initiale.

Installation du groupe de correctifs

128

Q REMARQUE : vous devez installer le groupe de correctifs & partir du nceud sur lequel Oracle RAC 10gR2 a été

installé. Si vous ne vous trouvez pas sur ce nceud, quittez OUI et recommencez I'opération sur le nceud approprié.

Exécutez l'utilitaire OUI qui se trouve dans le dossier ot vous avez décompressé le groupe de correctifs.
Par exemple : %LecteurSysteme%\Oracle_patch\setup.exe

Dans la fenétre d'accuetl, cliquez sur Next.

Dans la fenétre Specify Home Details (Indiquer 'emplacement racine), sélectionnez
OraDbl0g_homel dans la liste déroulante et cliquez sur Next.

Dans la fenétre Specify Hardware Cluster Installation Mode (Définir le mode d'installation
du cluster), cliquez sur Next.
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5 Dans la fenétre Summary (Résumé), cliquez sur Install.

Au cours de l'installation, il est possible que le message d'erreur suivant s'atfiche : Error
in writing to file oci.dl1l (Erreur d'écriture dans le fichier oci.dll). Dans ce cas,
procédez comme suit :

a
b

Annulez l'installation du groupe de correctifs.
Renommez le répertoire %RacineOracle7%\BIN en \bin_save.

ou %RacineOracle% correspond au chemin d'acces complet du répertoire d'installation
d'Oracle Database.

Redémarrez le systéme.
Apres le redémarrage, renommez \bin_save en \bin.

Exécutez le fichier setup.exe qui se trouve dans le dossier du groupe de correctifs.
N'arrétez pas les services par défaut d'Oracle.

6 Dans la fenétre End of Installation (Fin de I'installation), cliquez sur Exit.

7 Cliquez sur Yes pour quitter OUL

Installation du correctif concernant le scénario “split brain” constaté a I'amorcage du systeme

1
2

5

Accédez au site Web d'Oracle Metalink (metalink.oracle.com).

Téléchargez le correctif numéro 5059258 et décompressez-le dans le dossier

%LECTEURSYSTEME%\patch5059258.

Copiez le fichier #LECTEURSYSTEMEZ%\patch5059258\opmd.exe dans le répertoire
%RACINE,_CRS%\bin de chaque nceud.

Alinvite, tapez la commande suivante et appuyez sur <Entrée> :
%LecteurSysteme\%RACINE_CRS%\bin\ompd.exe -install

Recommencez l'étape 4 sur tous les nocuds.

Teléchargement des correctifs Oracle les plus récents

1

Ouvrez un navigateur Web.

2 Accédez au site Web d'Oracle Metalink (metalink.oracle.com).

3 Téléchargez tous les correctifs appropriés pour votre installation.
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metalink.oracle.com

Création de la base de données initiale
Pour créer une base de données initiale a 1'aide d'Oracle ASM, procédez comme suit :
1 Surle noeud 1, vérifiez qu'Oracle Clusterware est en cours d'exéeution.
a  Cliquez sur Démarrer et sélectionnez Exécuter.
b Dans le champ Exécuter, tapez cmd et appuyez sur <Entrée>.
¢ Tapez la commande suivante et appuyez sur <Entrée> :

crsctl check crs

Le résultat suivant doit s'afficher pour indiquer que CSS, les services CRS et EVM sont
opérationnels :

CSS appears healthy
CRS appears healthy
EVM appears healthy

d  Sices lignes ne s'affichent pas, tapez :

crsctl start crs

e Dermez l'invite de commande.

Cliquez sur Démarrer ct sélectionnez Exécuter.

Dans le champ Exécuter, tapez la commande suivante et cliquez sur OK:
dbca

L'assistant de configuration de la base de données démarre.

4 Dans la fenétre d'accueil, sélectionnez Oracle Real Application Cluster Database
(Base de données Oracle RAC), puis cliquez sur Next.

5 Dans la fenétre Operations (Opérations), cliquez sur Create a Database (Créer une base de données),
puis cliquez sur Next.

6 Dans la fenétre Node Selection (Sélectionner des nocuds), cliquez sur Select All (Sélectionner tout),
puis cliquez sur Next.

7 Dans la fenétre Database Templates (Modeles de base de données), cliquez sur Custom Database
(Base de données personnalisée), puis cliquez sur Next.

8 Dans la fenétre Database Identification (Identification de la base de données), complétez le champ
Global Database Name (Nom global de la base de données) en indiquant un nom tel que bddrac,
puis cliquez sur Next.

9 Dans la fenétre Management Options (Options de gestion), sélectionnez Enable Daily Backup
(Activer la sauvegarde quotidienne), entrez le nom d'utilisateur et le mot de passe requis pour
ces sauvegardes, puis cliquez sur Next.
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Dans la fenétre Database Credentials (Autorisations de la base de données), cliquez sur Use the Same
Password for All Accounts (Utiliser le méme mot de passe pour tous les comptes), tapez un nouveau
mot de passe et confirmez-le, puis cliquez sur Next.

4 REMARQUE : notez le nouveau mot de passe. Il vous servira ultérieurement pour I'administration de la base
de données.

Dans la fenétre Storage Options (Options de stockage), cliquez sur Automatic Storage Management
(ASM) et cliquez sur Next.

Dans la fenétre Create ASM Instance (Créer une instance ASM), procédez comme suit :

a  Dansle champ SYS password (Mot de passe SYS), entrez le nouveau mot de passe et confirmez-le.

b  Sélectionnez Create initialization parameter file (IFILE) (Créer un fichier de paramétres
d'initialisation [IFILE]).

¢ Cliquez sur Next.

Dans la fenétre Database Configuration Assistant (Assistant de configuration de base de données),
cliquez sur OK.

La fenétre ASM Creation (Création ASM) s'affiche et l'instance ASM est créée.

Q REMARQUE : si le message d'avertissement Failed to retrieve network listener
resources (Impossible d'obtenir les ressources de I'écouteur réseau) s'affiche, cliquez sur Yes
pour permettre a I'assistant DBCA de créer les ressources d'écouteur réseau appropriées.

Dans la fenétre ASM Disk Groups (Groupes de disques ASM), cliquez sur Create New (Créer).

Dans la fenétre Create Disk Group (Créer un groupe de disques), entrez les informations relatives
aux fichiers de la base de données.

a  Entrez un nom dans le champ Disk Group Name (Nom du groupe de disques).

Exemple : DATABASE.

b  Dans la zone Redundancy (Redondance), sélectionnez External (Externe).
¢ Cliquez sur Stamp Disks (Marquer des disques).
d  Sélectionnez Add or change label (Ajouter ou modifier un label) et cliquez sur Next.

e Dans la fenétre Select disks (Sélectionner des disques), appuyez sur <Ctrl> et sélectionnez
les deux premiers disques dont la colonne Status (Etat) contient la description Candidate device
(Périphérique candidat).

f  Conservez les parametres par défaut du champ Generate stamps with this prefix
(Générer les marques avec ce préfixe).

Cliquez sur Next.
Dans la fenétre Stamp disks (Marquer des disques), cliquez sur Next.
i Cliquez sur Finish pour sauvegarder les paramétres.

i Cochez les cases situées en regard des disques disponibles et cliquez sur OK.
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16 Dans la fenétre ASM Disk Groups (Groupes de disques ASM), cliquez sur Create New (Créer).

17 Dans la fenétre Create Disk Group (Créer un groupe de disques), entrez les informations relatives
a la zone de récupération flash.

a  Dntrez un nom dans le champ Disk Group Name (Nom du groupe de disques).

Exemple : FLASH.

b  Dans la zone Redundancy (Redondance), sélectionnez External (Externe).
¢ Cliquez sur Stamp Disks (Marquer des disques).
d  Sélectionnez Add or change label (Ajouter ou modifier un label) et cliquez sur Next.

e Dansla fenétre Select disks (Sélectionner des disques), appuyez sur <Ctrl> et sélectionnez les autres
disques dont la colonne Status (Etat) contient la description Candidate device (Périphérique
candidat).

f  Dansle champ Generate stamps with this prefix (Générer les marques avec ce préfixe),
tapez FLASH.

Cliquez sur Next.
Dans la fenétre Stamp disks (Marquer des disques), cliquez sur Next.
i Cliquez sur Finish pour sauvegarder les paramétres.
i Cochez les cases situées en regard des disques disponibles et cliquez sur OK.

La fenétre ASM Disk Group (Groupe de disques ASM) s'atfiche et indique que le groupe est en cours
de création.

Le groupe de disques FLASH s'affiche ensuite dans la colonne Disk Group Name
(Nom du groupe de disques).

18  Sélectionnez uniquement le nom du groupe de disques que vous avez affecté 8 DATABASE
al'étape 15, puis cliquez sur Next.

19 Dans la fenétre Database File Locations (Emplacement des fichiers de base de données), sélectionnez
Use Oracle-Managed Files (Utiliser des fichiers gérés par Oracle), puis cliquez sur Next.

20 Dans la fenétre Recovery Configuration (Configuration de la récupération), effectuez les opérations
sulvantes :

a  Sélectionnez Specify Flash Recovery Area (Définir la zone de récupération flash).
b Cliquez sur Browse (Parcourir).
¢ Sélectionnez le groupe de disques FLASH créé a l'étape 17 et cliquez sur OK.

d  Dans le champ Flash Recovery Area Size (Taille de la zone de récupération flash),
tapez la taille totale du groupe de disques FLASH créé a I'étape 17.

e Cliquez sur Enable Archiving (Activer l'archivage).
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27
28

f  Cliquez sur Edit Archive Mode Parameters (Modifier les parametres du mode d'archivage).

* Dans la fenétre Edit Archive Mode Parameters (Modifier les parametres du mode
d'archivage), modifiez le chemin indiqué sous Archive Log Destinations (Destination
des journaux d'archivage) en +FLASH/.

ou FLASH correspond au nom du groupe de disques de la zone de récupération flash indiqué
alétape 17 a.
* Cliquez sur OK.
g Cliquez sur Next.
Dans la fenétre Database Content (Contenu de la base de données), cliquez sur Next.
Dans la fenétre Database Services (Services de base de données), cliquez sur Next.
Dans la fenétre Initialization Parameters (Parametres d'initialisation), cliquez sur Next.
Dans la fenétre Database Storage (Stockage de la base de données), cliquez sur Next.
Dans la fenétre Creation Options (Options de création), cliquez sur Finish.
Dans la fenétre Summary (Résumé), cliquez sur OK.
La fenétre Database Configuration Assistant (Assistant de configuration de base de données) s'affiche
et le logiciel Oracle crée la base.
ﬁ REMARQUE : cette procédure peut prendre plusieurs minutes.

Une fois l'opération terminée, la fenétre Database Contiguration Assistant (Assistant de configuration
de base de données) affiche des informations de configuration.

Notez ces informations. Elles vous serviront ultérieurement pour l'administration de la base de données.
Cliquez sur Exit.

La fenétre Start Cluster Database (Démarrer la base de données du cluster) s'affiche et la base
de données du cluster démarre.
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Informations supplémentaires

Versions de logiciels prises en charge

g REMARQUE : les contrdleurs PCI Express ne sont pas pris en charge par cette configuration Dell pour Oracle.

Le tableau 1-9 répertorie les logiciels pris en charge au moment de la publication de ce document.
Pour obtenir la liste la plus récente des éléments matériels et logiciels pris en charge, rendez-vous a
l'adresse www.dell.com/10g et téléchargez le document “Solution Deliverable List” (Liste des éléments

pris en charge), version 1.1.

Tableau 1-9. Versions de logiciels prises en charge

Composant logiciel

Versions prises en charge

Windows Server 2003 R2
PowerPath pour Windows

Pilote QLogic HBA Storport

Pilote Emulex HBA Storport
PERC 4¢/Di et PERC 4¢/Si
Controleur RAID intégré PERC 5/i
Cartes Intel PRO Gigabit

Famille de cartes Intel PRO PCle Gigabit (pilote de base)

Intel PROSet (pour le regroupement des NIC)
Broadcom BCM95701, BCM95703, BCM95703s,

Gigabit 5700 (pilote de base) et BCM5708C Nextreme II GigE

Broadcom Advanced Control Suite
(pour le regroupement des NIC)

Standard Edition 64 bits
4.6.1

9.1.2.16

7.1.20.3

6.46.3.64

1.18.0.64

8.4.21.0

9.2.24.1

10.2.78.5

8.48.0.0

§.3.11
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Dépannage
Solutions en cas d'échec de I'installation de Clusterware

Echec de I'assistant de configuration d'Oracle Clusterware

Sil'installation échoue lorsque l'assistant de configuration d'Oracle Clusterware démarre dans la fenétre
Configuration Assistants (Assistants de configuration), procédez comme suit :

1 Ouvrez le fichier suivant :

7%RACINE_ORA_CLUSTERWARE%\cfgtoollogs\configToolFailedCommands

ou %RACINE_ORA_CLUSTERWARE% correspond au répertoire racine des services CRS créé
ala section “Installation d'Oracle Clusterware version 10.2.0.17.

2 Copiez les trois premicres commandes indiquées dans le fichier (avec leurs parameétres),
puis exécutez-les dans une invite DOS.

3 Suivez les instructions de la section “Fchec de l'assistant VIPCA” pour exécuter l'assistant VIPCA
ayant échoué.

Echec de I'assistant VIPCA

Sil'assistant VIPCA échoue durant l'installation d'Oracle Clusterware, le message suivant peut
s'afficher :

Virtual Private IP Configuration Assistant failed
(Echec de l'assistant de configuration des adresses IP virtuelles)

Dans ce cas, procédez comme suit pour contourner l'erreur (la procédure est décrite en détail dans
l'article Metalink 338924.1). Cet incident se produit généralement lorsque l'interface publique est
configurée avec une adresse IP faisant partie des réseaux 10.0.0.0/8, 172.16.0.0/16 ou 192.168.1.0/24.

1 Cliquez sur Démarrer et sélectionnez Exécuter.
2 Dans le champ Exécuter, tapez la commande suivante et cliquez sur OK:

$LecteurSysteme$\Oracle\product\10.2.0\crs\bin\vipca

3 Suivez les étapes de l'assistant VIPCA en sélectionnant l'interface appropriée pour l'interface publique,
puis en indiquant l'adresse IP virtuelle correcte a utiliser.

4 Cliquez ensuite sur Terminer.
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Désinstallation d'Oracle Clusterware

La désinstallation d'Oracle Clusterware peut s'avérer nécessaire dans les cas suivants :
* L'installation d'Oracle Clusterware a échoué.
* Llinstallation de l'assistant de configuration d'Oracle Clusterware n'a pas abouti.

Pour désinstaller Oracle Clusterware, exécutez le programme d'installation OUI sur le noeud du cluster,
supprimez tous les services Oracle restants, le cas échéant, et nettoyez la configuration des périphériques
de stockage.

Q REMARQUE : avant d'installer Oracle Clusterware, copiez les fichiers suivants dans un répertoire de sauvegarde.
Ils se trouvent dans le répertoire %RACINE_CRS%\bin :

® ExportSYMLinks.exe
® |mportSYMLinks.exe
® |ogPartFormat.exe
® oraoobjlib.dll

® orauts.dll

Exécution d'Oracle Universal Installer

1 Surle nocud 1, ouvrez I'Explorateur Windows et accédez au répertoire suivant :
%LecteurSystemeZ%\oracle\product\10.2.0\crs\oui\bin
Double-cliquez sur setup.exe pour démarrer Oracle Universal Installer.
Dans la fenétre d'accuetl, cliquez sur Deinstall Products (Désinstaller les produits).
Dans la fenétre Inventory (Inventaire), sélectionnez OraCrl0g_home puis cliquez sur Remove
(Supprimer).

5 Dans la fenétre de confirmation, cliquez sur Yes.
Si un message d'erreur apparait, cliquez sur Cancel (Annuler).

6 Dans la fenétre d'accuell, cliquez sur Cancel.

7 Alinvite, cliquez sur Cancel, puis sur Yes.

Suppression des services Oracle
1 Surle neeud 1, démarrez la console Services.
a  Cliquez sur Démarrer ct sélectionnez Exécuter.
b Dansle champ Exécuter, tapez la commande suivante et cliquez sur OK:

services.msc

La fenétre Services s'affiche.
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2

3
4

Identifiez et supprimez tous les services Oracles restants.

Pour ce faire :

a  Cliquez sur Démarrer et sélectionnez Exécuter.

b  Dans le champ Exécuter, tapez cmd et cliquez sur OK.

¢ Dans une invite de commande, tapez la commande suivante et appuyez sur <Entrée> :
sc delete <oracle service name>

d  Recommencez l'étape ¢ pour chaque service a supprimer.

Redémarrez le nocud | et connectez-vous en tant qu'administrateur.

Redémarrez le noeud 2 et connectez-vous en tant qu'administrateur.

Nettoyage des périphériques de stockage

1

Nettoyez les partitions destinées a contenir le disque registre du cluster Oracle (OCRCFG)
et le disque de vote.

a  Cliquez sur Démarrer et sélectionnez Exécuter.

b Dansle champ Exécuter, tapez cmd et cliquez sur OK.

¢ Alinvite, tapez ce qui suit et appuyez sur <Entrée> :
$LecteurSysteme$\oracle\product\10.2.0\crs\bin\ExportSYMLinks

L'exportateur de liens symboliques Oracle (ExportSYMLinks) exporte les liens symboliques
vers le fichier SYMMAPTBL du répertoire en cours.

d  Alinvite, tapez ce qui suit et appuyez sur <Entrée> :

notepad SYMMAP.TBL
Vérifiez que OCRCEFG et VOTEDSKI apparaissent dans le fichier.

Si tel n'est pas le cas, associez ces deux éléments au disque approprié et enregistrez le fichier.

Alaide de l'importateur de liens symboliques Oracle (ImportSYMLinks), importez les liens
symboliques sur les disques de stockage OCRCFG et VOTEDSKI.

Al'invite, tapez ce qui suit et appuyez sur <Entrée> :
$LecteurSystemed\oracle\product\10.2.0\crs\bin\ImportSYMLinks

Alaide de l'utilitaire de formatage de partitions logiques d'Oracle (LogPartFormat), formatez
les partitions OCRCFG et VOTEDSKI sur les deux noeuds.

Al'nvite, tapez les commandes suivantes et appuyez sur <Entrée> apres chaque commande :

$LecteurSysteme$\oracle\product\10.2.0\crs\bin\LogPartFormat \\.\OCRCFG

%LecteurSysteme$\oracle\product\10.2.0\crs\bin\LogPartFormat \\.\VOTEDSK1
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10

Le message suivant s'affiche :

Are you sure you want to continue...(Y/N)?
(Etes-vous certain de vouloir continuer ?)

Tapez y et appuyez sur <Entrée>.
Démarrez Oracle GUI Object Manager.
Al'invite, tapez ce qui suit et appuyez sur <Entrée> :
$LecteurSystemed$\ora bin utils\GUIOracleOBJManager.exe
La fenétre d'Oracle Object Manager s'affiche.
Supprimez les liens symboliques pour le disque OCR (OCRCFG) et le disque de vote (VOTEDSKI).
a  Sélectionnez ocrefg et votesdk.
b  Cliquez sur Options et sélectionnez Commit (Valider).
Sil'opération réussit, les entrées ocrefg et VOTEDSKI sont supprimées.
¢ Cliquez sur Options et sélectionnez Exit pour fermer Oracle Object Manager.
Démarrez la console de gestion de l'ordinateur.
a  Surle burecau Windows, cliquez sur Démarrer puis sélectionnez Exécuter.
b Dans le champ Exécuter, tapez la commande suivante et appuyez sur <Entrée> :
compmgmt .msc
La console de gestion de 'ordinateur s'affiche.

Supprimez les partitions ASM.

a  Dans la fenétre Console de gestion de l'ordinateur, développez 'élément Stockage
et cliquez sur Gestion des disques.

b  Faites un clic droit sur la premiére partition et sélectionnez Supprimer un lecteur logique.
¢ Lorsque vous y étes invité, cliquez sur Oui.

d  Recommencez I'étape b et I'étape ¢ de maniere a supprimer toutes les partitions,
y compris la partition étendue d'origine.

Redémarrez le noeud 1 et connectez-vous en tant qu'administrateur.

Redémarrez le nocud 2 et connectez-vous en tant qu'administrateur.
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12

Sur le neeud 1, démarrez la console de gestion de l'ordinateur et recréez les partitions ASM.

a
b

h

Sur le bureau Windows, cliquez sur Démarrer puis sélectionnez Exécuter.
Dans le champ Exécuter, tapez la commande suivante et appuyez sur <Entrée> :

compmgmt .msc
La console de gestion de l'ordinateur s'affiche.

Cliquez sur Stockage et sélectionnez Gestion des disques.

Dans la fenétre Gestion des disques, faites un clic droit sur l'espace disponible qui contenait
auparavant les partitions ASM, puis sélectionnez Nouvelle partition.

L'Assistant Création d'une nouvelle partition s'affiche.

Cliquez sur Suivant pour continuer.
Dans la fenétre Type de la partition, sélectionnez Partition étendue et cliquez sur Suivant.

Dans la fenétre Spécifier la taille de la partition, sélectionnez Tout le disque (valeur par défaut),
puis cliquez sur Suivant.

Lorsque vous y étes invité, cliquez sur Terminer.

Dans la fenétre Console de gestion de l'ordinateur, utilisez la procédure décrite de I'étape 11 ¢
al'étape 11 h pour créer les partitions suivantes :

Registre du cluster (CRSCFG)

Disque de vote (VOTEDSKI)

Disque de données (deux partitions)
Disque de sauvegarde (deux partitions)

Toute partition supplémentaire requise

Lorsque vous créez de nouvelles partitions, 'Assistant Création de nouvelle partition s'exécute
pour chaque instance.

Pour créer les partitions :

Sélectionnez Créer un nouveau lecteur logique.
L'Assistant Création d'une nouvelle partition s'affiche.
Cliquez sur Suivant pour continuer.

Dans la fenétre Type de la partition, cliquez sur Suivant.

Q REMARQUE : pour vous assurer que le périphérique de stockage ne reconfigurera pas les partitions
existantes, modifiez I'emplacement et la taille de disque des partitions OCRCFG et VOTEDSK]1. Créez les
partitions de données, de sauvegarde et toute partition supplémentaire au début du disque, puis créez
les partitions OCRCFG et VOTEDSKT1 a la fin du disque.

Dans la fenétre Taille de la partition, effectuez les opérations ci-apres et cliquez sur Suivant.
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13
14
15

16

17
18

19

e Dans la fenétre Attribuer une lettre de lecteur ou de chemin d'acces, sélectionnez
Ne pas attribuer une lettre ou un chemin d'acces de lecteur.

f  Dans la fenétre Formater une partition, sélectionnez Ne pas formater cette partition.
g Lorsque vous y étes invité, cliquez sur Terminer.

h  Recommencez la procédure décrite de I'étape a a I'étape g pour chaque lecteur supplémentaire.
Redémarrez le nocud | et connectez-vous en tant qu'administrateur.
Redémarrez ensuite le naeud 2 et connectez-vous en tant qu'administrateur.

Sur le neeud 2, démarrez la console de gestion de l'ordinateur et supprimez les lettres de lecteur
correspondant aux nouvelles partitions.

% REMARQUE : en régle générale, le nceud 2 attribue des lettres aux nouvelles partitions aprés
le redémarrage des deux nceuds. Si ces lettres ne s'affichent pas lors de la procédure suivante,
effectuez cette derniére surle nceud 1:

a  Cliquez sur Démarrer ct sélectionnez Exécuter
b Dans le champ Exécuter, tapez la commande suivante et appuyez sur <Entrée> :
compmgmt .msc

La console de gestion de l'ordinateur s'affiche.

¢ Cliquez sur Naviguer et sélectionnez Gestion des disques.

d  Faites un clic droit sur la premiére partition et sélectionnez Modifier la lettre de lecteur
et les chemins d'acces.

e Cliquez sur Supprimer.

f  Alinvite, cliquez sur Oui pour supprimer la lettre de lecteur.

g Recommencez la procédure décrite de 1'étape d a 1'étape f pour chaque partition ASM.
Utilisez asmtoolg pour ajouter un en-téte ASM aux nouvelles partitions ASM.

Sur le noeud 2, ouvrez I'Explorateur Windows et accédez au répertoire suivant :

%LecteurSysteme%\oracle_install_files\crs\ASM Tool

Double-cliquez sur asmtool.exe.

Dans 'écran asmtool, sélectionnez Add or change label (Ajouter ou modifier un label) et cliquez
sur Next.

Dans I'écran Select Disks (Sélectionner des disques), procédez comme suit :

a  Appuyez sur <Ctrl> et sélectionnez deux partitions & marquer comme étant des disques
de données (DATA).

b Dans la fenétre Stamp disks (Marquer des disques), cliquez sur Next.

¢ Cliquez sur Finish pour enregistrer les parametres et quitter 'outil.

Q REMARQUE : si un message d'erreur apparait, cliquez sur OK.
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20 Recommencez la procédure décrite de 1'étape 17 a I'étape 19 pour chacun des autres disques.
21 Relancez l'installation d'Oracle Clusterware.

Voir “Installation d'Oracle Clusterware version 10.2.0.1”.

Procédures de dépannage supplémentaires

Le tableau 1-10 indique les mesures recommandées en cas d'incident 1ié au déploiement et a l'utilisation
de Windows Server 2003 et du logiciel Oracle Database 10g R2.

Tableau 1-10. Dépannage

Catégorie Incident/ Cause Mesure corrective recommandée
Symptome
Regroupe-  Fichec du Le regroupement de NIC peut Cet incident est généralement da a
ment regroupement  échouer dans les cas suivants : l'utilisation du protocole STP (Spanning
de NIC de NIC 1 Un des NIC Broadcom utilisés Tree Protocol) sur le commutateur. Pour
Broadcom dans le regroupement est en panne  contourner cet incident, utilisez I'une
ou désactivé. Le sccond NIC ¢tant  des solutions suivantes :
disponible, le réseau privé reste * Désactivation du protocole STP
actif sur le noeud concerné. sur le commutateur.

2 Le second NIC tombe en panne * Activation de la fonction d'apprentissage
ou est désactivé alors que le rapide (Port Fast Learning ou équivalent
premier n'est toujours pas sclon votre marque de commutateur)
opérationnel. Cette situation sur les ports du commutateur auxquels
entraine l'arrét complet du réscau les NIC regroupés sont connectés.
privé sur le nceud correspondant. s Utilisation de la fonction LiveLink
L'adresse IP privée de ce nceud ne de Broadcom (faites un clic droit sur
répond pas a une commande ping. le regroupement, sélectionnez Enable

3 Lorsque le second NIC est réactivé,  LiveLink (Activer LiveLink)
le réseau privé du noeud et suivez les instructions affichées).
correspondant reste inactif. REMARQUE : les solutions énumérées

REMARQUE : a réactivation du ci-dessus peuvent corriger cetincident
second NIC ne permet pas de rétablir précis, mais gardez a I'esprit que I'activation
le fonctionnement du réseau privé. de la fonction Port Fast Learning ou la

En revanche, le fonctionnement désactivation du protocole STP sur les

est rétabli sile premier NIC arrété commutateurs peut provoquer des incidents.

redevient opérationnel.
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Tableau 1-10. Dépannage (swite)

Catégorie Incident/ Cause Mesure corrective recommandée
Symptome
Installation  Pendant Le compte d'utilisateur ou Procédez comme suit :
d'Oracle l'installation d'administrateur utilisé pour 1 Faites un clic droit sur Poste de travail
Clusterware  d'Oracle installer Oracle est associé a et sélectionnez Gérer.
Clusterware, un mot de passe vide.

le message
suivant s'affiche :
“The specified
nodes are not
clusterable”

(Les noeuds
indiqués ne
peuvent pas étre
mis en cluster).

2 Dans le volet de gauche de la fenétre
Gestion de l'ordinateur, développez
Outils systeme et Utilisateurs et groupes
locaux, puis développez Groupes.

3 Cliquez sur Utilisateurs dans le volet
de gauche.

4 Dans le volet de droite, faites un clic droit
sur le compte d'administrateur utilisé
pour installer Oracle, puis sélectionnez
Définir le mot de passe.

5 Une fenétre d'avertissement s'affiche.

Ne tenez pas compte de ce message
et cliquez sur Continuer.

6 Dans la fenétre affichée, indiquez
les mots de passe et cliquez sur OK.

7 Déconnectez-vous puis reconnectez-vous
en utilisant le compte d'administrateur
que vous venez de modifier.

8 Relancez l'installation de Clusterware.

142

Installation  L'installation Les liens symboliques pour

d'Oracle d'Oracle OCRCFG et/ou VOTEDSKI1

Clusterware ~ Clusterware ne sont pas disponibles.
échoue.

Un ou plusieurs périphériques de
L'installation stockage doivent étre reformatés.
de T'assistant

de configuration

n'a pas abouti.

Guide de déploiement

Procédez comme suit :
1 Désinstallez Oracle Clusterware a I'aide
d'Oracle Universal Installer.
2 Désinstallez tous les services Oracle
restants.
3 Nettoyez la configuration des
périphériques de stockage.

Voir “Désinstallation d'Oracle Clusterware”
pour plus d'informations.



Tableau 1-10. Dépannage (swite)

Catégorie Incident/ Cause Mesure corrective recommandée
Symptome

Oracle Le noeud Le noeud ne peut pas communiquer  Procédez comme suit :

Clusterware redémarre en avec les disques de stockage. 1 Redémarrez le neeud.

affichant un

, 2 Pendant l'auto-test de démarrage,
écran bleu.

appuyez sur <I'§>.

3 Dans I'écran Menu d'options avancées de
Windows, sélectionnez Mode sans échec.

4 Sélectionnez le systeme d'exploitation
approprié.

5 Connectez-vous au systeme.

6 Dans la fenétre Bureau, cliquez sur OK.

7 Sur le bureau Windows, faites un clic
droit sur Poste de travail et sélectionnez
Gérer.

8 Dans la fenétre Gestion de l'ordinateur,
développez Services et applications.

9 Cliquez sur Services.

10 Faites un clic droit sur le premier service
Oracle ct sélectionnez Propriétés.

11 Cliquez sur le menu déroulant
Démarrage et enregistrez le type de
démarrage par défaut pour ce service.

12 Dans le menu déroulant Démarrage,
sélectionnez Désactivé.

13 Recommencez la procédure décrite de
I'étape 10 a I'étape 12 pour chacun des
services Oracle restants.

18 Vérifiez les points suivants :

* Le systeme de stockage fonctionne
correctement.

* Tous les cables a fibres optiques sont
correctement connectés.

* Le nacud peut accéder aux disques
de stockage partagés.

Voir les sections “Vérification de

l'affectation des unités de stockage

aux noeuds” et “Vérification du

fonctionnement du pilote de

multiacheminement.
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Tableau 1-10. Dépannage (swite)

Catégorie Incident/ Cause Mesure corrective recommandée
Symptome
15 Recommencez la procédure décrite de
I'étape 1 al'étape 14 ct rétablissez les
parametres d'origine de chaque service
Oracle.
Fcran Les noeuds Les nocuds ne peuvent pas accéder  Vérifiez que les parametres définissant le

systéme bleu affichent un
écran bleu.

au disque de vote.

mode de connexion des adaptateurs HBA
dans le micrologiciel sont corrects par
rapport a la configuration du stockage.

Siles nceuds du cluster et le systeme de
stockage sont configurés en connexion
directe, définissez le parametre
Connection mode (Mode de connexion)
sur : 0 - loop only (0 - Boucle uniquement).

Siles noeuds du cluster et le systeme de
stockage sont connectés par I'intermédiaire
d'un commutateur Fibre Channel,
définissez le parametre Connection mode
(Mode de connexion) sur 2 - loop only
preferred, otherwise point-to-point

(2 - Boucle uniquement si possible,

sinon point a point).

VIPCA La configuration Le nom d'interface de la carte

de VIPCA a

échoué.

|  Guide de déploiement

du réseau public (ou, si la
configuration comprend 4 interfaces
réseau, l'interface réseau affectée a
'adresse IP virtuelle) est différent
sur les deux noeuds.

Assurez-vous que le nom d'interface de
la carte du réseau public est identique
sur les deux noeuds.

Pour ce faire :

1 Sur le neeud 1, cliquez sur Démarrer ct
pointez sur Paramétres — Panneau de
configuration — Connexions réseau.

2 Dans la fenétre Connexions réseau, faites
un clic droit sur le NIC public a
renommer et sélectionnez Renommer.

3 Sur le neeud 2, recommencez I'étape 1
et 1'étape 2.



Tableau 1-10. Dépannage (swite)

Catégorie Incident/ Cause Mesure corrective recommandée
Symptome

Stockage Lecteurs Les disques sont marqués comme Vérifiez que les LUN de stockage sont
indisponibles. ¢tant indisponibles lorsque vous affectés aux deux noeuds.

faites un clic droit sur Poste de travail
et que vous cliquez sur Gestion de
l'ordinateur, puis sur Gestion des
disques.

Causes :

* Les LUN ne sont pas affectés
aux neeuds.

* Le cblage est incorrect.

* Les pilotes des adaptateurs HBA
ne sont pas installés sur les nocuds
du cluster.

Vérifiez que les cables a fibres optiques
sont correctement connectés aux noeuds
et aux systemes de stockage.

Voir “Céblage d'un cluster Fibre Channel”
pour plus d'informations.

Stockage Les disques
SCSIne

s'affichent pas.

Les disques SCSI n'apparaissent pas
lorsque vous faites un clic droit sur
Poste de travail et que vous
sélectionnez Gestion de l'ordinateur,
puis Pilotes des disques.

Causes :

* Les LUN ne sont pas affectés
aux nceuds.

* Le cblage est incorrect.

* Les pilotes des adaptateurs HBA
ne sont pas installés sur les nacuds
du cluster.

Vérifiez que les LUN de stockage sont
affectés aux deux noeuds.

Procédez comme suit :

1 Sur le bureau Windows, faites un clic
droit sur Poste de travail ct sélectionnez
Gérer.

2 Dans la fenétre Gestion de l'ordinateur,
cliquez sur Gestionnaire de
périphériques.

3 Dans la partic droite de la fenétre, faites
un clic droit sur le nom de l'ordinateur
hote et sélectionnez Rechercher les
modifications sur le matériel.

4 Recommencez I'étape 3 jusqu'a ce que
les disques s'affichent.

5 Redémarrez le systeme, si néeessaire.
Véritiez que les cables a fibres optiques

sont correctement connectés aux noeuds
et aux systemes de stockage.

Voir “Céblage d'un cluster Fibre Channel”
pour plus d'informations.
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Obtention d'aide

Support Dell

Pour plus de précisions sur le systeme, reportez-vous a la documentation fournie avec ses composants.
Vous trouverez des livres blancs, des détails sur les configurations Dell prises en charge et des
informations générales sur le site www.dell.com/10g. Pour obtenir une assistance technique sur votre
matériel ou le systeme d'exploitation et télécharger les dernieres mises a jour appropriées pour le systeme,
visitez le site support.dell.com. Vous trouverez des informations indiquant comment contacter Dell dans
le document Installation and 'Iroubleshooting Guide (Guide d'installation et de dépannage).

Des formations et certifications Dell Enterprise sont disponibles. Pour plus d'informations, visitez le site
www.dell.com/training. Ces services ne sont disponibles que dans certains pays.

Support Oracle

Pour obtenir des informations sur les formations concernant le logiciel Oracle et les clusters, ou pour
contacter Oracle, rendez-vous sur le site www.oracle.com ou consultez votre documentation Oracle.

Le site Web metalink.oracle.com contient des informations de support technique, des fichiers
téléchargeables et d'autres informations diverses.

Obtention et utilisation de fichiers Open Source

Le CD Dell Deployment comprend a la fois des programmes tiers et des programmes Dell. L'utilisation
de ces logiciels est soumise aux conditions des contrats de licence des logiciels respectifs. Tous les
logiciels désignés comme étant soumis aux conditions de la licence GPL GNU (GNU General Public
License) peuvent étre copiés, distribués et/ou modifiés en accord avec les termes et conditions de la
licence GPL GNU (GNU Not Unix), version 2 de juin 1991. Tous les logiciels désignés comme étant
soumis aux conditions de la licence LGPL (“Lesser GPLY) GNU peuvent étre copiés, distribués et/ou
modifiés en accord avec les termes et conditions de la licence LGPL GNU, version 2.1 de février 1999.
Conformément aux dispositions de ces licences, vous pouvez également obtenir les fichiers source
correspondants en contactant Dell au 1-800-WWW-DELL (Etats-Unis). Mentionnez la référence
SKU 420-4534 lors de votre demande. Pour couvrir les frais de transfert des copies, une somme modique
pourra vous étre demandée.
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Dieses Dokument enthilt Informationen zur Installation, Konfiguration, Neuinstallation und Verwendung
der Software Oracle Database 10g R2 gemif den von Dell fiir Oracle unterstiitzten Konfigurationen.

Konsultieren Sie dieses Dokument in Verbindung mit der Dell Deployment-CD, um die Software
zu installieren. Wenn Sie das Betriebssystem ausschlieBlich von den Betriebssystem-CDs installieren,
sind die Anweisungen im vorliegenden Dokument fiir Sie unter Umstinden nicht relevant.

Folgende Themen werden behandelt:
*  Software- und Hardwareanforderungen
* Installation und Konfiguration von Microsoft® Windows Server® 2003 R2 Standard x64 Edition
¢ Uberpriifung der Hardware- und Softwarekonfiguration fiir Cluster
*  Konfiguration von Netzwerk und Speicher fiir Oracle Real Application Clusters (RAC) 10g R2
* Installation von Oracle Database 10g Release 2 Patchset 10.2.0.2 und Software-Updates
*  Zusitzliche Informationen
* Fehlerbehebung
* Hilfestellung

Weitere Informationen zu den von Dell fiir Oracle unterstiitzten Konfigurationen finden Sie auf der
entsprechenden Website (Dell | Oracle Tested and Validated Configurations) unter www.dell.com/10g.

Wenn Sie Oracle 10g RAC mit Einrichtungsdienst erworben haben, fithrt der Servicetechniker folgende
MaBnahmen fiir Sie durch:

¢ Uberpriifung der Hardware- und Softwarekonfiguration fiir Cluster
* Konfiguration von Netzwerk und Speicher

* Installation von Oracle Database 10g Release 2 Patchset 10.2.0.2

Software- und Hardwareanforderungen

Tabelle 1-1 enthilt die grundlegenden Softwareanforderungen fiir die von Dell fiir Oracle unterstitzten
Konfigurationen. In Tabelle 1-2 sind die Hardwareanforderungen aufgefiihrt.

Informationen zu den erforderlichen Treiber- und Software-Versionen finden Sie im Abschnitt
,Unterstiitzte Softwareversionen®.
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Tabelle 1-1. Softwareanforderungen

Softwarekomponente Konfiguration
Windows Server 2003 R2 Standard x64 Edition
Oracle Database 10g R2 Version 10.2.0.1
Standard Edition mit RAC-Option fiir Cluster
Oracle Patchset Version 10.2.0.2

EMC® PowerPath® (nur Fibre-Channel-Cluster) Version 4.6.1

Q ANMERKUNG: Je nach Anzahl der Benutzer, der jeweiligen Anwendung, der Batch-Prozesse und anderen
Faktoren bendtigen Sie moglicherweise ein leistungsfihigeres System als in den minimalen Hardwareanforderungen
angegeben, um die gewiinschte Leistung zu erzielen.

g ANMERKUNG: Die Hardwarekonfiguration sdmtlicher Knoten muss identisch sein.

Tabelle 1-2. Hardware-Mindestanforderungen fiir die Direct-Attach- und SAN-Attach-Fibre-Channel-
Clusterkonfiguration

Hardwarekomponente Konfiguration

Eines der folgenden Dell™ PowerEdge™-Systeme:  Prozessor der Reihe Intel® Xeon®

PowerEdge 1850 (bis zu zwei Knoten) 1 GB RAM

PowerEdge 1950 (bis zu zwei Knoten) PowerEdge Expandable RAID Controller (PERC)-Karte
PowerEdge 2850 (bis zu zwei Knoten) fiir interne Festplatten

PowerEdge 2000 (bis zu zwei Knoten) Zwei Festplatten mit 73 GB an einem PERC 5i-Controller
Powerlidge 2050 (bis zu 7wei Knoten) ANMERKUNG: Je nach Systemtyp empfiehlt Dell zwei 73-GB-

Festplatten (RAID 1) an einer PERC 4e/Di,- PERC 4e/Si- bzw.
PERC 5/i-Karte. Nahere Informationen finden Sie in der
PowerEdge-Systemdokumentation.

Drei Gigabit-Netzwerkcontroller (NIC)

Zwei optische QLogic- oder Emulex-HBAs (Host-Bus-
Adapter) (cin QLE2462-HBA mit zwei Ports bei
PowerEdge 1850/1950)

Fibre-Channel-Speichersysteme Dell [ EMC Informationen zu den unterstiitzten Konfigurationen finden
CX300/CX500/CX3-20 Sie auf der entsprechenden Website (Dell | Oracle Tested and
Validated Configurations) unter www.dell.com/10g.

Gigabit-Ethernet-Switch (zwei) Informationen zu den unterstiitzten Konfigurationen finden
Sic auf der entsprechenden Website (Dell | Oracle Tested and
Validated Configurations) unter www.dell.com/10g.
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Lizenzvertrage

Q ANMERKUNG: Wenn Sie iiber keine Oracle-Softwarelizenz verfiigen, wenden Sie sich an den Dell
Vertragshandler.

Wichtige Dokumentation

Weitere Informationen zu speziellen Hardware-Komponenten finden Sie in der Dokumentation
des Systems.

Installation und Konfiguration des Betriebssystems

o HINWEIS: Um die korrekte Installation des Betriehssystems zu gewéhrleisten, trennen Sie vorder Installation
alle externen Speichergerate vom System.

Dieser Abschnitt erliutert die Installation von Windows Server 2003 R2 Standard x64 Edition und
die Konfiguration des Betriebssystems fiir die Einrichtung von Oracle.

Die Einzelheiten des Installationsvorgangs sind abhingig von der Installations-CD, die Sie mit dem System
erworben haben. Welcher Installationsvorgang tiir Thre Konfiguration zutrifft, kénnen Sie Tabelle 1-3
entnehmen.

Tabelle 1-3. Bestimmen der Vorgehensweise fiir die Installation

CDs Installationsvorgang

Windows Server 2003 R2 Standard x64 Siehe , Installation des Betriebssystems mit den Deployment-CDs*.
Edition-CD

Dell Deployment-CD Weitere Informationen erhalten Sie im Bereich fiir von Dell | Oracle
Oracle Database 10g Release 2 Standard gepriifte und zugelassene Konfigurationen unter www.dell.com/10g.
Edition-CD

Oracle Database 10g Release 2 Patchset
10.2.0.2-CD

Installation des Betriebssystems mit den Deployment-CDs
Wiederholen Sie die Schritte in diesem Abschnitt fiir beide Knoten im Cluster.

Q ANMERKUNG: Auf der Dell Support-Website unter support.dell.com finden Sie die aktuellen Updates fiir BIOS,
Firmware und Treiber.

1 Fahren Sie das System herunter.
Trennen Sie alle externen Speichergerite vom System.

Legen Sie die Dell Deployment-CDs und die Microsoft Windows Server 2003 R2 Standard x64 Edition-
CD berett.

4 Schalten Sie das System ein.
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Legen Sie die CD Dell Deployment CDI in das CD-Laufwerk ein.

Das System startet von der Dell Deployment CD1. Nach dem Start erscheint ein Textbildschirm
mit der Aufforderung, eine Option zu wihlen.

Falls das System nicht von der CD Dell Deployment CDI gestartet ist, starten Sie es neu. Driicken Sie
beim Startvorgang auf <F2>, und stellen Sie sicher, dass das CD-Laufwerk in der Startreihenfolge
an erster Stelle steht.

Geben Sie an der Eingabeaufforderung 2 fiir die Option Oracle 10g R2 SE on Windows Server 2003
SE x64 R2 ein, und driicken Sie die <Eingabetaste>.

Wenn Sie zur Auswahl der gewtinschten Einrichtung aufgefordert werden, geben Sie 1 ein,
und driicken Sie die <Eingabetaste>.

Es werden mehrere Skripts ausgefihrt.

Nehmen Sie nach entsprechender Aufforderung die Dell Deployment CDI aus dem Laufwerk
und legen Sie die Dell Deployment CD2 ein.

Das System kopiert automatisch die benétigten Dateien von der CD.
Legen Sie nach Aufforderung die CD Microsoft Windows Server 2003 R2 Standard x64 Edition CD1

cin.

Der Inhalt der Microsoft Windows Server-CD wird auf die Partition Deployment kopiert, das System
wird neu gestartet, und die regulére Installation von Windows beginnt. Der Setup-Bildschirm von
Windows wird angezeigt, und Sie werden zur Eingabe der Benutzerinformationen aufgefordert.

Geben Sie in den Feldern Name und Organisation die entsprechenden Informationen ein, und klicken
Sie auf Weiter.

Geben Sie nach Aufforderung den Produktschliissel fiir Windows Server 2003 R2 Standard x64 Edition
ein, und klicken Sie auf Weiter.

Geben Sie in den Feldern Computername und Administratorkennwort die entsprechenden
Informationen ein, und klicken Sie auf Weiter.

o HINWEIS: Lassen Sie das Feld zur Eingabe des Administratorkennworts nicht leer.

4 ANMERKUNG: Fiir die korrekte Konfiguration des offentlichen Netzwerks ist es erforderlich, dass die
Bezeichnung des Computers mit der Hostbezeichnung des 6ffentlichen Netzwerkadapters {ibereinstimmt.

Q ANMERKUNG: Notieren Sie das Kennwort, das Sie spéter fiir die Anmeldung am Computer benétigen.

Folgen Sie den Bildschirmanweisungen, um die Installation durchzufihren.

g ANMERKUNG: Dieser Vorgang kann mehrere Minuten dauern.

Wenn die Installation abgeschlossen ist, wird das Fenster Willkommen bei Windows angezeigt.

Fahren Sie das System herunter, schlielen Sie alle externen Speichergerite wieder an, und starten Sie
das System.
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Wenn das Fenster Willkommen bei Windows angezeigt wird, driicken Sie <Strg><Alt><Entf>,
um fortzufahren.

Das Fenster Anmeldung wird angezeigt.

Geben Sie im Feld Kennwort das Administratorkennwort ein, das Sie in Schritt 12 dieses Vorgangs
erstellt haben, und klicken Sie auf OK.

Sie werden aufgefordert, die Windows Server CD2 einzulegen. Sie kdnnen entweder den Inhalt
der Windows Server CD2 installieren, oder auf Abbrechen klicken.

g ANMERKUNG: Wenn Sie den Inhalt der Windows Server CD2 installieren, folgen Sie den Anweisungen,
um den reguldren Installationsvorgang fortzusetzen. Wenn Sie die Windows Server CD2 nicht installieren,
verfahren Sie wie folgt:

Klicken Sie auf Abbrechen.

Sie werden darauf hingewiesen, dass der Inhalt der Windows Server CD2 nicht installiert wird.

Klicken Sie auf OK.

Sie werden aufgefordert, die Konfigurationsmafinahmen nach dem Setup durchzufiihren (optional).

Klicken Sie auf Fertig stellen.

Sie werden aufgefordert, die Seite zu schliefen.

Klicken Sie auf Ja.

Das Fenster Server verwalten wird angezeigt.

Schliefen Sie das Fenster.

Uberpriifen der Pfade fiir temporire Verzeichnisse

Stellen Sie sicher, dass die temporiren Verzeichnisse Temp und Tmp korrekt gesetzt sind. Fithren Sie
die nachstehend beschriebenen Schritte nacheinander fiir beide Knoten im Cluster durch.

1
2
3

4

Klicken Sie auf Start, und withlen Sie Ausfiihren.
Geben Sie im Feld Offnen den Befehl cmd ein und klicken Sie auf OK.

Geben Sie an der Eingabeautforderung echo  %Temp% cin, und dricken Sie die <Eingabetaste>.
Der folgende Pfad wird angezeigt:

$SystemDrive$\Temp

Geben Sie an der Eingabeaufforderung echo %Tmp% ecin, und driicken Sie die <Eingabetaste>.
Der folgende Pfad wird angezeigt:

$SystemDrive$\Tmp
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Uberpriifen der Konfiguration von Clusterhardware und -software

Bevor Sie mit der Einrichtung des Clusters beginnen, stellen Sie sicher, dass die Hardware-Installation,
die 6ffentlichen und privaten Schnittstellen sowie die Knoten-Software ordnungsgemiB konfiguriert sind.
Die folgenden Abschnitte enthalten Informationen zur Einrichtung des Fibre-Channel-Clusters.

Einrichten des Fibre-Channel-Clusters

Uberprl'jfen Sie nach der Einrichtung des Fibre-Channel-Clusters durch den Mitarbeiter von Dell
Professional Services anhand des folgenden Abschnitts die Hardwareverbindungen und die Hardware-
und Softwarekonfiguration.

Hardwareiibersicht

Dieser Abschnitt erldutert die Hardwareverbindungen fir einen direkt verbundenen oder SAN-verbundenen
Fibre-Channel-Cluster.

Hardwareverbindungen fiir einen direkt verbundenen Fibre-Channel-Cluster

Abbildung 1-1 und Tabelle 1-4 zeigen die erforderlichen Clusterverbindungen fiir einen direkt verbundenen
Fibre-Channel-Cluster (Direct-Attach).

Abbildung 1-1. Hardwareverbindungen fiir einen direkt verbundenen Fibre-Channel-Cluster

Offentliches Netzwerk

Gigabit-Ethernet-Switches
(privates Netzwerk)

PowerEdge-Systeme
(Oracle-Datenbank)

Fibre-Channel-Speichersysteme ——— CAT5e/6 (integrierter NIC)
Dell|EMC CX300/CX500/CX3-20 —— CAT5e/6 (Kupfer-Gigabit-NIC)

Glasfaserkabel
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Tabelle 1-4. Hardwareverbindungen fiir einen direkt verbundenen Fibre-Channel-Cluster

Clusterkomponente Anschliisse

Jeder PowerEdge-Systemknoten  Ein CAT5e/6-Kabel vom offentlichen NIC zum lokalen Netzwerk (LAN) —
in Abbildung 1-1 nicht gezeigt

Ein CAT5e/6-Kabel vom privaten Gigabit-NIC zum Gigabit-Ethernet-Switch

Ein CAT5¢/6-Kabel vom redundanten privaten Gigabit-NIC zum redundanten
Gigabit-Ethernet-Switch

Ein Glasfaserkabel vom optischen HBA 0 zum ersten Speicherprozessor (SP)
des Speichersystems und ein Glasfaserkabel vom HBA 1 zum anderen
Speicherprozessor

Jedes Dell [EMC Fibre-Channel-  Zwei CAT5¢/6-Kabel zum LAN

Speichersystem

Jeweils eine Glasfaserverbindung von jedem SP zu einem HBA der einzelnen
PowerEdge-Systeme

Weitere Informationen finden Sie unter , Verkabelung eines direkt
verbundenen Fibre-Channel-Clusters“

Jeder Gigabit-Ethernet-Switch Jeweils eine CAT5¢/6-Verbindung zum privaten Gigabit-NIC auf jedem
PowerEdge-System

Eine CAT5¢/6-Verbindung zu dem anderen Gigabit-Ethernet-Switch

Hardwareverbindungen fiir einen SAN-verbundenen Fibre-Channel-Cluster

Abbildung 1-2 illustriert die Hardwareverbindungen fiir die Einrichtung eines SAN-verbundenen Fibre-
Channel-Clusters.
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Abbildung 1-2. Hardwareverbindungen fiir einen SAN-verbundenen Fibre-Channel-Cluster

Offentliches Netzwerk

~~~~~~~~~~ PowerEdge-Systeme
(Oracle-Datenbank)

Dell[EMC Fibre-Channel-Switches (SAN)

—CAT 5e/6 (Kupfer-Gigabit-NIC)
———CAT 5e/6 (Kupfer-Gigabit-NIC)

i Glasfaserkabel
Fibre-Channel-Speichersysteme

_____ Zusatzliche Glasfaserkabel
Dell|EMC CX300, CX500 oder CX3-20 usatziiche biastaserkabe

Tabelle 1-5. Hardwareverbindungen bei einem SAN-verbundenen Fibre-Channel-Cluster

Clusterkomponente Anschliisse
Jeder PowerEdge- Ein CAT5¢/6-Kabel vom 6ffentlichen NIC zum lokalen Netzwerk (LAN) —
Systemknoten in Abbildung 1-2 nicht gezeigt

Ein CAT 5¢/6-Kabel vom privaten Gigabit-NIC zum Gigabit-Ethernet-Switch
(privates Netzwerk)

Ein CAT 5¢/6-Kabel vom redundanten privaten Gigabit-NIC zum redundanten
Gigabit-Ethernet-Switch (privates Netzwerk)

Ein Glasfaserkabel vom HBA 0 zum Fibre-Channel-Switch 0 und ein Glasfaserkabel
vom HBA 1 zum Switch 1

Jedes Dell | EMC Fibre- Zwei CAT 5¢/6-Kabel zum LAN (von jedem Speicherprozessor [SP])

Channel-Speichersystem Ein bis vier Glasfaserverbindungen zu jedem Fibre-Channel-Switch in einer SAN-

verbundenen Konfiguration

Weitere Informationen finden Sie unter ,Hardwareverbindungen fiir einen SAN-
verbundenen Fibre-Channel-Cluster®
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Tabelle 1-5. Hardwareverbindungen bei einem SAN-verbundenen Fibre-Channel-Cluster (Fortsetzung)

Clusterkomponente Anschliisse

Jeder Dell [EMC Fibre- Fine optische Verbindung von jedem SP

Channel-Switch Eine optische Verbindung zum HBA der einzelnen PowerEdge-Systeme

Jeder Gigabit-Ethernet- Jeweils eine CAT 5¢/6-Verbindung zum privaten Gigabit-NIC auf jedem
Switch PowerEdge-System

Eine CAT 5¢/6-Verbindung zum anderen Gigabit-Ethernet-Switch

Verkabelung des Fibre-Channel-Clusters

Der folgende Abschnitt erliutert die Verkabelung des Fibre-Channel-Clusters.

Verkabelung eines direkt verbundenen Fibre-Channel-Clusters

Abbildung 1-3 illustriert die Verkabelung eines direkt verbundenen (Direct-Attach) Fibre-Channel-Clusters.

Q ANMERKUNG: Abbildung 1-3 zeigt die Verkabelung am Beispiel eines CX3-20. Bitte konsultieren Sie bei der
Verkabelung des CX-300 bzw. CX-500 das spezifische Benutzerhandbuch fiir das jeweilige Speichersystem.

Abbildung 1-3. Verkabelung eines direkt verbundenen Fibre-Channel-Clusters

Clusterknoten 1 Clusterknoten 2

HBA-Ports (2) HBA-Ports (2)
0 1'/ 01

SP-B SP-A
“ FEO FE1 1P - FEO FE1
L4 Ai FEQ FE1 2 lef] £ Ai FEQ FE1 &
I}@@@g =, = § <EmEm @14 @g =, = g sEmEm @ﬂ

CX3-20-Speichersystem

Um die Clusterknoten direkt mit dem Speichersystem zu verbinden (siche Abbildung 1-3),
gehen Sie wie folgt vor:

1 Verbinden Sie HBA 0 von Knoten 1 durch ein Glasfaserkabel mit Port 0 vom SP-A.
2 Verbinden Sie HBA 1 von Knoten 1 durch ein Glasfaserkabel mit Port (0 vom SP-B.
3 Verbinden Sie HBA 0 von Knoten 2 durch ein Glasfaserkabel mit Port 1 vom SP-A.
4 Verbinden Sie HBA 1 von Knoten 2 durch ein Glasfaserkabel mit Port 1 vom SP-B.
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Verkabelung eines SAN-verbundenen Speicherclusters
Abbildung 1-4 illustriert die Verkabelung eines tber SAN verbundenen (SAN-Attach) Fibre-Channel-
Clusters.

g ANMERKUNG: Abbildung 1-4 zeigt die Verkabelung am Beispiel eines CX3-20. Bitte konsultieren Sie bei der
Verkabelung des CX-300 bzw. CX-500 das spezifische Benutzerhandbuch fiir das jeweilige Speichersystem.

Abbildung 1-4. Fibre-Channel-Cluster in SAN-Umgebung verkabeln

Clusterknoten 1 Clusterknoten 2

HBA-Ports (2)

HBA-Ports (2)

"

SP-B SP-A

CX3-20-Speichersystem

Gehen Sie wie folgt vor, um das Oracle Cluster-Speichersystem fiir eine SAN-verbundene Konfiguration

mit vier Ports zu verkabeln:
1 Verbinden Sie SP-A-Port 0 durch ein Glasfaserkabel mit Fibre-Channel-Switch 0.
2 Verbinden Sie SP-A-Port 1 durch ein Glasfaserkabel mit Fibre-Channel-Switch 1.
3 Verbinden Sie SP-B-Port 0 durch ein Glasfaserkabel mit Fibre-Channel-Switch 1.
4 Verbinden Sie SP-B-Port 1 durch ein Glasfaserkabel mit Fibre-Channel-Switch 0.
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Verbinden Sie HBA 0 von Knoten 1 durch ein Glaserfaserkabel mit Fibre-Channel-Switch 0.
Verbinden Sie HBA 1 von Knoten 1 durch ein Glaserfaserkabel mit Fibre-Channel-Switch 1.

Verbinden Sie HBA 0 von jedem weiteren Knoten durch ein Glaserfaserkabel mit Fibre-Channel-
Switch 0.

Verbinden Sie HBA 1 von jedem weiteren Knoten durch ein Glaserfaserkabel mit Fibre-Channel-
Switch 1.

Hardware- und Softwarekonfigurationen des Systems

Jeder Knoten muss mindestens mit den folgenden Hardwarekomponenten ausgestattet sein:
- Zwei Festplatten (mindestens 73 GB) im internen Festplattenschacht

- Drei Gigabit NIC-Ports

—  Zwei HBAs (ein HBA mit zwei Ports bei PowerEdge 1850 und 1950)

Auf jedem Knoten muss die folgende Software installiert sein:

—  Windows Server 2003 R2 Standard x64 Edition (siehe Tabelle 1-1)

—  HBA-Treiber

Bei der Konfiguration des Speichersystems wurden mindestens drei LUNs erstellt und dem Cluster
zugewiesen (siche Tabelle 1-6).

Tabelle 1-6. LUN-Konfiguration und GréRen

LUN MindestgroBe Anzahl der Partitionen Verwendung fiir
1 1 GB 2 (120 MB und 50 MB) Voting-Datentriger, Oracle
Clusterware Registry (OCR)
2 GroBer als die Datenbank 1 Datenbank
3 Mindestens zweimal so 1 Flash-Wiederherstellungs-
grof} wie die zweite LUN bereich
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Uberpriifen des Setup

Uberpriifen Sie, ob folgende Schritte fiir den Cluster ausgefiihrt wurden:

Dice Hardware ist vollstindig im Rack installiert.
Alle Hardwareverbindungen sind konfiguriert.

Alle virtuellen Datentriger, RAID-Gruppen und Speichergruppen auf dem Speichersystem wurden
erstellt.

Den Clusterknoten sind Speichergruppen zugewiesen.

Konfiguration von Netzwerk und Speicher fiir Oracle 109 RAC R2

Dieser Abschnitt enthilt Informationen zum Einrichten eines Fibre-Channel-Clusters und umfasst
die folgenden Vorginge:

Konfiguration des 6ffentlichen und privaten Netzwerks
Uberpriifen der Speicherkonfiguration
Konfiguration des gemeinsamen Speichers fiir Oracle Clusterware und die Oracle-Datenbank

ANMERKUNG: Oracle 10gRAC R2 benétigt eine komplexe Datenbankkonfiguration mit einer festgelegten
Reihenfolge von Vorgdngen. Um die Netzwerk- und Speicherkonfiguration mdglichst schnell abzuschlieRen,
gehen Sie bei den nachfolgenden Schritten in der angegebenen Reihenfolge vor.

Konfigurieren des offentlichen und privaten Netzwerks

Q ANMERKUNG: Jeder Knoten benétigt eine eindeutige offentliche und private IP-Adresse und eine weitere

offentliche IP-Adresse als virtuelle IP-Adresse fiir die Client-Verbindungen und als Failover-Verbindung. Die

virtuelle IP-Adresse muss dem gleichen Subnetz wie die 6ffentliche IP-Adresse angehdren. Alle éffentlichen IP-
Adressen einschlieBlich der virtuellen IP-Adresse sollten iiber DNS (Domain Naming System) registriert werden.
Wenn kein DNS-Server verfiighar ist, miissen die Adressen auf allen Knoten in der Datei ,hosts” registriert sein.

Konfigurieren Sie die 6tfentlichen und privaten Schnittstellen entsprechend der Anzahl der verfigbaren
NIC-Ports gemif Tabelle 1-7.

Tabelle 1-7. NIC-Port-Zuordnungen in einem Zweiknoten-Cluster

NIC-Port Drei verfiighare Ports Vier verfiighare Ports
1 Offentliche IP und virtuelle IP Offentliche IP
2 Private IP (NIC-Team) Private [P (NIC-Team)
3 Private IP (NIC-Team) Private [P (NIC-Team)
4 Nicht zutreffend Virtuelle IP
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Konfiguration und Teaming des privaten Netzwerks

Bevor Sie den Cluster einrichten, weisen Sie jedem Knoten eine private [P-Adresse und einen privaten

Hostnamen zu. So ist gewihrleistet, dass die Knoten tiber die private Schnittstelle miteinander
kommunizieren kénnen.

Tabelle 1-8 zeigt ein Beispiel fur eine Netzwerkkonfiguration bei einem Cluster mit zwei Knoten.

% ANMERKUNG: In diesem Beispiel wird davon ausgegangen, dass alle IP-Adressen in der Datei ,,hosts”
aller Knoten registriert sind.

Tabelle 1-8. Beispiel fiir eine Netzwerkkonfiguration

Host-Name Geben Sie IP-Adresse Registriert in

racl Offentlich 155.16.170.1 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
rac2 Offentlich 155.16.170.2 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
racl-vip Virtuell 155.16.170.201 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
rac2-vip Virtuell 155.16.170.202 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
racl-priv Privat 10.10.10.1 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
rac2-priv Privat 10.10.10.2 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts

Konfiguration von NIC-Teaming fiir die privaten Netzwerkadapter

% ANMERKUNG: Die TOE-Funktion (TCP/IP Offload Engine) von TOE-fihigen NICs wird bei dieser Lésung
nicht unterstiitzt.

1 Wihlen Sie auf Knoten 1 zwei Netzwerkadapter aus, die fiir das NIC-Teaming verwendet werden.

2 Installieren Sie ein Ethernet-Kabel zwischen jedem der ausgewihlten Netzwerkadapter und
dem privaten Netzwerk-Switch.

3 Wenn Knoten 1 mit Broadcom-NICs ausgeriistet ist, fahren Sie mit Schritt 4 fort. Verfiigt Knoten 1

tber Intel-NICs, konfigurieren Sie das NIC-Teaming wie folgt:
a  Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Arbeitsplatz, und wihlen Sie Verwalten.
b Klicken Sie im Fenster Computerverwaltung auf Gerite-Manager.

¢ Erweitern Sie den Eintrag Netzwerkadapter.

d  Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf eine der fiir das NIC-Teaming ausgewihlten Intel-NICs,

und klicken Sie dann auf Eigenschaften.

Das Fenster Eigenschaften wird angezeigt.

e Klicken Sie auf die Registerkarte Teaming.

f  Waihlen Sie die Option Team with other Adapters (Team mit anderen Adaptern erstellen),

und klicken Sie auf New Team (Neues Team).
g Geben Sie einen Namen fiir das NIC-Team an, und klicken Sie auf Next (Weiter).
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Wiihlen Sie im Feld Select the Adapters to include in This Team (Wihlen Sie die Adapter fiir
dieses Team aus) die tbrigen fiir das NIC-Teaming ausgewéhlten Netzwerkadapter, und klicken
Sie auf Next (Weiter).

Wihlen Sie aus der Liste Select a Team Mode (Wihlen Sie einen Team-Modus aus) die Option
Adaptive Load Balancing (Adaptiver Lastausgleich), und klicken Sie auf Next (Weiter).

Klicken Sie auf Finish (Fertig stellen), um das Teaming abzuschlieen.

Das Fenster Team:Private Properties (Team: Private Eigenschaften) wird angezeigt.
Klicken Sie auf OK.

Klicken Sie auf OK, um das Fenster Properties (Eigenschaften) zu schlieBen.

Wenn Knoten 1 mit Broadcom-NICs ausgeriistet ist, konfigurieren Sie das NIC-Teaming gemif}
der folgenden Anleitung. Ist dies nicht der Fall, fahren Sie mit Schritt 5 fort:

a

Klicken Sie auf dem Windows-Desktop auf Start, und wihlen Sie:

Programme— Broadcom— Broadcom Advanced Control Suite 2
Das Fenster Broadcom Advanced Control Suite 2 wird angezeigt.

Klicken Sie auf Tools (Extras), und wiihlen Sie Create a Team (Team erstellen).

Das Fenster Broadcom Teaming Wizard (Broadcom Teaming-Assistent) wird angezeigt.

Klicken Sie auf Next (Weiter).

Geben Sie im Feld Enter the Name for the Team (Geben Sie den Namen des Teams ein)
den Eintrag Private (Privat) ein, und klicken Sie auf Next (Weiter).

Wihlen Sie im Bereich Team Type (Team-Typ) die Option Smart Load Balancing and Failover
(Intelligenter Lastausgleich und Failover), und klicken Sie auf Next (Weiter).

Wihlen Sie im Fenster Assigning Team Members (Team-Mitglieder zuweisen) im Feld Available
Adapters (Verftigbare Adapter) die fiir das NIC-Teaming bestimmten Netzwerkadapter aus, und
tibernechmen Sie sie in das Feld Team Members (Team-Mitglieder).

Klicken Sie auf Next (Weiter).

Wihlen Sie im Fenster Designating Standby Member (Standby-Mitglied festlegen) die Option
Do not configure a Standby Member (Kein Standby-Mitglied festlegen), und klicken Sie auf Next
(Weiter).

Wihlen Sie im Fenster Configuring LiveLink (LiveLink-Konfiguration) die Option No (Nein),
und klicken Sie auf Next (Weiter).

Wihlen Sie im Fenster Creating/Modifying a VLAN (VLAN erstellen/dandern) die Option No
(Nein), und klicken Sie auf Next (Weiter).

Wihlen Sie im letzten Fenster Preview changes in Broadcom Advanced Control Suite 2
(Voranzeige der Anderungen in Broadcom Advanced Control Suite 2), und klicken Sie auf Finish
(Fertig stellen).
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Klicken Sie im Fenster Broadcom Advanced Control Suite 2 auf Apply (Ubernehmen).
Es erscheint die Warnmeldung, dass die Netzwerkverbindung voriibergehend unterbrochen wird.
Klicken Sie zum Fortsetzen auf Yes (Ja).

Klicken Sie im Fenster IP address Setting Reminder (Erinnerung zum Festlegen der IP-Adresse)
auf OK.

Klicken Sie im Fenster Broadcom Advanced Control Suite 2 auf OK.

5 Wiederholen Sie Schritt 1 bis Schritt 4 fiir die verbleibenden Knoten.

Konfiguration der IP-Adressen fiir die dffentlichen und privaten Netzwerkadapter

1

Aktualisieren Sie den Netzwerkschnittstellennamen des Adapters, falls erforderlich. Fahren Sie
andernfalls mit Schritt 3 fort.

f

Klicken Sie auf Knoten 1 auf Start und wihlen Sie Einstellungen— Systemsteuerung—
Netzwerkverbindungen.

Klicken Sie im Fenster Netzwerkverbindungen mit der rechten Maustaste auf den dffentlichen
Netzwerkadapter, der umbenannt werden soll, und klicken Sie auf Umbenennen.

E4 ANMERKUNG: Wenn Sie die Netzwerkadapter auf den Knoten konfigurieren, verwenden Sie auf allen
Knoten identische Namen fiir die 6ffentlichen und die privaten Adapter. Andernfalls erzeugt das Oracle-
Datenbankinstallationsprogramm einen Fehler, und Sie kdnnen die Installation nicht abschlieBen.

Andern Sie die Bezeichnung des 6ffentlichen Netzwerkadapters in Public, und driicken Sie
die <Eingabetaste>.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Private-NIC-Team, das Sie umbenennen wollen,
und wihlen Sie Umbenennen.

Benennen Sie das Private-NIC-Team in Private um (falls es nicht bereits diese Bezeichnung trigt),
und driicken Sie die <Eingabetaste>.

Wiederholen Sie Schritt a bis Schritt e fiir die verbleibenden Knoten.

Konfigurieren Sie die IP-Adressen.
E4 ANMERKUNG: Sie miissen fiir die 6ffentliche Schnittstelle ein Standard-Gateway festlegen, andernfalls

schlagt die Clusterware-Installation mdglicherweise fehl.

Wihlen Sie auf Knoten 1: )

Start— FEinstellungen— Systemsteuerung— Netzwerkverbindungen— Offentlich—
Eigenschaften.

Das Fenster Eigenschaften wird angezeigt.

Doppelklicken Sie auf Internetprotokoll (TCP/IP).

Klicken Sie auf Folgende IP-Adresse verwenden, geben Sie die erforderliche IP-Adresse, die
Adresse des Standard-Gateways und die [P-Adresse des DNS-Servers ein, und klicken Sie auf OK.

Q ANMERKUNG: Die Oracle-Software erfordert die Festlegung von routingféhigen IP-Adressen
fiir 6ffentliche Schnittstellen. Falls Sie eine herkémmliche, nicht-routingféhige (private) IP-Adresse
festlegen, schlédgt die Installation von Cluster Ready Services (CRS) méglicherweise fehl.

Einrichtungsanleitung | 167



168

h

Wihlen Sie im Fenster Offentliche Eigenschaften die Option Symbol bei Verbindung

im Infobereich anzeigen.

Nachdem Sie die in diesem Abschnitt erlduterten Schritte durchgefiihrt haben, wird der Status
des Netzwerkadapters im Windows-Systembereich angezeigt.

Klicken Sie auf OK.
Schlieflen Sie das Fenster Netzwerkverbindungen.
Wiederholen Sie Schritt a bis Schritt f fiir das private NIC-Team.

Q ANMERKUNG: Fiir das Privat-NIC-Team miissen Sie weder eine Standard-Gateway-Adresse
noch einen DNS-Servereintrag festlegen.

Wiederholen Sie Schritt a bis Schritt g fur die verbleibenden Knoten.

Stellen Sie sicher, dass 6ffentliche und private Netzwerkadapter in der korrekten Reihenfolge
aufgefiihrt sind, um den Zugriff durch Netzwerkdienste zu ermoglichen.

d

e

Klicken Sie auf dem Windows-Desktop auf Start und wihlen Sie Einstellungen—
Systemsteuerung— Netzwerkverbindungen.

Klicken Sie im Fenster Netzwerkverbindungen auf Exweitert, und wihlen Sie Erweiterte
Einstellungen.

Vergewissern Sie sich, dass die Netzwerkadapter auf der Registerkarte Netzwerkkarten
und Bindungen in der nachstehenden Reihenfolge aufgefihrt sind:

Offentlich
Privat
<Weitere Netzwerkadapter>

Q ANMERKUNG: Um die Reihenfolge der Netzwerkadapter zu &ndern, klicken Sie auf die Pfeilsymbole
(Nach oben/ Nach unten).

Klicken Sie auf OK.

Schlieflen Sie das Fenster Netzwerkverbindungen.

Tragen Sie auf allen Knoten in der Datei %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts die 6ffentliche,
private und virtuelle IP-Adressen und den Hostnamen jedes Knotens ein.

Q ANMERKUNG: Fiigen Sie die dffentlichen und virtuellen IP-Adressen nur dann zu der Datei hosts hinzu,

wenn sie nicht iiber DNS registriert sind.
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So nutzen beispielsweise die folgenden Eintriige die IP-Adressen und den Hostnamen in Tabelle 1-8:

IP-Adresse

155.16.170.
155.16.170.

10.10.10.1
10.10.10.2
155.16.170
155.16.170

.201
.202

Knotenname
racl

rac?2
racl-priv
rac2-priv
racl-vip

rac2-vip

Q ANMERKUNG: Private Netzwerk-1P-Adressen sind vom dffentlichen Netzwerk aus nicht zugénglich
und brauchen deshalb nicht am DNS-Server angemeldet zu werden.

5 Stellen Sie sicher, dass die Knoten mit den 6ffentlichen und privaten Netzwerken kommunizieren

koénnen.

a  Offnen Sie ein Befehlszeilenfenster auf Knoten 1.

b  Geben Sie an der Eingabeaufforderung die folgende Zeile ein, und driicken Sie die

<Fingabetaste>:

ping <public host name>

ping <private host name>

Ersetzen Sie dabei <public_host_name> und <private_host_name> durch die Hostnamen
des o6ffentlichen bzw. des privaten Netzwerkadapters im verbleibenden Knoten.

Wenn der Netzwerkadapter des Knotens auf ping-Befehle nicht reagiert, tiberpriifen Sie
die Netzwerkkonfiguration, und fithren Sie diesen Schritt danach erneut aus.

Q ANMERKUNG: Die virtuelle IP-Adresse wird spéter konfiguriert und Iasst sich zu diesem Zeitpunkt
nicht liber ping abfragen.

6 Wiederholen Sie Schritt 1 bis Schritt 5 auf Knoten 2.

Installation der host-basierten Software fiir das Speichersystem

Installieren Sie die Software EMC Naviagent mithilfe der EMC-Software, die mit dem Dell | EMC-System
geliefert wurde, und befolgen Sie dabei die Anweisungen in der Dell| EMC-Dokumentation.
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Uberpriifen der Zuordnung zwischen dem Speichersystem und den Knoten
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1

Klicken Sie auf dem Windows-Desktop mit der rechten Maustaste auf Arbeitsplatz und wihlen Sie
Verwalten.

Klicken Sie im Fenster Computerverwaltung auf Gerite-Manager.

Blenden Sie Eintrag Laufwerke ein.

Vergewissern Sie sich, dass unter Laufwerke fiir jede LUN im Speichersystem eine der folgenden
Angaben aufgefiihrt ist:

*  Mindestens zwei SCSI-Laufwerke (direkt verbundene Konfiguration)

*  Mindestens vier SCSI-Laufwerke (SAN-verbundene Konfiguration)

Erweitern Sie den Eintrag Datenspeicher, und klicken Sie dann auf Datentrigerverwaltung.

Wenn das BegriBungstenster des Assistenten zum Initialisieren und Konvertieren von Datentrigern
angezeigt wird, fihren Sie Schritt a bis Schritt d durch. Fahren Sie andernfalls mit Schritt 6 fort.

a  Klicken Sie im BegriiBungsfenster des Assistenten zum Initialisieren und Konvertieren von
Datentrigern auf Weiter.

b Wihlen Sie im Bereich Datentriger des Fensters Wihlen Sie die Datentriger aus, die initialisiert

werden sollen die zu den LUNSs des Speichersystems gehérigen Datentréger aus, und klicken Sie
auf Weiter.

¢ Hceben Sic im Bereich Wihlen Sie den zu konvertierenden Datentriger dic Auswahl fiir den/dic
in Schritt Schritt b markierten Datentriger auf, und klicken Sie auf Next (Weiter).

% ANMERKUNG: Auf diese Weise stellen Sie sicher, dass die Datentriger als Basis-Datentréger (Basic)
konfiguriert werden.

d  Klicken Sie auf Finish (Fertig stellen).

Vergewissern Sie sich im Fenster Datentrigerverwaltung, dass mindestens zwei Datentriger

(bet einer direkt verbundenen Konfiguration) bzw. mindestens vier Datentriger (bei einer Verbindung
mit Switch) angezeigt werden. Die Datentriger sollten im Vergleich untereinander und mit den LUNS,
die den Knoten im Speichersystem zugeordnet sind, dhnlich grof sein.

Wiederholen Sie Schritt 1 bis Schritt 6 auf Knoten 2.

Installation des Multipath-Treibers fiir Speichersysteme

Um den passenden Multipath-Treiber zu installieren, befolgen Sie die Anleitung in der mit dem Speicher-
system ausgelieferten Dokumentation.
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Installation von PowerPath fiir Dell[EMC-Systeme
1 Installieren Sie EMC PowerPath auf Knoten 1.

Q ANMERKUNG: Nzhere Informationen finden Sie in der Dokumentation zu PowerPath, die mit dem Dell|EMC-
Speichersystem geliefert wurde.

2 Starten Sie das System nach der Installation neu.

3  Wiederholen Sie Schritt 1 und Schritt 2 fiir den verbleibenden Knoten.

Uberpriifen der Funktionalitat des Multipath-Treibers
1 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Arbeitsplatz, und wihlen Sie die Option Verwalten.
2 Erweitern Sie den Eintrag Speicher, und klicken Sie dann auf Datentriigerverwaltung.

Fir jede im Speichersystem zugewiesene LUN wird ein Datentriger angezeigt.

3 Stellen Sie sicher, dass jede LUN als Basis-Datentriger konfiguriert ist.
Wiederholen Sie Schritt 1 bis Schritt 3 fiir den verbleibenden Knoten.

Vorbereiten der Datentrager fiir Oracle Clusterware

Dieser Abschnitt enthilt Informationen zum Erstellen der logischen Laufwerke fiir die folgenden
Datentriger:

*  OCR-Datentriger — Enthilt die Clusterkonfigurationsinformationen.

*  Voting-Datentriger — Sorgt fir Ausgleich zwischen den Knoten, wenn das private Netzwerk
oder das verbundene Speichersystem fiir einen oder mehrere Knoten nicht zugénglich ist.

*  Datentriger fiir Datenbank und Flash-Wiederherstellungsbereich — Stellen Speicherbereiche
zum Erstellen der Datenbank (Datenlaufwerk) und des Flash-Wiederherstellungsbereichs bereit.

Bei der in diesem Dokument beschriebenen Clusterkonfiguration werden Partitionen auf dem Fibre-
Channel-Speichersystem erstellt. Achten Sie beim Erstellen der Partitionen darauf, dass die Knoten
die im angeschlossenen Speichersystem erstellten LUNs oder logischen Laufwerke erkennen.

Um die Laufwerke fiir Oracle Clusterware vorzubereiten, identifizieren Sie den OCR-, Voting-, Daten-
und Flash-Wiederherstellungsbereich-Datentriger. Fithren Sie nach Identifikation der erforderlichen
Datentriger die folgenden Schritte auf einem Knoten durch.
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Vorbereiten des OCR- und Voting-Datentrégers fiir Clusterware
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1

Klicken Sie auf dem Windows-Desktop mit der rechten Maustaste auf Arbeitsplatz, und wihlen Sie
Verwalten.

Blenden Sie Datenspeicher ein, und klicken Sie anschlieBend auf Datentrigerverwaltung.

Das Speicherlaufwerk, das Sie in ,,Uberprijfen der Funktionalitit des Multipath-Treibers* initialisiert
haben, wird als Nicht zugeordnet angezeigt.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Partitionsbereich der freigegebenen Laufwerke, der
dem OCR- und Voting-Datentriger zugewiesen wurde, und wihlen Sie die Option Neue Partition.

Das BegriiBungsfenster des Assistenten zum Erstellen neuer Partitionen wird angezeigt.

Klicken Sie auf Weiter.

Wihlen Sie im Fenster Partitionstyp festlegen diec Option Erweiterte Partition, und klicken Sie
auf Weiter.

Akzeptieren Sie im Fenster Partitionsgrofe festlegen die vorgegebene Partitionsgréfie, und klicken
Sie auf Weiter.

Klicken Sie auf Fertig stellen.

Der in Schritt 3 ausgewihlte Partitionsbereich wird als erweiterte Partition konfiguriert.

Wiederholen Sie Schritt 3 bis Schritt 7 fr alle freigegebenen Datentriiger, die den Knoten zugeordnet
sind.
Erstellen Sie logische Laufwerke fiir den OCR-Datentriger (Registry).

a  Klicken Sie im Partitionsbereich des Datentriigers, der als OCR- und Voting-Datentriger (1-GB-
LUN) festgelegt ist, mit der rechten Maustaste auf den freien Bereich, und wihlen Sie Neues
logisches Laufwerk.

Das BegriiBungsfenster des Assistenten zum Erstellen neuer Partitionen wird angezeigt.

b  Klicken Sie auf Weiter.

¢ Wibhlen Sie im Fenster Partitionstyp festlegen die Option Logisches Laufwerk, und klicken Sie
auf Weiter.

d  Geben Sie im Fenster PartitionsgroBe festlegen im Feld Partitionsgréfe in MB den Wert 120
cin und klicken Sie auf Weiter.

e  Waibhlen Sie im Fenster Laufwerkbuchstaben oder -pfad zuordnen die Option Keinen Laufwerk-
buchstaben oder -pfad zuweisen und klicken Sie auf Weiter.

f  Wibhlen Sie im Fenster Partition formatieren die Option Diese Partition nicht formatieren,
und klicken Sie auf Weiter.

g Klicken Sic auf Fertig stellen.
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10 Erstellen Sie ein logisches Laufwerk fiir den Voting-Datentriger.

a  Klicken Sie im Partitionsbereich des Datentriigers, der als OCR- und Voting-Datentriger
(1-GB-LUN) festgelegt ist, mit der rechten Maustaste auf den freien Bereich, und wihlen Sie
Neues logisches Laufwerk.

Das BegriiBungsfenster des Assistenten zum Erstellen neuer Partitionen wird angezeigt.

b  Klicken Sie auf Weiter.

¢ Wibhlen Sie im Fenster Partitionstyp festlegen die Option Logisches Laufwerk, und klicken
Sie auf Weiter.

d  Geben Sie im Fenster Partitionsgrofe festlegen im Feld PartitionsgréBe in MB den Wert 50
ein und klicken Sie auf Weiter.

e  Waibhlen Sie im Fenster Laufwerkbuchstaben oder -pfad zuordnen die Option Keinen
Laufwerkbuchstaben oder -pfad zuweisen, und klicken Sie auf Weiter.

f  Wibhlen Sie im Fenster Partition formatieren die Option Diese Partition nicht formatieren,
und klicken Sie auf Weiter.

g Klicken Sie auf Finish (Fertig stellen).

Vorbereiten der Daten- und Flash-Wiederherstellungs-Datentréger fiir die Datenbankspeicherung

Dieser Abschnitt enthilt Informationen zum Erstellen logischer Laufwerke zum Einrichten eines ASM-
Speichersystems (Automatic Storage Management). Ein ASM-Speichersystem besteht aus einer oder
mehreren Laufwerkgruppen, die jeweils mehrere Laufwerke umfassen kénnen.

1 Erstellen Sie ein logisches Laufwerk fur die Datenbank.
a ldentifizieren Sie den fiir die Oracle-Datenbank zugewiesenen Datentriger.

b Klicken Sie mit der rechten Maustaste in den Datentrigerpartitionsbereich und wihlen Sie
Neues logisches Laufwerk.

Das BegriiBungsfenster des Assistenten zum Erstellen neuer Partitionen wird angezeigt.

¢ Klicken Sie auf Weiter.

d  Wihlen Sie im Fenster Partitionstyp festlegen die Option Logisches Laufwerk, und klicken
Sie auf Weiter.

e  Geben Sie im Fenster Partitionsgrofe festlegen im Feld PartitionsgréBe in MB den gewtinschten
Wert ein, und klicken Sie auf Weiter.

f  Wibhlen Sie im Fenster Laufwerkbuchstaben oder -pfad zuordnen die Option Keinen Laufwerk-
buchstaben oder -pfad zuweisen, und klicken Sie auf Weiter.

g  Wihlen Sie im Fenster Partition formatieren die Option Diese Partition nicht formatieren,
und klicken Sie auf Weiter.

h  Klicken Sie auf Fertig stellen.

Einrichtungsanleitung | 173



174

2 FErstellen Sie ein logisches Laufwerk fiir den Flash-Wiederherstellungsbereich.

a ldentifizieren Sie den fiir den Flash-Wiederherstellungsbereich zugewiesenen Datentréiger.

b  Fiihren Sie Schritt b bis Schritt h unter Schritt 1 aus.

3 Starten Sie Knoten 2 neu, und melden Sie sich als Administrator an.

Automount-Option fiir freigegebene Datentriger aktivieren

1
2
3

Klicken Sie an Knoten 1 auf Start und wihlen Sie Ausfiihren.
Geben Sie im Feld Ausfiihren den Befehl ecmd ein, und klicken Sie auf OK.

Geben Sie an der Eingabeaufforderung den Befehl diskpart ein, und driicken Sie die
<Fingabetaste>.

Geben Sie an der DISKPART-Eingabeaufforderung die folgende Zeile ein, und dricken Sie
die <Eingabetaste>:

automount enable
Die folgende Meldung wird angezeigt:
Automatic mounting of new volumes enabled.

Geben Sie an der DISKPART-Eingabeaufforderung den Befehl exit ein, und dricken Sie
die <Fingabetaste>.

SchlieBen Sie die Eingabeautforderung.

Wiederholen Sie Schritt 1 bis Schritt 6 auf Knoten 2.

Fiihren Sie einen Neustart fiir Knoten 1 und anschliefend einen Neustart fiir Knoten 2 durch.

Entfernen der zugewiesenen Laufwerkshuchstaben

1

Klicken Sie auf dem Windows-Desktop jedes Knotens mit der rechten Maustaste auf Arbeitsplatz,
und wihlen Sie Verwalten.

Erweitern Sie im Fenster Computerverwaltung den Eintrag Datenspeicher, und klicken Sie
auf Datentrigerverwaltung.

3 Wenn den Laufwerken, die Sie in ,Vorbereiten des OCR- und Voting-Datentrigers fiir Clusterware*

und ,Vorbereiten der Daten- und Flash-Wiederherstellungs-Datentriger fiir die Datenbankspei-
cherung” erstellt haben, bereits Laufwerkbuchstaben zugeordnet sind:

a  Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das logische Laufwerk und wihlen Sie die Option
Laufwerkbuchstaben und -pfad indern.

b Wihlen Sie im Fenster Laufwerkbuchstaben und -pfade dndern den Laufwerkbuchstaben aus,
und klicken Sie auf Entfernen.

¢ Klicken Sie im Fenster Bestitigen auf Ja.

d  Wiederholen Sie Schritt a bis Schritt ¢ fiir die verbleibenden logischen Laufwerke
auf der Speicherpartition.
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Installation von Oracle 10 RAC R2 mit ASM

In diesem Abschnitt ist die Installation der Software Oracle 10g RAC R2 beschrieben. Folgende Themen
werden behandelt:

e Installation von Oracle Clusterware

* Installation von Oracle Database 10g R2

* Installation des Patchsets 10.2.0.2 und von Software-Updates

¢ FErstellen der Startdatenbank

Installation von Oracle Clusterware 10.2.0.1
1 Legen Sie auf Knoten 1 die CD Oracle Clusterware ein.

Der Oracle Universal Installer (OUI) startet, und das BegriiBungsfenster wird angezeigt.

Wenn das Begriiungsfenster nicht angezeigt wird:

a  Klicken Sie auf Start, und wihlen Sie Ausfiihren.

b Geben Sie im Feld Ausfiihren den nachstehenden Befehl ein, und klicken Sie auf OK:
$CD drive$\autorun\autorun.exe
wobel $CD-Laufwerk% der Laufwerkbuchstabe des CD-Laufwerks ist.

2 Klicken Sie im Fenster Oracle Clusterware auf Install/Deinstall Products (Produkte installieren/
deinstallieren).

Klicken Sie im Begrilungsfenster auf Next (Weiter).
Akzepticren Sie im Fenster Specify Home Details (Stammadetails festlegen) die Vorgaben.

Q ANMERKUNG: Notieren Sie sich den Pfad OraCR10g_home (CRS Home), da Sie diese Information
spater bendtigen.

Klicken Sie auf Next (Weiter).

6 Klicken Sie im Fenster Product-Specific Prerequisite Checks (Produktspezifische Voriiberpriifungen)
auf Next (Weiter).

7 Fihren Sie im Fenster Specifiy Cluster Configuration (Clusterkonfiguration festlegen) die folgenden
Schritte aus:

a Uberprtifen Sie den offentlichen, privaten und virtuellen Hostnamen fiir den primiren Knoten.

Um diese Werte zu dndern, klicken Sie auf Edit (Bearbeiten). Geben Sie die gewtinschten Werte
ein, und klicken Sie auf OK.

b Klicken Sie auf Add (Hinzufiigen).
¢ Geben Sie den 6tfentlichen, privaten und virtuellen Hostnamen fir den zweiten Knoten ein.

Q ANMERKUNG: Achten Sie darauf, dass die Netzwerk-Hostnamen keine Doménennamenerweiterung
aufweisen.

d Klicken Sie auf OK.
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8 Klicken Sie auf Next (Weiter).

Das Fenster Specify Network Interface Usage (Nutzung der Netzwerkschnittstelle festlegen) wird
angezeigt. Es enthilt eine Liste clusterweiter Netzwerkschnittstellen.

9 Konfigurieren Sie mit den Dropdown-Meniis Interface Type (Schnittstellentyp) den éffentlichen
Schnittstellentyp als Public und den privaten Schnittstellentyp als Private (falls erforderlich).
Gehen Sie dazu wie folgt vor:

a  Waibhlen Sie unter Interface Name (Schnittstellenname) den gewtinschten Eintrag aus.
b Klicken Sic auf Edit (Bearbeiten).
¢ Wihlen Sie den korrekten Interface Type (Schnittstellentyp) aus.
d  Klicken Sie auf OK.
10 Klicken Sie auf Next (Weiter).

11 Fihren Sie im Fenster Cluster Configuration Storage (Clusterkonfigurationsspeicher) fiir den OCR-
Datentriger die folgenden Schritte durch:

a Identifizieren Sie die OCR-Partition, die Sie im Unterabschnitt , Vorbereiten des OCR- und
Voting-Datentrigers fiir Clusterware erstellt haben.

b Wihlen Sie die Partition aus und klicken Sie auf Edit (Bearbeiten).

¢ Wibhlen Sie im Fenster Specify Disk Configuration (Datentrigerkonfiguration festlegen)
die Option Place OCR (Primary) on this partition (Verwende Partition fiir OCR [Primiir]),
und klicken Sie auf OK.

12 Fihren Sie im Fenster Cluster Configure Storage (Clusterkonfigurationsspeicher) fiir den Voting-
Datentriger die folgenden Schritte durch:

a ldentifizieren Sie die Partition fiir den Voting-Datentriger, die Sie im Unterabschnitt ,,Vorbereiten
des OCR- und Voting-Datentrigers fir Clusterware® erstellt haben.

b Wihlen Sie die Partition aus und klicken Sie auf Edit (Bearbeiten).

¢ Wibhlen Sie im Fenster Specify Disk Configuration (Datentrigerkonfiguration festlegen)
die Option Place Voting Disk on this partition (Verwende Partition fiir Voting-Datentriger),
und klicken Sie auf OK.

13 Klicken Sie auf Next (Weiter).
14 Ubergehen Sie die Warnmeldungen, und klicken Sie auf OK.

15 Klicken Sie im Fenster Summary (Ubersicht) auf Install (Installieren), um den Installationsvorgang
zu starten.

Im Fenster Install wird der Fortschritt der Installation angezeigt.
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Das Fenster Configuration Assistants (Konfigurationsassistenten) wird angezeigt, und das Installations-
programm OUI startet eine Reihe von Konfigurationsprogrammen.

g ANMERKUNG: Wenn bei der Ausfiihrung des Konfigurationsassistenten Fehler auftreten, klicken Sie
auf 0K, und lesen Sie ,Umgehen von Fehlern bei der Clusterware-Installation” im Abschnitt {iber Fehlerbehe-
bung in diesem Dokument.

16 Klicken Sie auf Next (Weiter).
17 Ubergehen Sie die Warnmeldungen, und klicken Sie auf OK.
Das Fenster End of Installation (Installation abgeschlossen) wird angezeigt.
18 Klicken Sie auf Exit (Beenden), um die OUI-Sitzung zu beenden.
19 Klicken Sie im Fenster Exit auf Yes (Ja).

Installation von Oracle Database 10gR2 mit Real Application Clusters 10.2.0.1
1 Legen Sie die CD Oracle Database 10g Release 2 in das CD-Laufwerk ein.

Das Installationsprogramm Oracle Universal Installer (OUI) wird gestartet, und der Begriifungs-
bildschirm wird angezeigt.

Wenn der Begriiungsbildschirm angezeigt wird, fahren Sie mit Schritt 2 fort. Ist dies nicht der Fall,
fihren Sie die folgenden Schritte durch:

a  Klicken Sie auf Start, und wihlen Sie Ausfiihren.
b Geben Sie im Feld Ausfithren Folgendes cin:
$CD-Laufwerk%\autorun\autorun.exe
wobel $CD-Laufwerk% der Laufwerkbuchstabe des CD-Laufwerks ist.
¢ Klicken Sie auf OK.

Das Installationsprogramm Oracle Universal Installer (OUI) wird gestartet, und der Begriifungs-
bildschirm wird angezeigt.

Klicken Sie auf Next (Weiter).

Wihlen im Fenster Select Installation Type (Installationstyp auswihlen) die Option Standard
Edition, und klicken Sie auf Next (Weiter).
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Uberpriifen Sie im Fenster Specify Home Details (Stammdetails festlegen) unter Destination (Ziel)
die folgenden Einstellungen:

* Im Feld Name ist als Stammname der Oracle-Datenbank die Bezeichnung Orabb10g homel
eingetragen.

* Im Feld Path (Pfad) ist der vollstindige Oracle-Stammpfad eingetragen:
$SystemDrive$\oracle\product\10.2.0\db 1

wobei 8SystemDrive% das Laufwerk ist, auf dem der Oracle-Stammpfad konfiguriert ist.
Q ANMERKUNG: Notieren Sie sich den Pfad, da Sie diese Information spater benétigen.

Q ANMERKUNG: Der Oracle-Stammpfad muss sich von dem Oracle-Stammpfad unterscheiden, den Sie
bei der Installation von Oracle Clusterware festgelegt haben. Sie kdnnen Oracle10g R2 Standard Edition
mit RAC und Clusterware nicht im gleichen Stammverzeichnis installieren.

Klicken Sie auf Next (Weiter).

Klicken Sie im Fenster Specify Hardware Cluster Installation Mode (Installationsmodus fiir
Hardwarecluster festlegen) auf Select All (Alle auswihlen), und klicken Sie danach auf Next (Weiter).

Klicken Sie im Fenster Product-Specific Prerequisite Checks (Produktspezifische Voriiber-
priifungen) auf Next (Weiter).

Wihlen Sie im Fenster Select Contiguration Option (Konfigurationsoption wihlen) die Option
Install database Software only (Nur Datenbank-Software installieren), und klicken Sie auf Next
(Weiter).

Klicken Sie im Fenster Summary (Ubersicht) auf Install (Installieren).

Fithren Sie im Fenster End of Installation (Installation abgeschlossen) die dort aufgefithrten
MafBnahmen durch.

Q ANMERKUNG: Diese MaRnahmen miissen entsprechend den Angaben im Fenster erfolgt sein,
bevor Sie mit dem néchsten Schritt fortfahren kénnen.

Nachdem Sie die im Fenster End of Installation (Installation abgeschlossen) angegebenen
MaBnahmen durchgefihrt haben, klicken Sie auf Exit (Beenden).

Klicken Sie im Fenster Exit auf Yes (Ja).

Installation des Oracle 10g R2-Patchsets 10.2.0.2

1

Vergewissern Sie sich, dass nur Binirdateien der Clusterware- und Datenbankversion 10.2.0.1
auf dem System installiert sind, und dass die Startdatenbank noch nicht erstellt wurde.

Laden Sie das Patchset 10.2.0.2 von der Oracle Metalink-Website unter metalink.oracle.com herunter.

Entpacken Sie das Patchset auf dem Laufwerk %SystemDrive%.
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Installation des Patchsets 10.2.0.2 fiir Oracle 10g Clusterware

Bevor Sie beginnen

Fiihren Sie die folgenden Schritte durch, bevor Sie das Patchset 10.2.0.2 fiir Oracle 10g Clusterware
auf dem System installicren:

1

Halten Sie die Anwendungen auf allen Knoten an. Geben Sie den folgenden Befehl ein, und driicken
Sie die <Fingabetaste>:

$SystemDrive$\$CRS HOME$\bin> srvctl stop nodeapps -n <Knotenname>

wobei 8SystemDrive % das Laufwerk ist, auf dem der Oracle-Stammpfad konfiguriert ist, und
%CRS_HOME% das Stammverzeichnis ist, das Sie in Schritt 4 des Abschnitts ,Installation von Oracle
Clusterware 10.2.0.1* angelegt haben.

Fihren Sie den oben angegebenen Befehl fiir jeden weiteren Knoten im Cluster aus.
Klicken Sie auf Start— Programme— Verwaltung— Dienste.

Identifizieren Sie alle Oracle-Dienste, und beenden Sie sie an beiden Knoten.

Installation des Patchsets

g ANMERKUNG: Sie miissen die Patchset-Software iiber den Knoten installieren, auf dem die RAC 10g R2-

Software installiert wurde. Falls Sie das Installationsprogramm QUI nicht auf diesem Knoten ausfiihren,
beenden Sie das Programm, wechseln Sie zu diesem Knoten und installieren Sie das Patchset von dort aus.

Starten Sie das Installationsprogramm, das sich im Patchset-Ordner befindet — z. B. in:

%SystemDrive7%\Oracle_patch\setup.exe
wobei %SystemDrive% das Laufwerk ist, auf dem Sie das Oracle-Patchset entpackt haben.

Klicken Sie im BegriiBungsbildschirm auf Next (Weiter).

Wihlen Sie im Fenster Specify home details (Stamm-Details festlegen) aus der Dropdownliste Name
den Eintrag OraCrl0g_home, und klicken Sie auf Next (Weiter).

Klicken Sie im Fenster Specify Hardware Cluster Installation Mode (Hardware-Cluster-
Installationsmodus festlegen) auf Next (Weiter).

Klicken Sie im Fenster Summary (Ubersicht) auf Install (Installieren).

Fihren Sie im Fenster End of Installation (Installation abgeschlossen) alle im Fenster Summary
aufgefithrten MaBnahmen durch. Fihren Sie nicht den Schritt zum Anhalten der Oracle-Dienste aus.
Wie im Abschnitt ,,Bevor Sie beginnen® beschrieben ist, missen Sie diesen Schritt bereits vor Beginn
der Installation des Patchsets ausgefiihrt haben.

Klicken Sie im Fenster Iind of Installation (Installation abgeschlossen) auf Exit (Beenden).
Klicken Sie auf Yes (Ja), um OUI zu beenden.
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Installation des Patchsets 10.2.0.2 fiir Oracle 10g Database

ANMERKUNG: Vergewissern Sie sich vor dem Installieren des Patchsets, dass alle Oracle-Dienste ausgefiihrt
werden.

Fihren Sie die folgenden Schritte aus, bevor Sie einen Listener und eine Startdatenbank erstellen.

Installation des Patchsets

180 |

ANMERKUNG: Sie miissen die Patchset-Software iiber den Knoten installieren, auf dem die RAC 10g R2-
Software installiert wurde. Falls Sie das Installationsprogramm QUI nicht auf diesem Knoten ausfiihren, beenden
Sie das Programm, wechseln Sie zu diesem Knoten und installieren Sie das Patchset von dort aus.

Starten Sie das Installationsprogramm, das sich im entpackten Bereich des Patchsets befindet —
z. B. in: %SystemDrive%\Oracle_patch\setup.exe.

Klicken Sie im Begrifungsbildschirm auf Next (Weiter).

Wihlen Sie im Fenster Specify home details (Stammdetails festlegen) den Namen OraDb10g_homel
aus dem Listenfeld, und klicken Sie auf Next (Weiter).

Klicken Sie im Fenster Specify Hardware Cluster Installation Mode (Hardware-Cluster-
Installationsmodus festlegen) auf Next (Weiter).

Klicken Sie im Fenster Summary (Ubersicht) auf Install (Installieren).

Falls wihrend der Installation die Fehlermeldung Error in writing to file oci.dll..,
angezeigt wird, verwenden Sie die folgende Vorgehensweise zur Umgehung des Problems:

a  Brechen Sie die Installation des Patchsets ab.
b Benennen Sie das Verzeichnis %Oracle_home%\BIN in \bin_save um,
wobei %Oracle_home% der vollstindige Pfad ist, in dem die Oracle-Datenbank installiert ist.
¢ Starten Sie das System neu.
d  Benennen Sie das Verzeichnis \bin_save nach dem Neustart in \bin um.

e Fihren Sie die Datei setup.exe aus dem entpackten Patchset-Ordner aus. Halten Sie nicht
die Oracle-Standarddienste an.

Klicken Sie im Fenster End of Installation (Installation abgeschlossen) auf Exit (Beenden).
Klicken Sie auf Yes (Ja), um OUI zu beenden.
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Installation des Patches zur Behebung des Split Brain-Problems wihrend des Systemstarts

1
2

5

Rufen Sie die Oracle Metalink-Website unter metalink.oracle.com auf.

Laden Sie Patch Nr. 5059258 herunter, und entpacken Sie es in den Ordner
%SYSTEMDRIVE%\patch5059258.

Kopieren Sie die Datei %SYSTEMDRIVE%\patch5059258\opmd.exe auf allen Knoten
in das Verzeichnis %CRS_HOME%\bin.

Geben Sie an der Eingabeaufforderung die folgende Zeile ein, und driicken Sie die <Eingabetaste>:
%SystemDrive7\%CRS_HOME%\bin\opmd.exe -install

Wiederholen Sie Schritt 4 auf allen Knoten.

Herunterladen der aktuellen Oracle-Patches
Offnen Sie den Webbrowser.

2 Rufen Sie die Oracle Metalink-Website unter metalink.oracle.com auf.

1

3 Laden Sie alle fiir die Installation zutreffenden Patches herunter.

Erstellen der Startdatenbank

Fihren Sie die folgende Schritte aus, um mit Oracle ASM eine Startdatenbank zu erstellen:

1

Stellen Sie sicher, dass Oracle Clusterware auf Knoten 1 aktiv ist.

a
b

c

e

Klicken Sie auf Start, und wihlen Sie Ausfiihren.
Geben Sie im Feld Ausfithren den Befehl emd ein, und driicken Sie die <Eingabetaste>.
Geben Sie den folgenden Befehl ein, und dricken Sie die <Eingabetaste>:

crsctl check crs

Die folgenden Meldungen werden angezeigt:
CSS appears healthy

CRS appears healthy

EVM appears healthy

Wenn diese Meldungen nicht angezeigt werden, geben Sie Folgendes ein:

crsctl start crs

Schliefen Sie die Eingabeaufforderung.

Klicken Sie auf Start, und wihlen Sie Ausfiihren.
Geben Sie im Feld Ausfiihren den nachstehenden Befehl ein, und klicken Sie auf OK:
dbca

Der Database Configuration Assistant (Datenbankkonfigurationsassistent) wird gestartet.
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Wihlen Sie im BegriBungstenster die Option Oracle Real Application Clusters Database
(Oracle Real Application Clusters-Datenbank), und klicken Sie auf Weiter.

Klicken Sie im Fenster Operations (Vorginge) auf Create a Database (Datenbank erstellen)
und anschliefend auf Next (Weiter).

Klicken Sie im Fenster Node Selection (Auswahl der Knoten) auf Select All (Alle auswihlen)
und anschlieBend auf Next (Weiter).

Klicken Sie im Fenster Database Templates (Datenbankvorlagen) auf Custom Database
(Benutzerdefinierte Datenbank) und anschlieffend auf Next (Weiter).

Geben Sie im Fenster Database Identification (Datenbankidentifikation) unter Global Database
Name (Globaler Datenbankname) einen globalen Namen wie racdb ein, und klicken Sie auf Next
(Weiter).

Wihlen Sie im Fenster Management Options (Verwaltungsoptionen) Enable Daily Backup
(Tagliche Datensicherung aktivieren), geben Sie den Benutzernamen und das Kennwort fiir das
Betriebssystem zum Durchfiihren der tiglichen Datensicherung ein, und klicken Sie auf Next
(Weiter).

Klicken Sie im Fenster Database Credentials (Datenbank-Zugriffsrechte) auf Use the Same Password
tor All Accounts (Gleiches Kennwort fiir alle Benutzer verwenden), geben Sie ein neues Kennwort
ein und bestitigen Sie es, und klicken Sie dann auf Next (Weiter).

g ANMERKUNG: Notieren Sie sich das neue Kennwort, da Sie es spéter zur Verwaltung der Datenbank
bendtigen.

Wihlen Sie im Fenster Storage Options (Speicheroptionen) die Option Automatic Storage
Management (ASM) (Automatische Speicherverwaltung [ASM]), und Klicken Sie anschliefend
auf Next (Weiter).

Fihren Sie im Fenster Create ASM Instance (ASM-Instanz erstellen) die folgenden Schritte durch:

a  Geben Sie im Feld SYS password (SYS-Kennwort) ein neues Kennwort ein, und bestitigen Sie
es im dafiir vorgesehenen Feld.

b Wibhlen Sie die Option Create initialization parameter file (IFILE) (Parameterdateti fiir
Initialisierung [IFILE] erstellen).

¢ Klicken Sie auf Next (Weiter).

Klicken Sie im Fenster Database Contiguration Assistant (Datenbank-Konfigurationsassistent)
auf OK.

Das Fenster ASM Creation (ASM-Erstellung) wird angezeigt, und die ASM-Instanz wird erstellt.

Q ANMERKUNG: Wenn die Warnmeldung Failed to retrieve network listener resources
angezeigt wird, klicken Sie auf Yes (Ja), damit der Datenbank-Konfigurationsassistent (DBCA) die korrekten
Listener-Ressourcen erstellen kann.

Klicken Sie im Fenster ASM Disk Groups (ASM-Datentrigergruppen) auf Create New
(Neu erstellen).
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15  Geben Sie im Fenster Create Disk Group die Informationen fiir die Datenbankdateien ein.

a  Geben Sie im Feld Disk Group Name (Name der Datentréigergruppe) einen Namen
far die Datentrigergruppe ein.

Beispiel: DATABASE.

b Wihlen Sie im Feld Redundancy (Redundanz) den Eintrag External (Extern) aus.
¢ Klicken Sie auf Stamp Disks (Datentriger kennzeichnen).

d  Wibhlen Sie Add or change label (Kennzeichnung hinzufiiggen/indern), und Klicken Sie auf Next
(Weiter).

e Driicken Sie im Fenster Select disks (Datentriger auswihlen) die Taste <Strg>, und wihlen Sie
die ersten beiden Datentréger mit dem Eintrag Candidate device (Mégliches Gerit) in der Spalte
Status aus.

f  Behalten Sie im Feld Generate stamps with this prefix (Kennzeichnungen mit diesem Prifix
erzeugen) die vorgegebenen Einstellungen bet.

g Klicken Sie auf Next (Weiter).
Klicken Sie im Fenster Stamp disks (Datentriger kennzeichnen) auf Next (Weiter).
i  Klicken Sie auf Finish (Fertig stellen), um die Einstellungen zu speichern.

i Markieren Sie die Kontrollkistchen neben den verfiiggbaren Datentréiigern, und klicken Sie

auf OK.

16  Klicken Sie im Fenster ASM Disk Groups (ASM-Datentrigergruppen) auf Create New
(Neu erstellen).

17 Geben Sie im Fenster Create Disk Group (Datentrigergruppe erstellen) die Informationen
far den Flash-Wiederherstellungsbereich ein.

a  Geben Sie im Feld Disk Group Name (Name der Datentrigergruppe) einen Namen fiir
die neue Datentrigergruppe ein.

Beispiel: FLASH.

b Wibhlen Sie im Feld Redundancy (Redundanz) den Eintrag External (Extern) aus.
¢ Klicken Sie auf Stamp Disks (Datentriger kennzeichnen).
d  Wihlen Sie Add or change label (Kennzeichnung hinzufiigen/indern), und klicken Sie auf Weiter.

e Driicken Sie im Fenster Select disks (Datentriger auswihlen) die Taste <Strg>, und wihlen Sie
die verbleibenden Datentriger mit dem Eintrag Candidate device (Mogliches Gerit)
in der Spalte Status aus.

f  Geben Sie im Feld Generate stamps with this prefix (Kennzeichnungen mit diesem Prifix
erzeugen) die Bezeichnung FLASH ein.

g Klicken Sie auf Next (Weiter).
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h  Klicken Sie im Fenster Stamp disks (Datentriger kennzeichnen) auf Next (Weiter).
i Klicken Sie auf Finish (Fertig stellen), um die Einstellungen zu speichern.

i Markicren Sie die Kontrollkidstchen neben den verfiigbaren Datentrigern, und klicken Sie
auf OK.

Das Fenster ASM Disk Group (ASM-Datentriigergruppe) wird angezeigt und informiert dartiber,
dass die Datentrigergruppe erstellt wird.

Nach Abschluss des Vorgangs wird die Datentrigergruppe FLASH in der Spalte Disk Group Name
(Name der Datentrigergruppe) angezeigt.

Wihlen Sie nur den Datentriigergruppennamen, den Sie DATABASE in Schritt 15 zugewiesen haben,
und klicken Sie auf Next (Weiter).

Wiihlen Sie im Fenster Database File Locations (Datenbank-Speicherorte) die Option Use Oracle-
Managed Files (Von Oracle verwaltete Dateien verwenden), und klicken Sie auf Next (Weiter).

Fihren Sie im Fenster Recovery Contfiguration (Konfiguration fiir Wiederherstellung) folgende
Schritte durch:

a  Wibhlen Sie Specity Flash Recovery Area (Wiederherstellungsbereich festlegen).
b  Klicken Sie auf Browse (Durchsuchen).

¢ Waibhlen Sie die Datentrigergruppe FLASH, die Sie in Schritt 17 erstellt haben, und klicken
Sie auf OK.

d  Geben Sie im Feld Flash Recovery Area Size (GréBe des Flash-Wiederherstellungsbereichs)
die Gesamtgrofe der Flash-Datentrigergruppe ein, die Sie in Schritt 17 erstellt haben.

e  Waibhlen Sie Enable Archiving (Archivierung aktivieren).
f  Klicken Sie auf Edit Archive Mode Parameters (Archivmodusparameter bearbeiten).

Andemn Sie im Fenster Edit Archive Mode Parameters (Archivmodus-Parameter bearbeiten)
den unter Archive Log Destinations (Zicle fiir Archivprotokolldateien) angegebenen Pfad
in +FLASH/,

wobei FLASH der Name der Datentriigergruppe fir den Flash-Wiederherstellungsbereich ist,
den Sie in Schritt 17 a festgelegt haben.

* Klicken Sie auf OK.
g Klicken Sie auf Next (Weiter).
Klicken Sie im Fenster Database Content (Datenbankinhalt) auf Next (Weiter).
Klicken Sie im Fenster Database Services (Datenbankdienste) auf Next (Weiter).
Klicken Sie im Fenster Initialization Parameters (Initialisierungsparameter) auf Next (Weiter)
Klicken Sie im Fenster Database Storage (Datenbankspeicher) auf Next (Weiter).
Klicken Sie im Fenster Creation Options (Erstellungsoptionen) auf Finish (Fertig stellen).
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26 Klicken Sie im Fenster Summary (Ubersicht) auf OK.

Das Fenster Database Configuration Assistant (Datenbank-Konfigurationsassistent) wird angezeigt,

und Oracle erstellt die Datenbank.

Q ANMERKUNG: Dieser Vorgang kann mehrere Minuten dauern.

Der Datenbank-Konfigurationsassistent zeigt nach Abschluss des Vorgangs die Konfigurations-

informationen fir die Datenbank an.

27 Notieren Sie sich die im Datenbank-Konfigurationsassistenten angezeigten Informationen. Sie ben6tigen

sie fiir die zukiinftige Verwaltung der Datenbank.
28 Klicken Sie auf Exit (Beenden).

Das Fenster Start Cluster Database (Clusterdatenbank starten) wird angezeigt, und die Clusterdaten-

bank startet.

Weitere Informationen

Unterstiitzte Softwareversionen

% ANMERKUNG: In dieser Version der von Dell fiir Oracle unterstiitzten Konfigurationen (,,Dell Supported

Configurations for Oracle”) werden PCI-Express-Controller nicht unterstiitzt.

In Tabelle 1-9 ist die bet Erscheinen dieses Releases unterstitzte Software aufgefithrt. Wenn Sie aktuelle

Informationen zu unterstiitzter Hardware und Software benotigen, laden Sie die ,,Solution Deliverable List*

in der Version 1.1 von der Website ,,Dell | Oracle Tested and Validated Configurations® unter

www.dell.com/10g herunter.

Tabelle 1-9. Unterstiitzte Softwareversionen

Softwarekomponente

Unterstiitzte Versionen

Windows Server 2003 R2

PowerPath fiir Windows

OLogic HBA Storport-Treiber

Emulex HBA Storport-Treiber

PERC 4¢/Di und PERC 4¢/Si

Integrierter RAID-Controller PERC 5/i

Intel PRO Gigabit-Adapter

Intel PRO PCle Gigabit-Adapterreihe (Basistreiber)
Intel PROSet (fiir NIC-Teaming)

Broadcom BCM95701, BCM95703, BCM95703s, Gigabit 5700
(Basistreiber) und BCM5708C Nextreme 11 GigE

Broadcom Advanced Control Suite (fir NIC-Teaming)

Standard x64 Edition
4.6.1

9.1.2.16

7.1.20.3

6.46.3.64

1.18.0.64

8.4.21.0

9.2.24.1

10.2.78.5

8.48.0.0

8.3.11
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Fehlerbehebung

Umgehen von Fehlern bei der Clusterware-Installation

Fehler mit Oracle Clusterware-Konfigurationsassistent

Wenn die Installation mit dem Oracle Clusterware Configuration Assistant (Oracle Clusterware-
Konfigurationsassistenten) fehlschligt, fithren Sie im Fenster Configuration Assistants (Konfigurations-
assistenten) Folgendes durch:

1

Offnen Sie die Datei ZORA_CLUSTERWARE_HOME%\cfgtoollogs\configTool FailedCommands
wobei %ORA_CLUSTERWARE_HOME% das CRS-Stammverzeichnis ist, das Sie in , Installation
von Oracle Clusterware 10.2.0.1° erstellt haben.

Kopieren Sie die ersten drei Befehle (mit Parametern), die in der Datei aufgefihrt sind, und fithren
Sie sie an der DOS-Eingabeautforderung aus.

Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt , Fehler mit Konfigurationsassistent fiir virtuelle private I[P,
um den fehlgeschlagenen Konfigurationsassistenten fiir virtuelle IP (VIPCA) auszufiihren.

Fehler mit Konfigurationsassistent fiir virtuelle private IP

Wenn der VIPCA (Konfigurationsassistent fiir virtuelle private IP) bei der Installation von Oracle
Clusterware fehlschligt, wird eventuell die folgende Fehlermeldung angezeigt:

Virtual Private IP Configuration Assistant failed

Fithren Sie in diesem Fall die folgenden Schritte durch, um den Fehler zu umgehen. Dieser Vorgang ist
ausfiihrlich im Metalink-Artikel 338924.1 beschrieben. Dieser Fehler tritt normalerweise auf, wenn die
offentliche Schnittstelle mit einer IP-Adresse in den Netzwerken 10.0.0.0/8, 172.16.0.0/16 oder
192.168.1.0/24 konfiguriert ist.

1
2

Klicken Sie auf Start, und wiihlen Sie Ausfiihren.
Geben Sie im Feld Ausfiihren den nachstehenden Befehl ein, und klicken Sie dann auf OK:
$SystemDrive$\Oracle\product\10.2.0\crs\bin\vipca

Befolgen Sie die Anweisungen im VIPCA, indem Sie die korrekte dffentliche Schnittstelle auswihlen
und die entsprechende virtuelle [P-Adresse festlegen.

Klicken Sie danach auf Finish (Fertig stellen).
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Deinstallation von Oracle Clusterware

Zum Beheben der nachstehenden Probleme missen Sie Oracle Clusterware méoglicherweise deinstallieren:
* Die Installation von Oracle Clusterware ist fehlgeschlagen.
*  Der Oracle Clusterware-Konfigurationsassistent wurde nicht erfolgreich installiert.

Um Oracle Clusterware zu deinstallieren, fithren Sie das Installationsprogramm OUI auf dem betreffenden
Knoten aus, und loschen Sie alle gegebenenfalls vorhandenen Oracle-Dienste sowie alle Daten auf den
Speichergeriten.

Q ANMERKUNG: Kopieren Sie die folgenden Dateien im Ordner %CRS_HOME%\bin an einen Backup-Speicherort,
bevor Sie Oracle Clusterware deinstallieren:

® ExportSYMLinks.exe
® |mportSYMLinks.exe
® |ogPartFormat.exe
® oraoobjlib.dll

® orauts.dll

Ausfiihren von QUI

1 Offnen Sic auf Knoten 1 cin Windows-Explorer-Fenster und navigieren Sie zum folgenden
Verzeichnis:

%SystemDrive%\oracle\product\10.2.0\crs\oui\bin
Doppelklicken Sie auf setup.exe, um OUI zu starten.
Klicken Sie im Begrafungstenster auf Deinstall Products (Produkte deinstallieren).

Wihlen Sie im Fenster Inventory (Inventar) die Option OraCrl0g_home, und klicken Sie auf Remove
(Entfernen).

5 Klicken Sie im Fenster Confirmation (Bestitigung) auf Yes (Ja).
Wenn cine Fehlermeldung angezeigt wird, klicken Sie auf Cancel (Abbrechen).
6 Klicken Sie im BegriiBungsfenster auf Cancel (Abbrechen).
Klicken Sie nach Aufforderung auf Cancel (Abbrechen) und anschliefend auf Yes (Ja).
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Loschen von Oracle-Diensten

1

Starten Sie auf Knoten 1 die Dienste-Konsole.

a
b

Klicken Sie auf Start, und wihlen Sie Ausfiihren.
Geben Sie im Feld Ausfiihren den nachstehenden Befehl ein, und klicken Sie auf OK:

services.msc

Das Fenster Dienste wird angezeigt.

Identifizieren und léschen Sie alle gegebenentalls noch vorhandenen Oracle-Dienste.

So 16schen Sie einen Dienst:

a
b

Cc

d

Klicken Sie auf Start, und wiihlen Sie Ausfiihren.
Geben Sie im Feld Ausfiihren den Befehl cmd ein, und klicken Sie auf OK.

Geben Sie an der Eingabeaufforderung den folgenden Befehl ein, und driicken Sie
die <Eingabetaste>:

sc delete <Name des Oracle Dienstes>

Wiederholen Sie Schritt ¢ fir jeden weiteren Dienst, den Sie l6schen missen.

Starten Sie Knoten 1 neu, und melden Sie sich als Administrator an.

Starten Sie Knoten 2 neu, und melden Sie sich als Administrator an.

Loschen der Speicherlaufwerke

Loschen Sie alle Daten auf den Partitionen, die als OCR-Registry (OCRCFG)- und Voting-
Datentriger konfiguriert werden.

1

a
b

c

Klicken Sie auf Start, und wihlen Sie Ausfiihren.
Geben Sie im Feld Ausfiihren den Befehl cmd ein, und klicken Sie auf OK.

Geben Sie an der Eingabeaufforderung die folgende Zeile ein, und dricken Sie die
<Eingabetaste>:

$SystemDrive$\oracle\product\10.2.0\crs\bin\ExportSYMLinks

Der Oracle Symbolic Link Exporter (ExportSYMLinks) importiert die symbolischen
Verkntipfungen zur Datei SYMMAPTBL in das aktuelle Verzeichnis.

Geben Sie an der Eingabeaufforderung die folgende Zeile ein, und dricken Sie
die <Eingabetaste>:

notepad SYMMAP.TBL
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2 Vergewissern Sie sich, dass OCRCFG und VOTEDSKI in der Datei aufgefiihrt sind.

Wenn OCRCFG und VOTEDSKI nicht in der Datei aufgefiihrt sind, ordnen Sie OCRCFG
und VOTEDSKI den vorgesehenen Laufwerken zu, und speichern Sie die Datei.

Importieren Sie die symbolischen Verkniipfungen mit dem Oracle Symbolic Link Importer
(ImportSYMLinks) in die zugeordneten Speicherlaufwerke (OCRCFG and VOTEDSKI).

Geben Sie an der Eingabeaufforderung die folgende Zeile ein, und driicken Sie die <Eingabetaste>:
$SystemDrive$\oracle\product\10.2.0\crs\bin\ImportSYMLinks

3 Formatieren Sie mit dem Oracle Logical Partition Formatter (LogPartFormat) die Partitionen
OCRCFG und VOTEDSKI auf beiden Knoten.

Geben Sie an der Eingabeaufforderung die folgenden Befehle ein, und driicken Sie nach jedem Befehl
die <Eingabetaste>:

$SystemDrive$\oracle\product\10.2.0\crs\bin\LogPartFormat \\.\OCRCFG
$SystemDrive$\oracle\product\10.2.0\crs\bin\LogPartFormat \\.\VOTEDSK1

Die folgende Meldung wird angezeigt:

Are you sure you want to continue...(Y/N)?

Geben Sie y ein, und driicken Sie die <Eingabetaste>.

Starten Sie den Oracle GUI-Objektmanager.

Geben Sie an der Eingabeaufforderung die folgende Zeile ein, und dricken Sie die <Eingabetaste>:
$SystemDrive$\ora bin utils\GUIOracleOBJManager.exe

Das Fenster Oracle Object Manager wird angezeigt.

6 Loschen Sie die symbolischen Verknipfungen fiir den OCR-Datentriger (OCRCFG) und den Voting-
Datentriger (VOTEDSKI).

a  Wibhlen Sie ocrefg und votedsk aus.
b Klicken Sie auf Options (Optionen), und wiihlen Sie Commit (Uberstellen).
Bei erfolgreicher Austfithrung verschwinden die Eintrige ocrefg und VOTEDSKI.

¢ Klicken Sie auf Options (Optionen), und withlen Sie Exit (Beenden), um den Oracle Object
Manager zu schlieBen.

7 Starten Sie die Computerverwaltungskonsole.
a  Klicken Sie auf dem Windows-Desktop auf Start, und wihlen Sie Ausfiihren.

b  Geben Sie im Feld Ausfiihren den nachstehenden Befehl ein, und driicken Sie
die <Fingabetaste>:

compmgmt .msc

Das Fenster Computerverwaltung wird angezeigt.
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8 Loschen Sie die ASM-Partitionen.

a  Klicken Sie im Fenster Computerverwaltung auf Datenspeicher, und wihlen Sie
Datentrigerverwaltung.

b  Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die erste Partition und wihlen Sie Logisches Laufwerk
loschen.

¢ Klicken Sie bei der entsprechenden Aufforderung auf Ja.

d  Wiederholen Sie Schritt b und Schritt c fiir alle iibrigen Partitionen, bis Sie simtliche Partitionen
— einschlieBlich der urspriinglichen erweiterten Partition — geléscht haben.

9 Starten Sie Knoten 1 neu, und melden Sie sich als Administrator an.

10 Starten Sie Knoten 2 neu, und melden Sie sich als Administrator an.

1"

12

Starten Sie auf Knoten 1 die Computerverwaltungskonsole, und erstellen Sie die ASM-Partitionen
neu.

a  Klicken Sic auf dem Windows-Desktop auf Start, und wihlen Sie Ausfiihren.

b  Geben Sie im Feld Ausfiithren den nachstehenden Befehl ein, und driicken Sie
die <Fingabetaste>:

compmgmt .msc
Das Fenster Computerverwaltung wird angezeigt.

¢ Klicken Sie auf Datenspeicher, und wihlen Sie Datentrigerverwaltung.

d  Klicken Sie im Fenster Datentrigerverwaltung mit der rechten Maustaste auf den freien Bereich,
in dem sich die ehemaligen ASM-Partitionen befanden, und wihlen Sie Neue Partition.

Das Fenster Assistent zum Erstellen neuer Partitionen wird angezeigt.
e Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.
f  Wihlen Sie im Fenster Partitionstyp die Option Erweiterte Partition, und klicken Sie auf Weiter.

g  Waibhlen Sie im Fenster Partitionsgrofle festlegen die vorgegebene Option Gesamtes Laufwerk,
und klicken Sie auf Weiter.

h  Klicken Sie nach Aufforderung auf Finish (Fertig stellen).

Erstellen Sie im Fenster Computerverwaltung die nachstchend aufgefihrten Partitionen, wobet Sie
sich an die Anweisungen in Schritt 11 ¢ bis Schritt 11 h halten:

*  Cluster-Registry (CRSCFG)

*  Voting-Datentriger (VOTEDSKI)

*  Datenlaufwerk (zwei Partitionen)

*  Datensicherungslaufwerk (zwei Partitionen)

*  Weitere gegebenentalls benétigte Partitionen
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13
14

15

Beim FErstellen der neuen Partitionen wird der New Partition Wizard (Assistent zum Erstellen neuer

p

artitionen) fir jede Instanz einmal gestartet.

So erstellen Sie die neuen Partitionen:

f

9
h

Wihlen Sie Neues logisches Laufwerk.

Das Fenster Assistent zum Erstellen neuer Partitionen wird angezeigt.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

Klicken Sie im Fenster Partitionstyp auf Weiter.

Q ANMERKUNG: Um sicherzustellen, dass das Speicherlaufwerk keine vorhandenen Partitionen

neu konfiguriert, &ndern Sie Datentrégerposition und GroRe der OCRCFG- und VOTEDSK1-Partitionen.

Erstellen Sie Daten- und Datensicherungspartitionen sowie gegebenenfalls weitere Partitionen
am Anfang und 0CRCFG- und VOTEDSK1-Partition am Ende des Datentrégers.

Fithren Sie im Fenster PartitionsgroBe die folgenden Schritte durch, und klicken Sie dann
auf Weiter.

Wihlen Sie im Feld Laufwerkbuchstaben oder -pfad zuweisen die Option Keinen
Laufwerkbuchstaben oder -pfad zuweisen.

Wihlen Sie im Feld Partition formatieren die Option Diese Partition nicht formatieren.
Klicken Sie nach Aufforderung auf Fertig stellen.

Wiederholen Sie Schritt a bis Schritt g far jedes weitere Laufwerk.

Starten Sie Knoten 1 neu, und melden Sie sich als Administrator an.

Nachdem Sie sich an Knoten 1 angemeldet haben, starten Sie Knoten 2 neu, und melden Sie sich
als Administrator an.

Starten Sie auf Knoten 2 die Computerverwaltungskonsole, und léschen Sie die Laufwerkbuchstaben
der neu erstellten Partitionen.

Q ANMERKUNG: Im Regelfall weist Knoten 2 den neuen Partitionen Laufwerkbuchstaben zu, nachdem Sie

beide Knoten neu gestartet haben. Falls die Laufwerkbuchstaben fiir die neuen Partitionen nicht angezeigt

werden, nachdem Sie die entsprechenden Schritte durchgefiihrt haben, fiihren Sie die folgenden Schritte
auf Knoten 1 durch.

Klicken Sie auf Start, und wiihlen Sie Ausfiihren.

Geben Sie im Feld Ausfithren den nachstehenden Befehl ein, und driicken Sie
die <Fingabetaste>:

compmgmt .msc
Das Fenster Computerverwaltung wird angezeigt.

Klicken Sie auf Navigieren, und wihlen Sie Datentrigerverwaltung.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die erste Partition, und wihlen Sie die Option
Laufwerkbuchstaben und -pfad dndern.
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16

17
18

19

20
21

e Klicken Sie auf Entfernen.
f  Klicken Sie nach Aufforderung auf Ja, um den Laufwerkbuchstaben zu l6schen.
g Wiederholen Sie Schritt d bis Schritt f fiir jede ASM-Partition.

Kennzeichnen Sie die neuen ASM-Partitionen mithilfe des Programms asmtoolg mit einem ASM-
Header.

Offnen Sie auf Knoten 2 ein Windows-Explorer-Fenster und navigieren Sie zum folgenden
Verzeichnis:

%SystemDrive%\oracle_install_files\crs\ASM Tool

Doppelklicken Sie auf asmtoolg.exe, um das Programm asmtoolg zu starten.

Wihlen Sie im Fenster asmtool die Option Add or change label (Kennzeichnung hinzufiigen/dandern),
und klicken Sie auf Next (Weiter).

Iihren Sie im Fenster Select Disks (Datentriger auswihlen) die folgenden Schritte durch:

a  Driicken Sie die Taste <Strg>, und wihlen Sie zwei Partitionen aus, um sie als DATA-
Datentriger zu kennzeichnen.

b Klicken Sie im Fenster Stamp disks (Datentriger kennzeichnen) auf Next (Weiter).

¢ Klicken Sie auf Finish (Fertig stellen), um die Einstellungen zu speichern und das Programm
zu beenden.

g ANMERKUNG: Wenn eine Fehlermeldung angezeigt wird, klicken Sie auf OK.
Wiederholen Sie Schritt 17 bis Schritt 19 fiir jeden weiteren Datentriger.
Beginnen Sie von Neuem mit der Installation von Oracle Clusterware.

Siche ,Installation von Oracle Clusterware 10.2.0.1¢.
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Weitere MaBnahmen zur Fehlerbehebung

Tabelle 1-10 enthilt empfohlene Mafinahmen fiir Probleme, die beim Einrichten und beim Finsatz
von Windows Server 2003 und Oracle Database 10g R2 auftreten kénnen.

Tabelle 1-10. Fehlerbehebung

Kategorie Problem/ Ursache Empfohlene MaBnahmen
Anzeichen
NIC- Broadcom Folgende Schritte konnen zu einem  Die wahrscheinlichste Ursache fiir dieses
Teaming NIC-Teaming Fehler beim NIC-Teaming fiihren: Problem ist ein Spanning-Tree-Protokoll
schligt fehl. 1 Einer der fiir das NIC-Teaming auf dem Switch. Umgehen Sie dieses

verwendeten Broadcom-NICs
ist ausgefallen oder deaktiviert.
Aufgrund der Verftigbarkeit

des zweiten NIC ist das private
Netzwerk tiber den zweiten NIC
noch immer auf diesem Knoten
aktiv.

2 Wiihrend der erste NIC noch
immer ausgefallen oder deaktiviert
ist, fillt auch der zweite Teaming-
NIC aus oder wird deaktiviert.
Dadurch fillt das private Netzwerk
auf diesem Knoten komplett aus.
Die private IP-Adresse auf diesem
Knoten lisst sich nicht tiber ping
abfragen.

3 Wenn der zweite ausgefallene oder
deaktivierte NIC wieder aktiv wird,
bleibt das private Netzwerk auf
diesem Knoten inaktiv.

ANMERKUNG: Der einzige Fall, in
dem ein privates Netzwerk nicht aktiv
wird, tritt dann auf, wenn der zweite
ausgefallene NIC aktiviert wird. Wenn
der erste ausgefallene NIC aktiviert
wird, kehrt das private Netzwerk in
den aktiven Zustand zuriick.

Problem durch eine der nachstehend
beschriebenen Losungen:

* Schalten Sie Spanning Tree auf
dem Switch aus.

* Aktivieren Sie Port Fast Learning
(oder eine gleichwertige Option; je nach
Hersteller des Switches mit abweichender
Bezeichnung) an den Ports des Switches,
mit dem die Teaming-NICs verbunden
sind.

Setzen Sie Broadcom LiveLink ein,
indem Sie mit der rechten Maustaste
auf das NIC-Team klicken, die Option
Enable LiveLink (LiveLink aktivieren)
withlen und die Anweisungen im Fenster
befolgen.

ANMERKUNG: Mithilfe der vorge-
schlagenen MalRnahmen ldsst sich das
Problem mit dem NIC-Teaming unter
Umstdnden beheben. Das Aktivieren von
.Port Fast Learning” oder das Deaktivieren
von ,Spanning Tree” auf den Switches kann
jedoch zu Komplikationen oder Problemen
fiihren.
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Tabelle 1-10. Fehlerbehebung (Fortsetzung)

Kategorie Problem/
Anzeichen

Ursache

Empfohlene MaBnahmen

Installation ~ Wiihrend der

von Oracle  Installation

Clusterware  von Oracle
Clusterware
erhalten Sie die
Fehlermeldung
"The specified
nodes are not
clusterable”
(Die angegebenen
Knoten sind nicht
clusterfihig).

Dem Administrations- oder
Benutzerkonto, das zur Installation
von Oracle verwendet wird, ist

ein leeres Kennwort zugeordnet.

Gehen Sie wie folgt vor:

1 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf
Arbeitsplatz, und wiihlen Sie Verwalten.

2 Erweitern Sie im linken Bereich des
Fensters Computerverwaltung erst
System und Lokale Benutzer und
dann den Eintrag Gruppen.

3 Klicken Sie im linken Fensterausschnitt
auf Benutzer.

4 Klicken Sie im rechten Fensterbereich
auf das Administrationskonto, das fiir die
Installation von Oracle verwendet wird,
und wihlen Sie Kennwort festlegen.

5 Fin Warnhinweis wird angezeigt.
Ignorieren Sie die Meldung, und klicken
Sie auf Fortsetzen.

6 Geben Sie im Fenster Kennwort festlegen
die Kennwérter ein, und klicken Sie auf
OK.

7 Melden Sie das System ab, und melden
Sie sich mit dem Administrationskonto,
fiir das Sie gerade das Kennwort
geindert/zugewiesen haben, erneut an.

8 Starten Sie die Clusterware-Installation
neu.

Installation  Die Installation

von Oracle  von Oracle

Clusterware Clusterware ist
fehlgeschlagen.

Der
Konfigurations-
assistent wurde
nicht erfolgreich
installiert.
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Die symbolischen Verkniipfungen
fiir OCRCFG und/oder VOTEDSK1
sind nicht verfiigbar.

Ein oder mehrere Speicherlaufwerke
miissen neu formatiert werden.

Fihren Sie folgende Mafinahmen durch:
1 Deinstallieren Sie Oracle Clusterware
mit OUI.
2 Deinstallieren Sie alle verbliebenen
Oracle-Dienste.
3 Loschen Sie alle Daten auf den
Speicherlaufwerken.

Weitere Informationen finden Sie unter
,Deinstallation von Oracle Clusterware®.



Tabelle 1-10.

Fehlerbehebung (Fortsetzung)

Kategorie Problem/ Ursache Empfohlene MaBnahmen
Anzeichen

Oracle Beim Neustart ~ Der Knoten kann nicht mit den Gehen Sie wie folgt vor:

Clusterware  des Knotens Speicherlaufwerken kommunizieren. 1 Starten Sie den Knoten neu.

wird ein blauer
Bildschirm
angezeigt.

2 Driicken Sie wihrend des Einschaltselbst-
tests (POST) die Taste <F8>.

3 Wiihlen Sie im Menti fiir erweiterte
Windows-Optionen den Abgesicherten
Modus.

4 Wiihlen Sie das zutreffende Betriebs-
system.

5 Melden Sie sich beim System an.

6 Klicken Sie im Fenster Desktop auf OK.

7 Klicken Sie auf dem Windows-Desktop
mit der rechten Maustaste auf
Arbeitsplatz, und wihlen Sic Verwalten.

8 Erweitern Sie im Fenster Computer-
verwaltung den Eintrag Dienste und
Anwendungen.

9 Klicken Sie auf Dienste.

10 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf
den ersten Oracle-Dienst, und withlen Sie
Eigenschaften.

11 Klicken Sie auf das Dropdown-Menii
Autostart, und notieren Sie sich den
Standard-Autostarttyp fiir diesen Dienst.

12 Wiihlen Sie im Dropdown-Menii
Autostart dic Option Deaktiviert.

13 Wiederholen Sie Schritt 10 bis Schritt 12
fiir alle tbrigen Oracle-Dienste.

14 Uberprijfen Sie folgende Punkte:
* Das Speichersystem funktioniert
ordnungsgemib.
e Alle Clasfaserkabel sind korrekt
angeschlossen und intakt.

* Der Knoten kann auf die gemeinsamen
Datentriger zugreifen.

Siehe ,,chrprl'jfcn der Zuordnung

zwischen dem Speichersystem und

den Knoten“ und ,,Uberprijfen der

Funktionalitit des Multipath-

Treibers*.
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Tabelle 1-10. Fehlerbehebung (Fortsetzung)

Kategorie Problem/ Ursache Empfohlene MaBnahmen
Anzeichen

15 Wiederholen Sie Schritt 1 bis Schritt 14,
und setzen Sie jeden Oracle-Dienst auf
die urspriingliche Einstellung zurtick.

Blauer Die Knoten Die Knoten kénnen nicht auf Stellen Sie sicher, dass die Firmware-

Systembild-  zeigen einen den Voting-Datentriger zugreifen.  einstellungen fiir den HBA-Verbindungs-

schirm blauen modus fiir die Speicherkonfiguration
Bildschirm an. korrekt konfiguriert sind.

Wenn die Knoten und das Speichersystem
sich in einer dirckt verbundenen Konfigu-
ration befinden, konfigurieren Sie den
Verbindungsmodus als: 0 - loop only.

Wenn die Knoten und das Speichersystem
tiber einen Fibre-Channel-Switch
verbunden sind, konfigurieren Sie den
Verbindungsmodus als 2 - loop preferred,
otherwise point-to-point.

VIPCA Die VIPCA- Der Name des offentlichen Stellen Sie sicher, dass der Name des
Konfiguration Netzwerkadapters (bzw. — bei offentlichen Netzwerkadapters auf beiden
schligt fehl. 4 Netzwerkschnittstellen — der Name  Knoten identisch ist.

der Netzwerkschnittstelle fiir die
virtuelle IP-Adresse) ist nicht auf
beiden Knoten identisch.

So tiberpriifen Sie den Namen des
offentlichen Netzwerkadapters:

1 Klicken Sie auf Knoten 1 auf Start,
und wihlen Sie Einstellungen—
Systemsteuerung— Netzwerk-
verbindungen.

2 Klicken Sie im Fenster Netzwerk-
verbindungen mit der rechten Maustaste
auf den 6ffentlichen Netzwerkadapter,
der umbenannt werden soll, und wihlen
Sie Umbenennen.

3 Wiederholen Sie Schritt 1 und Schritt 2
auf Knoten 2.
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Tabelle 1-10.

Fehlerbehebung (Fortsetzung)

Kategorie Problem/ Ursache Empfohlene MaBnahmen
Anzeichen
Speicher Datentriger Wenn Sie auf dem Windows- Uberpriifen Sie, ob die LUNs der
erscheinen Desktop mit der rechten Maustaste  Speicherlaufwerke beiden Knoten
als nicht auf Arbeitsplatz klicken, Computer- zugewiesen sind.
zuginglich. verwaltung wihlen und dann auf chrprijfcn Sic, ob die Glasfaserkabel
Datentrﬁgerverwalt.l'mg thk?n’ zwischen den Knoten und den Speicher-
werden dlc Datcnt'ragcr als nicht systemen korrekt angeschlossen sind.
zuginglich angezeigt. - ) ; )
Weitere Informationen finden Sie unter
Ursachen: »Verkabelung des Fibre-Channel-Clusters .
¢ Die LUNSs sind den Knoten nicht
zugeordnet.
* Die Kabelverbindung ist fehlerhaft.
¢ Auf dem/den Knoten sind keine
HBA-Treiber installiert.
Speicher SCSI-Laufwerk-  Wenn Sie auf dem Windows- Uberpriifen Sie, ob die LUNs der Speicher-

dienste werden
nicht angezeigt.

Desktop mit der rechten Maustaste
auf Arbeitsplatz klicken, Computer-
verwaltung wiihlen und dann auf
Datentriigertreiber klicken, werden
die SCSI-Laufwerke nicht angezeigt.

Ursachen:

* Die LUNGs sind den Knoten
nicht zugeordnet.

* Die Kabelverbindung ist fehlerhaft.

¢ Auf dem/den Knoten sind keine
HBA-Treiber installiert.

laufwerke beiden Knoten zugewiesen sind.

Fiihren Sie folgende Schritte durch:

1 Klicken Sie auf dem Windows-Desktop
mit der rechten Maustaste auf
Arbeitsplatz, und wihlen Sie Verwalten.

2 Erweitern Sie im Fenster Verwaltung
den Eintrag Gerite-Manager.

3 Klicken Sie im rechten Teilfenster mit der
rechten Maustaste auf den Namen des
Host-Computers, und wihlen Sie Nach
geinderter Hardware suchen.

4 Wiederholen Sie Schritt 3 so lange,
bis die Laufwerke angezeigt werden.

5 Starten Sie das System neu

(falls erforderlich).
Uberpriifen Sie, ob die Glasfaserkabel

zwischen den Knoten und den Speicher-
systemen korrekt angeschlossen sind.

Weitere Informationen finden Sie unter
,»Verkabelung des Fibre-Channel-Clusters .
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Wie Sie Hilfe hekommen

Dell Support

Weitere Informationen zum System finden Sie in der zusammen mit den Systemkomponenten gelieferten
Dokumentation. Whitepaper, Informationen zu den von Dell unterstiitzten Konfigurationen und
allgemeine Informationen erhalten Sie auf der entsprechenden Website (Dell | Oracle Tested and
Validated Configurations) unter www.dell.com/10g. Technischen Support von Dell fiir die Hardware und
die Betriebssystemsoftware sowie aktuelle Updates fiir das System finden Sie auf der Dell Support-Website
unter support.dell.com. Anweisungen zur Kontaktaufnahme mit Dell erhalten Sie in der Installation

and 'Troubleshooting Guide (Anleitung zur Installation und Fehlersuche) zum System.

Inzwischen sind auch Unternchmensschulungen und Zertifizierungen verfiigbar. Nahere Informationen
hierzu finden Sie auf der entsprechenden Website (Training and Certification) unter www.dell.com/training.
Diese Schulungen werden méglicherweise nicht an allen Standorten angeboten.

Oracle-Support

Informationen tber Schulungen fiir Oracle-Software und Anwendungs-Clusterware finden Sie auf
der Oracle-Website unter www.oracle.com, oder wenden Sie sich direkt an Oracle. Die entsprechenden
Kontaktdaten kénnen Sie der Oracle-Dokumentation entnehmen.

Technischer Support, Downloads und weitere technische Informationen sind auf der Oracle Metalink-
Website unter metalink.oracle.com verfiigbar.

Erwerb und Einsatz von Open-Source-Dateien

Die auf der Dell Deployment-CD enthaltene Software umfasst sowohl Programme von Fremdanbicetern als
auch von Dell. Die Verwendung der Software unterliegt den jeweils angegebenen Lizenzbestimmungen.
Alle mit ,,Under the terms of the GNU GPL* (gemil den Bedingungen der GNU GPL) gekennzeichneten
Softwarckomponenten diirfen gemih den Bedingungen der GNU's Not Unix (GNU) General Public License
in der Version 2 vom Juni 1991 kopiert, verteilt und/oder modifiziert werden. Alle mit ,,Under the terms

of the GNU LGPL' (gemil den Bedingungen der GNU LGPL bzw. , Lesser GPLY) gekennzeichneten
Softwarckomponenten diirfen gemif den Bedingungen der GNU Lesser General Public License in der
Version 2.1 vom Februar 1999 kopiert, verteilt und/oder modifiziert werden. Gemil diesen GNU-Lizenzen
sind Sie auBerdem berechtigt, die entsprechenden Quelldateien von Dell anzufordern. Verwenden Sie

bei einer solchen Anfrage die Referenznummer SKU 420-4534. Moglicherweise wird fir die physische
Ul)ertragung der Kopien eine Schutzgebiihr erhoben.
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H1-3 EEEGOI7AN—F¥RINVISRIDT—T Vi

U525 /=K1 ISRy /—F2
HBAR— K (2) HBAR— bk (2)

0 1/ 01

15V
SP-B SP-A
- FEO FE1  |P - FEO FE1

N Ai FEd FE1 S =l | 2 Ai FEQ FE1 2
|1@:%ssm = oozl @ﬂ

CX3-20 XA ML= RT A
J—rzBEEER (M 1-323R) TERIDICE. MTOFIEBEERTLET,
1 1 AROMT—T)IE)—R 1D HBAO DS SP-ADik— 0 ICEHFHLET,
2 1AROMT—TIVE/—FE 1 DHBA1HS SP-BDM—k 0 ICEHELET,
3 1ADYNT—TIVE/—R 2D HBAOHS SP-A Div— k1 [CEHFELET,
4 1AROMNT—T)IVE/—E2DHBA1HS SP-BDM—k 1(ICEHEUET,
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SAN EEDRA V- USRI DT —TIVigE
SAN BRD I 7 A N—=F v RILDISRIDT —T)ViEkHiZE & 1-4 [CRUET,

AE R I1-4TIE, —HlELTCX3-20 2 FE o720 —TIVEHZERLTUVED ., CX-300 3L X CX-500
EFEHETAERICIE. BRI —PPRTAD [A—H—XfA Rl #28BLTIEE,

E1-4 SANEGED 7 7AN—F v+ RO SRIDT—TIViEkK

OSRE/— K1 OSRE/—R2

HBAAR— b (2

g

HBAR— b (2

.
|
Lo

o
A
41@33

FE
o
‘:"_g ) I g

CX3-20 X hL—T 2 RT A
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Oracle VS RAZA LU —IIRF A% 4 1h— D SP SAN EFH THERITDICIE. UTDOFIBEET
bg—go

1 ARDMT—=TIVE SP-AIR—E 0DSTPA/NN—F v RILAA vF 0 [CHEFELET,

1 ARDHT—=TIV&E SP-AR—E 1 DT PAN—FvRILAAvF 1 [CEHELET,

1 ARDMT—=TIVE SP-BIR—E 0 DS T P71 /IN—=FvRILAA wF 1 [CEFLET,

1 ARDNT—=TIV&E SP-BIR—E 1 DT P4 /NN—FvRILAA vF 0 [CEFLET,
1ARDMT =TI ZE /) —F1DHBAO DS T P4 /N\—F v RIVAA vF 0 [CEHELET,
1RKDOMNT =TI &/ —F1DHBA1 DS D PA/N\N=FvRIVAAVF 1 [CEELET,

1 RKOMT—=TIVEZEBI./ —ROHBAONDS I P7A/N\=FvRIVAA vF 0 [CEFHLET,
1 RKDMT—=TIVEZBN./ — RO HBA 1 DS P /N\=FvRIVZAA vF 1 [CEHLET,

0 N OO a1 AW N =

VATLAN—ROIT7ELVCVY I M T OER

o B/ —FICIE DBREBRD/N—ED T PEDHSENSIN TNDUENDHDFT,
- REN—FRSATIRAD2EDN-FRFS1T (73GB ML)
- FAEY FNCR—F 3@

-~ HBA 2@ (PowerEdge 1850 ¥ X5 A& 1950 Y RFT AEFEA I DIHSIET 2 7)UIR—
HBA 1 1&)

o &/—FICIE. ROVYDIEDIPEAVAR—ILTDINENDHDZXT,
— Windows Server 2003 R2 Standard x64 Edition (& 1-1 Z56R)
- HBA RSN

e RARU—=3IIE, LUNZ 3 DMUEERL. DSRPICEIDHETTERITDUENDDET
(R 1-6 Z2308),

£16 LUNDBREELHAX

LUN BMA X N=T14>arD¥ R

1 1GB 2 (120 MB & 50 MB) BE5 1 22, Oracle
Clusterware Registry
(OCR)

2 F—AR—ZAKDEBEARENCTE 1 F—=INR=2

3 2FBOLUN DY XD 2EBME 1 I35 wyalJA/NUESE
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ty b7y TOMHER

DSRBICDNT, ROBIRINDNZTT LU TCNDCEEERLUET,
o INTD/N\N—RIIPHSYOICERONITTHD.

o IANTD/\—FD I POEBERNEREZH CHD.

o ARU=IYIYRFTALET, INTORET v+ X2, RAID J)L—T, RKUCR~U—=IT)L—
TMEREH CTHD.

+ BOSRYJ—RICZRL—YTL—THEDETTHS,

Oracle 10gRACRZ HD Ry P T =0 E XV R ML= DIBRK

RETIE, ITPAN=FvRIVISZAIDEY F77 v TICDONTEHRELET, RBICIE.
MROFIBAZFNTNET,

e NTUYIOBKXUOTSAR—=FRY FD—DDEE
o AMU—IBRROIER
* Oracle Clusterware 8K Oracle 7—AXR—I@ITORBER LU —YDERK

E4 #E :Oracle10gRACR2 3. JIEFF{LENAE—BOFIEE LEE T HEMAET—IN—RABRETT,
XY RI—OER N —CERNROBETHRET SICF. UTOFIELIERCRTLTIEE,

NTVYOBLVTSAR—PRY FT—ODHRE

B AT 0547 MEBEBLVERD T 2AINA—N—DrHIC, BED/ITY v oBLUT 54
R—RIP7RLRZEI1DE, REIPT RLRELTOMEEERATEBMD/ATY v IPT RLRE
O B/ —RICBRETILENHYET. REIPTRLRIINTU Y IPTRELRERALY TRy b
CELTOWRFNERYEA, RIEBIPT RLRESOIRTONTY Y I IPT RLRIE. KAV
F—LPRT A (ONS) [CBHTHLENHYET., DNSH—N—HmFIATERNMEAR. TRTD
J—REDKRR N7 7 A VICBRTILEDHYET,

FATREES NICR— FOEICIHL T, R1-7ICHRIERDIT/INTIVYIORBIOTSANR— k15
J1—REHELVFET,

£11 2/—FOSRIADNCHKR—-PDEIYHT

NIC R— FIRATATRE/RAR— b 3 (& FIRATTRE/RR— b 4 (&
1 INT w2 IP BRMRAE IP AWARVESN
2 TS5+ R—k IP(NIC F—1) TS54NR=FIP(NIC F—L)
3 TS5 R— IPINIC F—1A) TS54NR—=F IP(NIC F—L4)
4 - =28 1P
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TI3AR— bRy PTI—ODREEF—I2T

DS ERMAIDAIC, &/ —RICTSANR—KLIPPRURETSANR-FRRASEZEEDHT
FI., COFIBICKD, /—REDTSAN— AU T I - E@BUCHEERICBETET DL DI
DEI.

2 J=ROSRIDRY D =UREDHIZE K 1-8 [CHLET,
Ed AE:CofiTR $XTD/—ROKRRRZ7AIVICTRTOIPT RUABBHEENTOET,

£18 Ry bF7—OKREDHI

R+ g47 P7RLZR B8

ract INTUwD 155.16.170.1 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
rac2 INT WD 155.16.170.2 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
racl-vip =Aa 155.16.170.201 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
rac2-vip =A8 155.16.170.202 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
racl-priv JS54~R—Fk 10.10.10.1 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
rac2-priv TS54~R—Fk 10.10.10.2 %SystemRoot%)\system32\drivers\etc\hosts

TI3AR—b Ry MI—OF7ITIRADNICF—I I DRE

B AE:20vya—2 32Tl TEGNCDTOE (TCPAZO— RIVPy) #EERYR—hEh
EtA.

1 J—R1T NICF-—IVTICEREND 2 BORY FD—DPFTHEERLET,

2 BRUCERY RD—DPITHETSAN=ERY D —=DRA v F&A—URy bT—=T
IV TERULET,

3 _—F 1[C Broadcom NIC h'®DHEIE. FlE 4 (SEHZFT, /—F 11T Intel NIC B D15
&ld. ROFIETNICOF—IVITEBFELUET,

a VA/IOYVEa-dP1IvEGIUVIL, BB ERRLET,

b JIVEA—SDER DV RIT. TINAAYR=Iv 20 v IULET,

¢ RYED=DOPIFTH ZRELIET,

d NICOF—IVIBELUTHRSINEZ IntelNICD 1 DEGOU VDL, TOIFT+
ZD)wDUET,
TONRT 1 D1 Y RODRISINZET,

e F=MMEHYTEDIYDOLIET,

f ZOMOPITIEF—AETD ZERL. FRF—ALZD)YILET,

g NICF—LADBRIZEBEL. RN ZDUvIULET,
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k
|

Select the Adapters to include in This Team (COF—AICSHIPYI TIETERL
TLEELY) DMy DT, NICF—IVTREVTHRAISNLEEDDORY RD—=D7P5
THEERU. RN ZD )y D UET,

F—LATE—ROBR URRYDIRT, P¥TFT1+TO—BRNSYIVT TEIRL.

RN\ ZERLUET,

T 20U OLTCF—IVITaTTLUIET,

Team:Private Properties (F—/A: TS/ RX—=rTO/N\T 1) D1 Y RONRRS
n¥x9g.

OK =0y ULET,

oK Z0UwOULT, ZONFT+1 D+ Y REOZERELET,

/—E 1[C Broadcom NIC B’'®HDIHEE. ROFIET NIC DF—IVIEH/ELET,
ZFNLIDIBEL FIE 5 ITEHFT,

Windows T XD v T T RI—=bF E0U v DU, ROIBISERLUET,
70475 /A —» Broadcom—> Broadcom Advanced Control Suite 2
Broadcom Advanced Control Suite 2 ) ¢ > RONRTINZ T,

Tools (\Y—)l) &2'1Jw 2L, Create a Team (F—ADIERK) TEIRLET,
Broadcom Teaming Wizard (Broadcom F—I2TJ D« P—F) D« YV RONRRS
nxd,

Next CRN\) 20 )y D UET,

Enter the Name for the Team (F—ADBEIZADUTLEELY) J1r—=ILRT,
Private CABD L. Next CRN\) Z20wDOULFET,

F—ALADH 1 TZEIRT D785 CT. Smart Load Balancing and Failover (X V— ~
O—-BNSYIYITEDTAIVA—/N—) ZEIRLU. Next CRN\) 2Dy DIULFET,
Assigning Team Members (F—AXYV/N—=DEINHT) D+ DD Available
Adapters (FIBQEERPHTH) My DT, NICF—IVTRELTHRISNERY
EDO—DOPHTHEREIRL., Team Members (F—AXV/\—=) Ry DI RTBINLET,
Next CRN\) =220y UFET,

Designating Standby Member (X5 /N« XV/)N—DIEE) D1 > FDT,

Do not Configure a Standby Member (25 V/\+1 X V/N—ZRELRZL)) ZZEIRUL,
RN\ =D )y DIUFET,

Configuring LiveLink (LiveLink MF%TE) D+~ FDT No (L\W\Z) ZEIRL,

Next CRN\) 20y O UET,

Creating/Modifying a VLAN (VLAN O{ERY /{EIE) D+ > FDT. No (L\W\Z)
ZZEIRL. Next CRN) &0 v D UFET,
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0

RN « > ROT Preview changes in Broadcom Advanced Control Suite 2
(Broadcom Advanced Control Suite 2 [CRIFTRTUE 1 —DEE) ZREIRL.

ST &0 J)vOULFET,

Broadcom Advanced Control Suite 2 D v > ROT, Apply GBR) &2 JwvD
LET,

Ry LD —OEGH—RFOH IR EELZET DXV E—INKRRINET,

Yes (L) 220U vwDOUTHRITLET,

IP address Setting Reminder (IP 7 FUZREDINAVE) D4V RDTOKZED
w2 ULET,

Broadcom Advanced Control Suite 2 D+ >V ROT, OK =D w DO LUFET,

5 BOD/—FTFIE1~ FIE 4 ZEDRULET,

NIV O BELVOTSAR=—bRYMNTI—=OTFITIRDIPT RVADRTE
1 UBCMU T, PYTIDRY RD—=DA4 IR T —RBEP Y IT—FUET, ZNUHD

f

2 IP

»old. FlE 3 [CEHET,

%

J=R1TRI—=+ED DU ERE > IV O=I/IRIL - Ry RO =D& DIE

[SERLUET,

RYFD=D8FE D+ FDOT, BRIZEEID/NT UV IRy bD—=DOPFTHEGD

JwDU, BRIDEE ZERLET,

B4 AE:/—RTRYNI—UT7ITHEBETHHAR. TRTD/—RTRTY v o7
THETSANR—NT I THICR—DEREFERLET, £5L7E0E, Oracle 7 —FN—
ADAVAR—SMIS—%45BL. AVA =L FIEERTTHEMNTEE A,

INT ) w DO PHTHEE Public [TEE L. <Enter> ZIBLFE T,
BEaBEIDTTANR—FNICF—LAEGO v DL, BEIDESE HERLFET,

TS54R—k NICF—ADEZEI% Private [CZEL (ZEID Private TRU\IBE).
<Enter> ZIBL T,

Flg a~ Flg e ZBEDDISRY ) — FTHEDRULET,

PRURZBREUVET,

B4 AE:XTVv oAV 8T 1—RICTFTAN M — I 1A EBRETIVEDBHYET,

b

5 L7 &, Clusterware DA A M= I)LISRBT BigEDH YU ET.

J—R 17T, ROIEICFHEELZET,
28—k 5 8BF > IV EO=/IRIV |»> Ry FO=D8# > /STUv D -
JO/ST«

TONNTF 1 D« Y RODRRINZET,
1Y —=Rwy +ZF0ORIJJL (TCPNP) EFTILDOUw DO ULFET,
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¢ ROIPPRURE®EDS 20y DU, MERIPPRUR TIAIRT—FDTAPR
LA, BKXUDNS B—=/N=DIP PRUREANDL, OKZD v DI ULET,

E4 AE:Oracle V7 kD7 TR ATV v o487 2—RICI—8TIVIPT7 KL A&
ETHHEDHYET, BED/ VIN—FTI (FSA4X=F) IPTRUVREIEET DL
Cluster Ready Services (CRS) DA R =LK T BIEENH Y £ T

d NTUyDT0/F 1 D+« Y REDT, BREICOERNREICT 1 IVERTT D ZER
LET.

AEDFIEERTIDE, YRATARUAICRY RD—=DPITIDAT =8 ANRRS
nxd,

e OKZEDJYDOUET,
f RFD=DEH DV FDOERALZET,
g ISAR—=FNCF—ATFIEa~ FE f Z4g0DRLUET,

B AT 75AX—ENCF—LTHE. FIAINRF— I A7 RLREDNS $—/N—IE
BRAETY,

h BOD/—FTFIEa~ FlE g Zzi&DRUET,
3 NJUYIRKUVTSAN— LRy RD=DPFTIN Ry bD—=DHF—ERICK>TPD
LRATEIBUBIBEF TRASN TNDC = ERLET,

a Windows 7RO~y TJT, =k Z0U v DU, BE > IV EO=I/IRIL > Ry
D—DERG OIBICEBIRLET,

b RYFDI—DEROVEOTHEMZD )y DU, FHERE 28 RLET,

¢ PITHENAYRITT, Ry hD=DPIFTINRDIEFE TRRISNTNDC &R
mLE,

INTUwD

IS4 R-

<ZOMDORY FDO—=DOPFTH >

E A& :7975DERELEETSICE. L TORNES Y v o LTEEL,
d OK&EDUwOULET,
e RYKRD=DEGE DV EOZEALIT,

4 INTD./—RT. %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts 7 71 )U[C, TNTD
J=ROINTUwD, TSANR=F BECRBIP PRURERZASBEENLET,

B4 AE:1RTUyIIPTRLURERBIPT KL R DNS H—/A—[CBHFENTWENES
[CBRY. SN5DT KLR% hosts 77 1 JLISEML T £E L,
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rEZIRE, UMTOEBTEIP PRURERAREE R 1-8 [CRILDITEALTNET,

ip PRUR J—R&
155.16.170.1 racl
155.16.170.2 rac?2
10.10.10.1 racl-priv
10.10.10.2 rac2-priv

155.16.170.201 racl-vip

155.16.170.202 rac2-vip

WU AT :T754R—rxy hT—0DIP7 KLRICR/ATY v o2y FT—H 15T 5L RTE
BN, DNSH—N—=[CIPT7 RV REEHFTHLEELH Y EFH A,

5 J—RHONTUYIRBRUOTSAN=-FRY FD—DEBETEDCEEERLET,

a J—FR1T, IVYRIOVITrD1 Y ROEBEELT,

b IVYRIJOVIETROTFIARZEANDU. <Enter> ZBLFT,
ping </NTJUw2ORZIALE >
ping < JSAN—=FRALE >
<INTUYIDORZARE > E<TSAN=ERARE > [E BOD /= FICRITD/INT Uy
DRIV TSANR=ERY RD—=DOPITHIDRARETT,
J—=RORY RD=DOPFTHN ping IV RFICRMURNESE. Rv FD—D5%E
ZiESRL. COFIBERORLUET,

Ei A& :REIP7RLRDREIZTITONET, COBSTE ping A7 RICLBHEMN
TEE A,

6 /—F2TFIE1~FIES5 ZEORLET,

AMV=PCHLEBBRRAM=RVYITFIITDA VA=)V

DellEMC Y R F AICHED EMC VYD ~D 77 ZfERAL T EMC Naviagent VI D1 P21 VR
F—ILFDFIRICDNTIE Del|EMC DV Za PILESRUTIES0),

/—FRICHFTBRAMV—2DEIY HTOHRR
1 Windows 72O by IJTVAIOVEa-H 260U v oL, BR ZERLZET,
2 DYEA-SDERB D1V EDT, TINARAIR=I% 2D v IULFET,
3 TARDORSAT ZRALIT.
4

T1RIORSAT DFT, ARU=I[CEDHTENTNBE LUN [CDNTUTRDSIHBD 1
DOHIRASINTNDBCEEZERLUZET,

o DBLEBE2EDSCESI T RDTINA R (BEERE)
o DE<EBAEDSCI T« RDT/NA X (SAN EfithEa)
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5

6

iR ZzEEL. TARODBEB 2Dy DO LIET,

T 1 D DMBEEERD « Y — FOBSIB OEENRTINCS, FlRa~ FlE d ZETL
F9. ZNLB\DBEIL. FlE 6 [SEHFT,

a TARDDMMEEEBRD (T — RO D« Y ROT RNED Uy DI ULET,

b #MEHET DT A RIDBR D« VY RODFARD D4 VDT, REVDIAL—Y
LUN ERSET DT + R ZERL. RN ZED )y D ULET,

¢ EBRIDITARUODBIR D+« YRIT, FlE b TERUET « RO DEREREIRL.
RN\ &0 )y DI UET,

B4 AE:COFECLY, TARIBERICA—2v I F4 RO ELTRESNET.
d =T 20Uy DUET,
TA4RAUDEER D« Y ROT, BEEGEBROBSRIDEEE2E80T 1+ R0, A1y FiE
ROBBIRIVEEE 4 EBDT « ATNDRFSNTNDCEZBRLET, T AODYA X

FEWNC, Fe. ARU=—IRD/ —RICEDHTESNTLD LUN CERFER—THINE
NHOET,

17 /J—F2TFIE1~FIE 6 ZiEDRULET,

AMV=PRDRIVFNRRIZ b0z T7DA A M=)b

ARU=IFNA RACR/BONYZ2PIVICH ST, BUBRVYIFNRVYI D PZ21 VA=)
LET,

Dell|EMC > R 5 AF®D PowerPath DA X k—Jb

1

J—R 17T, EMC PowerPath &« >V +=)LUZET,

E4 AT :#MICDOVTE Del|EMC R b L— 22 X5 AICFMEOD PowerPath DX =2 7 )LE SR L T

&0,

2 AYRAR=IIVFIENRTULRS, YRTLAZEBEELET.
3 E21DD/—FTFIE1E FIE2ZE0DBRLET,

RIVFINR RS NDEBEDHERR

1
2

N1IVEaA-F EZED )y DOL, BB ZERLFET,

ol Z2EREL. T RUDBB ZD v DI ULET,
2RU—YRICEDHBTENEZE LUN CEIC 1 EDT 1 AODERTZSINFET,
BLUNDR=Y DT ZDEUVTERESNTNDCEZERLET,
E51DD/—RTFIEB1~ FIE3 ERDRLUET,
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Oracle Clusterware DT 1« R & D #fii
AETIE. UFDOT 1« ZVRBICHE RS ITEEKT DICHDBREIRHELE T,
e OCRTARD —DSRAIEBTEBHRNMBIMSINTINET,

+ EBET 2D (Voting Disk) — 1 DFEREHD/ — FTISAN—FRy FD=DFEI
BHA U —IMEATERNBSEIC, /—FEICP-ErU—Y3a VERHBUFET,

o TOAR=ZARKVITSvY2aUANIREEARDT 1 D — FT—=IR=R (T—=5FT 1 AD)
DERET Sy Y2 UNNUBEBODIZHDR U —IEEERTLET,
ARETHBPSNTND D SRIFEETDRIC, TP A N=FvRIVARU=—IEICN=FT 1Y 3
VEERUEYT, N—=T 1 Y3 VOEREICE. BHSNTNDR U —IYRT ARICHERSN
IZ LUN EEIEFREBT + A0%Z/ — RORRETESDCEEERLUE T,

Oracle Clusterware DT + AV E¥F I DICIFE. ORT 1 RD, BEFT 1 XD, =712
. BRKUOITSvYaUANJBIET « ADEERLUET, BUET «+ AODERTELEHS.
1 D0/ —RTUTRDOFIEEERTLUET,
Clusterware FH®D OCR 5« RO LIRET 14 R Y D (i
1 Windows T 22O kv JT, ¥4IV &G0 v DL, BB &BIRLET,
2 Bt Z2ERL. TARDODBR =0 ) v O LET,

RIVFINZBSAINDEEEDTER ] THEHELER LU —IFT 1 RODFKEIDHT ELUTK
meNnFEd,

3 OR RIVUERET 1 AVICEIDBTONIEHET « RADDIN—=FT 1« Y3 VREEEED Uy D
L. #ILLWIS=F 1 Y3y ZERULET,

FUWR=F 1 Y3y« Y- FOBEIB N'RcSNE T,
48 RN\N=ZD)yDUET,

5 N\=FT1YaVOBEERBR D+ Y ROT, BF/IN=FT1Y3aY ZFRL. RN ED D
L/gg-c

6 /S—F1Y3IVYALZADEE D1V EIT, TIAIEDN=FT 1Y 3VT+A XEZOFERE
AU RN ZD) v D LUFET,

1 BT 20w DUET,
Flg 3 TERUIZT « AD/IN—=F 1« Y3 VFREIDN HhsR/\—FT 1 Y3V EUTERESNET,
8 J/—RICEIDBTENTNDINTOHRET + RDT, FIER3~ FlIR 7 Z2iEDRLET.
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9 LIYREY (OCR) T« RUABICHERS A I 2R LET,

10

g
&

OCR E/RET + AD (1GBLUN) BEUTHRBISNET «+ RO D/N\—=F 1 Y3 VREEIT
ZEREEET v I, HILLWREBRS AT 28RUFT,

FUWWN—FT 1 Y3 YD+ T—ROBRE NRISNZT,

RN\ =D ) DI UFET,

NR=FT 13 VOBEERBR DV ROTRHRERSAT Z&8IRL. ANED YD
LET,

N—FT 133G ZADBE D+ ROD IN—F1 Y31 (MB) 7« —/)LRIC
120 EADU. RN ZED Uy DO ULET,

BSATXFEER/ISRDEIVHET D1 Y RIT. RIAMIIXFIERRS1TNRZEE
DTN ZFERU. RN ED )y D ULET,

N=F1Y3DITA=VYEF D1V EDT, CON=F1Y3VaTIx—Vv UEN
HERU. RN ED v DOULET,

ST &ZD v OUFET,

EF 4 AVABICHEB RS ITEERLUFET,

OCR ERET v XD (1 GBLUN) REUTEHRISNET « ROD/IN—F 1 Y3 VREET
IR EED v I, HIVLWREBRS 1T 2ERLET,

FLWS—=FT 1 YaVD+H— RO HRRSNET,

RN\ =D w D UET,
NR=FT1Y3VOBREEBR D+ VY RIOTREBRSAT TBRL. RNED YD
L/gg-o

=T 1 YaIBALZDBE T+ ROD IS—F1 Y31 X (MB) D« —JLRIC 50
EADUL N ED )W DO ULET,

BSATNFEER/INRADEIVHET D« Y ROT. RIAMTIXFIERRS1 TR &S
DHETEN ZBRL. RN EDU YD ULFET,
IN=FT1Y3UDIA-NY L D4V EDT, CON-=FT1Y3a3V&EIT2—Vv L&
ZERU. RN ZD Uy D UET,

ST e )y DOULET,

BANAR



F=IR=RAMV=PRADT—=9T 4RO ET7Sya VAN BET 4 R0 DR

AIETIE, BB LU—YEBE (ASM) [CKBDT 1 RIOARU—YDERICERIDRIERS AT
DERTFEICDNTERBLET, ASM T4 XD LU —JId. BEDT « ADONDRINZVTH'Y
BETR 1 DERIBEHDT « 20T ) —T TERSINTET,

FT=INR=ZAIC1 DORER ST ITEERLZET,

1

= o

h

Oracle T—ANR—RICEIN B THNET « AV EERLUET,

TARADN—FT 1 Y3 VRBIETEREZBIFEEED U v DI U. FILLWRERS AT &R
VESR

FUWN—FT 1 Y3V - ROBRRE NRISNZ T,

RN\ &0 )w DI UFET,

NR=FT1Y3aVOBBERR D+« Y EOTRERSAT ZERL. RNEDUYD
LET.
IN=F1Y3aVYALZADEBE D+ VDD IN—F1 Y3 VP4 X (MB) T+ —J)LFICE
UY A XZANU. RN 2D )y D UET,

BSATXFEER/INRADEIDET D+« Y ROT, RSATXFXERRSATINRESE
DTN ZFERU. RN ED )y DULET,
IN=F1Y32UDITA=NY bk D1V RIT, TON=F1Y3VaT2—Vv LUEN
ZERU RN 2D ) v DI UET,

5T el )y oLET,

2 DJSwyaUANNIRBEEAIC 1 DOREBRS A IZEKRLET,

a
b

D2y YaUANIRBBICEIDSTONET 1 AV ZERLE T,
FIE1D FIEb ~ FIE h Z=TLET,

3 J—R2ZzBRdL., gBsEL a1 Y UET,

HETF4RODBHTO U M T a3 DFME
J=R1TRI-LZD I DU. TPAIBEBREUTRET 2ERLET,
T2PA1IVBEEEUVUTRIT J+—I)LRIC cmd EABDUL. OKED U w O ULFET,
OVYRTJOYT LT diskpart EABDUL <Enters ZIBULET,

DISKPART OV Y RFTJTOYVT R TRODTHFARZANL, <Enter> ZHLE T,
automount enable

RD Ay = INETSNET,

Automatic mounting of new volumes enabled.

GELWRJ 2 —ADBEVDY EDBRICEDFIURL,)

1
2
3
4
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DISKPART JVY RTJOY T FTexit EANDUL. <Enters LT,
VY RJOVI+ZERALET,
J—R2TFIE1~ FlE 6 ZEDRUZET,
J—R1%&8B&EEL. KT/ —RrR2E8R2LET,

BYHTEHDRSA TXFDHIR

1 & /—F®Windows T XD by JT, ¥YALAVEaA—=F P1IVEGD v,
BE 4BRUFET,

2 JYEBaA-ADOER DY RDT, BElE ZEHL. T RDODER =0y I ULET,

3 [Clusterware B OCR T+« RV EBRET 1« ADDER] RKIU [T—IR—-AX~U—YH
DT—=HT A ADET Sy aJANIBET « RODERK] TERUEZRSAITICRS1D
XFENEDHTENTNDIBEEIR. ROFIEERTLUET,

a WERSATEEDIvIU. RIATXFENADEE &ERLIT.

b RSAIXPENRDEE D+ Y RDIT, FSATNFEERL, BllRZED v D
LET.

c BRO«YEDOT, BWNZEDUYDULET,

d REU=IN=FT1Y3VEDEDDREFSATICWLT, FlE a~ FIE c ZE0RL
EXP

ASM % {EH L 7= Oracle 10gRACR2 DA > R b—Jb

ARIBTIL. Oracle 10gRACR2 VI b T PDA YA S—)LFIRIC DN TERBALET,
ABIFIRDERDTT,

* Oracle Clusterware M- V2 ~—JU

* Oracle Database 10gR2 VD DT PDA VA —)U

o NyFEYHE10202EVYIRITPDPYITT—RROA VA=)

o Y—RF—HAXR-ADIERK

0 N o o
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Oracle Clusterware /N\—2° 3210201 DA A b—J)b
1 J—R 17T, CD RS+ JIC [Oracle Clusterware CDJ Ztv FLZFET,

Oracle Universal Installer (OUI) DeEL. Welcome (KXDTZE) T+ Y RIONRRI
nxg,

Welcome (K5C2) D+ Y RIODRTFSNZNGER. UMTFOFIRERITLUET.
a RI—Fz20JvOU. TPAINBEBELTRIT Z2ERLIT,
b IPAIBEEBEUTRET Vv —ILRICRODTFARZEANDL, OKZD v D UET,

$CD drive$%\autorunl\autorun.exe
SCD drives [ CD RFS1TDRS1IXNETT,
2 Oracle Clusterware 7)1 >/ RJT. Install/Deinstall Products (&R0 >V A ~—)U
TEIBR) =0y DOULET,
3 Welcome (KO5T%F) T4V RITNext CRN\) 20w OULFET,

4 Specify Home Details ((R—ADFFMDIEE) D« >V FDT, TI#) FEEZZDEEE
ALZET.

E4 +E :0raCR10g_home (CRS M7k—L4) /XREFELTHEET. R TIOERPLEIS
UEI,

5 Next CRN\) =20y DUFET,

6 Product-Specific Prerequisite Checks (RREBEDRIREEHDF T YD) D1V REDT,
Next CRN\) 220U v DO UET,

1 Specify Cluster Configuration (U35 XHEHDIEE) D+~ FIT, ROFIEZEET
LFET,

a JSAVU/—FONTUyD&E, TSANR-FE, BIRORERZSBEERLTT,
CNHSDEZZEETDICE. Edit (RE) 220y I UTHUWEZADL, OK &0
w2 UET,

b Add GBI Z0JvyOULET,

¢ 2BEDO/—FONTIvDE, TS5ANR=FB, BRKLUOREHRIFEZAHDLET,

ﬂ AE XY PT—ORRAPRICRAL VEDIRFDEENTWVENI EEZHRL T ZE 0,

d OKZDUwDOULFEYT,

8 Next (CRN\) 20 v OULET,

Specify Network Interface Usage (R D=0+ V5D 1 —2ADBARZEET D)
D4 Y RONRIEN, DSRIZEDRY bD—=D4 VT 1 —2AD—ENRRINET,
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10
1"

12

13
14
15

16
17

18
19

Interface Type (1 VH I T —2A5+T) RFOVIFIIAXZ2—T. NTUvID
Interface Type (1 V51 —2851 ) % Public. 751 X— O Interface Type
(A UBFTT—RBAT) %Z Private [CHRELZTT WEBICMHL T, FIBIIRDELDTT,

a Interface Name (157 1—28) ZERLIET,

b Edit (ffE) =22'J)vILIET,

¢ IEUL) Interface Type (¥ V971 -5+ J) ZERLFET,
d OKZDUJy2DUFET,

Next CRN\) 20w O ULFET,

Cluster Configuration Storage (U525 #EM AL —Y) D1+ FDT. ORT 1 RD
CONWTUTOFIRZEETLUET,

a [Clusterware FHD OCR T 1 RO ERET « AU D¥ERE] THERAULIZ OCR BD/N\—F «
33 J@fu%é‘ﬁ@wb&?

b N=F+1¥Y3VZERL, Edit (RE) 20 v DI ULFET,

¢ Specify Disk Configuration (51 XUERRDIERE) T« > FDT. Place OCR
(Primary) on this partition (CD/\—5 Y3 V[C OCR (TS514V) Z2EL) &&
RU. OKZD ) w O LET,

Cluster Configure Storage (S 2X9EMRA L —Y) D« VR T, &ET 1+ RADICD
WCTUTDOFIEERTLUE T,

a [Clusterware /3D OCR T 1 AV EBRET « AUV D] TERUZEET « XDBOD
N=—TF 1 Y3 VDriE=ERLUET,

b N—=F+1¥Y3VZERL, Edit (RE) 20 v DI ULFET,

¢ Specify Disk Configuration (71 XOBHDIERE) T+ >~ FDT. Place Voting
disk on this partition (CO/N\—F 1 Y3 VICRET + ADEEL) &&EIRL.
OKZD w2 UET,

Next CRN) 220y DUET,
ESEXyE-—IZEELTOK 20 ) v DI UET,

Summary (UV'J)—) D« Y EDTlInstall (1 VA +—=)L) ZOUvDOULTAYRAE=)U
FIEZRIBLET,

Install (> —)L) D+« Y RIICA YR E=)LOETREDRTISINET,
Configuration Assistants 7 >/ R ODRISN. OUl D' —EDEREY —ILEERTLE T,

E4 +E : Configuration Assistant DE{THICT S —HRAE L5AE. OKERIRL. AED FS5TIL
>a—T4 >0 BXY [Clusterware DA VX b —JLICKB L /ZHBEDMRLE] 2SR T ZEN,

Next CRN\) 20w DO ULFET,

EEXvE—IEERLTOKED v DILET,

End of Installation (¥ VX ~—)LDIRT) D+ Y RIODPRRSINZET,
Exit ((87) Z0Uw oL TOoUl vy Y3 VERTLET,

Exit ((27) D4 Y RDT, Yes (IFL)) EOUYDUFET,
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Oracle Database 10gR2 with Real Application Clusters 10.2.0.1 DA > X k—Jb

1

CD RS- JIC [Oracle Database 10g Release 2 CDJ] ZZv ~FUE T,
oul K28, Welcome (KDCZ) D+ Y ERINKRRISINFET,

Welcome (KDC2) D+« Y RINDRRSINCHEF. FIB 2 [SEHFT., RSNED D
EHER. ROFIRZEGTLUET,

a RI—Fz20JvOU. TPAINBEBELTRIT Z2ERLIT,
b IPAIBEEBELUTRERT I« —/ILFT. ROTFIAEANDLET,

$CD drive%$\autorun\autorun.exe
$CD drivex £ CD FSATDFSATXFETY,
c OKZDUJUvwOULET,
OuUl NiEeE L. Welcome (KDCZ) D+ Y EIONKRTINET,
Next CRN\) 20w O ULFET,
Select Installation Type (1 VX =)L+ TDEIR) 2+ > RT Standard Edition
D)y LTHS, Next CRN) &2 vwDOUFET,
Specify Home Details (7R—ADFFMDIERE) D« > DD Destination
(VA=) T, UMROTEZERLZET,
*  Name (&7)) 7+ —JURT, Oracle 7—HX—=XDIR—ABN 0rabbl0g homel THDCE,
e Path (/JYX) D« —)UFT. Oracde "= ADFTER/NADPRDELDICZ>TNDE,
$SystemDrive$\oracle\product\10.2.0\db 1

$SystemDrive$ [& Oracle IR—ANDERESNTNDRS1TITY,

Ei A& : XREAELTHEET, BTIOBROBELLYET,

Q A ! Oracle R—A®D/SRI[E. Oracle Clusterware 1 > X ~— )L (2R L 7= Oracle Kk— A D
IRREFERE>DTWBHENH Y EJ ., Oraclel0gR2 Standard Edition with RAC & Clusterware
FRICAR—LT A LI MIICA VA R=ILT B EETEE A,

Next CRN\) 20w DO ULET,

Specify Hardware Cluster Installation Mode (/\— DT PDOSRA51 VA=)l

E—FDIEE) D1V DT Select All (TNTCGEIR) 20w D UTHS, Next CRN)
20y D UET,

Product-Specific Prerequisite Checks (RHREBDFIREFHDFTvD) D1V RED
T. Next CRN\) 20y 2O ULFET,

Select Configuration Option (#4773 VM&EIR) D+~ FDT Install database
Software only (F—9NX—XVIT ;DT PDH1 YA =)L) ZEIRL. Next

CRN) &0y D UFET,

Summary (V=) D« Y REDTlinstall (12 +—)L) 20w DOUET,
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10 End of Installation (> X ~—)LDIRT) D4V RDIT, D1 Y EIICRRZSNTNDF
IB&Z=7LUFET,
Q AE DROFIBICEDHIC., COT4 Y RIICRRENTWBFIEAETTEAIVELHY ET,

11 End of Installation (1> X ~—=)LDIRT) D1 Y RODORRDICH > THBRFIBZETL
TH. Exit (]87) 20w DO ULFET,

12 Exit (}87) D14V RDT, Yes ([IL) DUV DUFET,

Oracle 10gR2 /Xy F& v 1020204 X b—Jb

1 REVDYZFTAIC 10.2.0.1 Clusterware & 10.2.0.1 T—=IR=/\NA FTUDHHA VA k—
IWENTRD., Y= RTF=AIR=2ANXEZEHRSIN TR ELHERLET,

2 Oracle Metalink @™ T 7+ + metalink.oracle.com H'5/Vy Ftzwv  10.2.0.2 &5V
O—-FULET,

3 N\yFEv k% %SystemDrive% [CERRLFET,

Oracle 10g Clusterware /Ny F& v 10202041 X b—Jb

E¥ZRIBT SHIIC
REND Y RFT AIC Oracle 10g Clusterware D/ Ny FEw  10.2.0.2 Z+ VA ~—)L I DAEIIC,
ROFIEZEEITLUTIZES0),

1 INTOD./—FT nodeapps Z2IELET, RDTFARZADU. <Enter> ZIBL T,
$SystemDrive$\$CRS HOME%\bin> srvctl stop nodeapps -n<./—F&>
¢SystemDrive$ [d Oracle R—ADERESNTNDRES1 T T, %CRS_HOME% &
Oracle Clusterware /\—33 > 10.2.0.1 D1 VA =)L) D FlE 4 TEKRLUER—ALT 1 L
D kUTY,

2 DSAFADE /) —FICKUTERDIVY FEEITUET,

3 RA—+~->J00350 > BBY-IL > Y—ERDIEICD) v D UET,

4 INTOD Oracle F—ERADfIBZEERL. @WHD./—RFTRIELET,

NyFEY MDA VZA M=)

E AE:XvFEYbYTRITTDA R =)L RACI0gR2Y T b 27 %A VX b= LT
J—RDSIT5MVENHUET., TO/—RKP0UIERITLTNS/ —REELBEEIZ. BTLT.
ZD/—khonNvFtEy bEA R =ILLET,

1 NNyFy DI AIIICHD Ol ZEELFT, I7AIWIFTETPAILBIE. REZAFIRDE
RDTYI,
%SystemDrive%)\Oracle_patch\setup.exe
%SystemDrive % |3 Oracle /Ny FEv b ZfEUIZ RS54 T T,

2 Welcome (£S5 Z) BECT Next CRN) ZDUwOULFET,
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1
8

Specify home details ("R—ADFMDIEE) D+ Y RFOOROY IS IV T name
(880 IC OoraCr10g_home =:&IRL. Next CRN\) Z0UJ v DI LET,

Specify Hardware Cluster Installation Mode (/\— RO T PDUSA5A VA ~—)U
E—RDIEE) D1V DT, Next CRN) 20w IULFET,

Summary (V' J—) D4 Y RDTlInstall (1 V2 +—)L) EOUvDUET,

End of Installation (¥ VX +—)LD#ET) D« Y FDT, Summary (UVJ—) D1V
FOICRISNTNDFIEZINTEITLUEY, Orace T—EZADEILEIBTR T DFIEEETT
UIRWTLIZEW, TEXEZRIIBT DFIIC] ICEESNTUDXRDIC. ZOFIBEE/ Ny FEy
DA YR =)L ZEBRIST DRICETEHDIET T,

End of Installation (¥ VX +—)LD#T) D12 DT, Exit (]87) 20Uy DUFET,

Yes ([3LV) =22y LTOUl Z-&T LT,

Oracle 10g Database FHD/Xvy Ft v 10202014 X b—J)b
Ed A€ :1xvFty bEA YR M—LTBHIIC, TATD Oracle b —EXBRIFTFTHD L &HRL

TLZ&E W,

URF—EY—=RT IR KT BRIIC. ROFIRZETTUET.

NyFEYy bOA VR =
Ed »E&:XvFEYMITRITTDA R —)LIE RACI0gR2Y T b 27 %A X b= L=

J—RDPSTI5HENHUET. TO/—RKPOUIERTLTWNS/ —REELBZEEIL BTLT,
T/ —khonNyTFry bEA R M=ILLET,

Ny Fzy CERRULCHEIRICHD OUl ZEELFT, I7AIWIETPAILBIE TEAIER
DERNDTT, %SystemDrive%\Oracle_patch\setup.exe

Welcome (KD Z) BEC Next CRN) 20w OULET,

3 Specify Home Details Gh—ADFMDIERE) D« Y RDOT, FOVIFTIVIREDEE

8] OraDb10g_home1 %/EIRL. Next CRN\) 20U v O ULFET,
Specify Hardware Cluster Installation Mode (/\— RO T PDOSAY5 1 VA=)l
E-FODEE) D1V EDT, Next CRN) &0 )vOULZET,
Summary (F¥'J—) D Y REDTlinstall (1 V2 ~—=)L) 20w DOUET,
AYZAR=)VBIC Error in writing to file oci.dll..., (I 7))L ocidll ANDE
?%Eéﬁwlﬁ—) ENWDIS Ay B—IDNRISNCZIHESIE. ROBREZERTLT
a N\vFy DA YRAM=)LEPIELET,
b %Oracle_home%\BIN 5+ L7 ~JDBEIZ \bin_save [CEEL X T,
%Oracle_home % |&. Oracle Database D' Y X +—)LESNTWNDIZFADIIL/INATY,
¢ YRTALhZEBEILUET,
Bicgi&lC. \bin_save T« LD U DEBEIZ \bin [CEELFET,

e NVFEyRERBELURLEIAIINS setup.exe ZETUFEI, T =)L D Oracle
H—EXZELEURNTLIZEE),
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6 End of Installation (> X ~—/JLDT) D12V FDT, Exit (]87T) 2O vwDUFET,
7 Yes (I3L)) ZDUwHOLTOUl ZRRTULET,

DRTALARHPFORTV Yy P T A BBICHIET B=DDINYyFDA A=)V
1 Oracle Metalink W™ T 7t - I metalink.oracle.com [CB#ILF T,

2 )\yFHES 5059258 55 V00— R L. %SYSTEMDRIVE%\patch5059258 7 1 /L5 [Cf#
BUET,

3 %SYSTEMDRIVE%\patch5059258\opmd.exe =3I N TD_/ — R %CRS_HOME%\bin
T4 LU RJICOE-ULZET,

4 IVYRIJOVIETRODTHFRAZANDU, <Enters> ZIBL KT,
%SystemDrive %\%CRS_HOME %\bin\opmd.exe -install

5 INTD/—RTFIR4ZEORUET,

BRHD Oracle /Xy FDF 00— K
1 D750 EREXT.
2 Oracle Metalink O™ = 7t - ~ metalink.oracle.com [C&IL T,
3 RTIBRAYAS—IVICEDR/N Ny FEIDYO-RLET,

= RTF—HR—-ZRDEK
Oracle ASM ZERALTY— RTF—IR-RZEXT DICIE. ROFIEEERTLET,
1 _/—F 17T, Oracle Clusterware N"EfTHh THD_EEZER LI T,
a A=+ ZDUvDL. TPMIBEBEUTET 2ERLFET,
b JPAIBEBEULTRIT J 1 —/URIC cmd EABU, <Enters ZBLET,
c RDTFHFIALZANDU. <Enter> ZIBLFT,
crsctl check crs
ROBERHNRTZEINZKT,
CSS appears healthy

CRS appears healthy

EVM appears healthy
d  ESROBROSRTSNSNESE. ROTFIAFZEADLIET,

crsctl start crs

e JIVYRIJOVILZRCET,
2 29—+ 20 Uy DU, IPLIBEBELVTRIT 2B RLIT,
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metalink.oracle.com

10

n

12

TPA1IVBEBELVTRIT Jr —ILRICRODTFRAREANDL. OKEZDU DO LET,
dbca

Database Configuration Assistant H'&28)L 7,

Welcome (KS5CZ) T+ RT Oracle Real Application Clusters database
(Oracle Real Application Cluster 7—9X—=22) Z#ERL. Next CRN\) ZDJvDIULZET,

Operations (I21F) =« > R T Create a Database (Z—9X—22DIER) &' Jv D

LTHS. Next CRN\) 20w DUFET,

Node Selection (/ —FDER) T+ > FJT Select All (TXNTER) 20Uy DL

TH'S. Next CRN) 20w DO ULFET,

Database Templates (7 —5XX—2X5>YJU—F) T 2 FDT Custom Database

NRABILT—=INR=) 20Uy DILTHS, Next CRN\) 20 wDOULET,

Database Identification (-—5X—GHaIIEHR) ) > DD Global Database Name

DaO=NNIT=IR=28) T+1—=)URIC. racdo BEDEZFIEZANDL. Next CRN\) &

w2 UET,

Management Options (B2 7> 3Y) 7« DT, Enable Daily Backup (88"

INVDOPy TEBNCT D) &HFIRL. BEBONY DO PV ITEERTIDDICHUER OS D

A—Y-—B8BENRDT—RFZADL. Next CRN) ZDUvDULFET,

Database Credentials (77—~ /X—2X&185E86) D« > FOT Use the Same Password

for All Accounts (INXTDPANDY SCXHLTEU/INRD—RZEFBR) 20Uy DU,

ZIN2ZNBURT 1+ —IURIZFHFULWNNRDT— FOADEERDANZTL). Next CRN\) &

OUwOULET,

i A HLORRT—REAELTHEEET. BTT—IRN—REEDHICZDERPBEIC
TYET,

Storage Options (F2iBIZ4 7> 3>) D+ > FDT, Automatic Storage Management

(ASM) ZZEIRU. Next CRN\) 201y DIULIET,

Create ASM Instance (ASM - Y XSV ZDERK) T+ Y FOT. MTINOFIEEET
bgjo

a SYSpassword (SYS/N2AD—F) D4 —)LRFT, HIULWZNZNEURZD 1« —IUFICH
CWINRD = RFDADEERDANZTNET,

b Create initialization parameter file (IFILE) (RDEf{E/N\S X =57 71 )L (IFILE)
DIERY) ZZEIRUET,

¢ Next CRN\) 20Uy DOULET,
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13

14

15

16

17

Database Configuration Assistant D+ > FOT, OK &2 wOULET,
ASM Creation (ASM DERK) D« Y RODRRIN. ASM o Y2 Y ADMERSNE T,

Q AE I Failed to retrieve network listener resources (Ry hJ—2URF—1
V—RADHmIHHUICKBLELE) EWSBEA Yy —NRRENZHEE. Yes (F0Y) %=
1)+ 4 LT Database Configuration Assistant (DBCA) [Z@#tN7z ) X+ —U YV —XDERKRZESF
ALET,

ASM Disk Groups (ASM 5« 2D T)L—") D+« RDT. Create New (¥#R{EK)

Z0) v IUET,

Create Disk Group (7« XD T)L—TDIEEK) D+« Y RDT. T—=HIN=T 71 )LDIB

REANDLET,

a Disk Group Name (5«1 XD J)L—T8) T4 —ILRIC. FILWT 1 ZDT)L—=T D&
RIZEANLET,

2&ZIE. DATABASE T,

b Redundancy (7TR) My 2T, External (SMIF) ZERLET,
¢ Stamp Disks (7« XADCRHVTID) 20Uy IULFET,

d Add or change label (SAN)LDENXICIFZEE) ZERL. Next CRN\) 20wy D
LET.

e Selectdisks (771 XRDUMDZER) D+ RDT <Ctrl> ZBL. Status (RT—5 )
ITCIEMAT I\ REZEINBTEEBADD 2 DOT 1 AV &ERBRUET,

f Generate stamps with this prefix (COBBEHEF ORIV ITEZERTD) T+ =)
FT. T2V EREZZOIFFEALIET,

Next CRN\) &0y 2O UET,

Stamp disks (71 ZD(CAHVTITB) D1V EDIT, Next CRN) 20wy IULE
g_o

i Finish (%7) 20Uy DU CEREZREFELET,
i FEYERT + RTDBICHDF T v IMNYDRAZEIRL, OKZD v DO ULET,
ASM Disk Groups (ASM 5«1 2D T)L—") D+« RDT. Create New (¥#R{EK)

20y IOULET,

Create Disk Group (7« XD T)L—TDIEE) D« Y RDT. 75v¥a)A/NJUEZROD

BREADLET,

a Disk Group Name (5«1 XD J)L—T8) T4 —)LRIC. FILWT 1 ZDT)L—=T D&
RIZANLET,

z&EZIE. FLASHE TY,

b Redundancy (7TR) My 2T, External SMIF) ZEIRLET,
¢ Stamp Disks (7 XADICRHVTID) 20Uy IULFET,
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19

20

Add or change label (SN)VDENFIZIEESE) ZERL. Next CRN) 20wy D
bg—go

Select disks (5 AT MER) 1> RJT <Ctrl> Z#L, Status (57 —5R) 3C
Candidate device (UR#HT/N1R) ZEIDHTIEEDDOT « ADEEIRLUZET,

Generate stamps with this prefix (CDEBHERF ORIV ITEERTD) T+ =)
RT. FLASH EABDUFET,

Next CRN) z220) vy D UET,

Stamp disks (71 ZD(CRAHVTITB) D1V EIT. Next CRN\) &D1JwD
LFET.

Finish (537) 20Uy DU TREZREFLET,
NBYRRRT « RODKICHDIF T v IRy DI REERL, OKED v DI UET,

ASM Disk Group (ASM 5« 20 0)L—2) D« Y RODRRSN, YI DI PHT 1R
DIN—=TefBmPTHDICENTHINE T,

EN'ST T UIES. FLASH T« XD )L—T7' Disk Group Name (51 2207)L—T%)
FICRISINFE T,

FIE 15 T DATABASE [CEIDHTET + 2D —TEDHEEIRL. Next CRN\) &
w2 ULET,

Database File Locations (7—9X—2XJ 71 )LDfiiE) T« > FT. Use Oracle-
Managed Files (Oracle Managed Files Df$F) Z#IRL. Next CRN\) &ZDUwvw D
bg—g-c

Recovery Configuration (JAO/NUBK) D+ Y FDOT, MFOFIEEERTLUET,

a
b
c
d

Specify Flash Recovery (TS5 w1 JN/NUBIBDIEE) ZERLET,
Browse (ZR) =0y O ULET,
FlE 17 TERUEZ FLASH T« RO T —TZ&ERL. OKZD v DO LET,

Flash Recovery Area Size (75w a'JAQ/N\NURBEOY 1) 71 —IURIC,
Flg 17 TERUEDI Sy Y 2T« RO =T D&Y 1 XZANDLFET,

Enable Archiving (77— JZBMICT D) ZEIRLET,

Edit Archive Mode Parameters (’— /-1 JE—R/N\SX-FDHRE) &0 JvIL
S

e Edit Archive Mode Parameters (7—N-1 JE—R/\SAXA-HDIRE) D1V RED
T. Archive Log Destinations (77—« JOIJDREFNL) ORICRRSNTIND
JNR%& +FLASH/ ICEBUET,

FLASH (3. FlE 17 a TBELEDI Sy YaUANUEEDT + ROTNV—-T&TY,
s OKEDUYDOUFEY,
Next CRN\) O wOUET,
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21 Database Content (7—9NX—X3VFUY) D« Y ERDTNext CRN\) D )wvw 7D
bg—gc

22 Database Services (7 —INX—XTF—E) D+ Y REDJT Next CRN\) &0\ v
LEI,

23 Initialization Parameters (#FJH{t/NS X —4) D« > R T Next CRN\) Z2OJw DL
R

24 Database Storage (7 —9X—2AZA U —Y) D+ DT Next CRN) 20wy D
L/gg-o

25 Creation Options ({fE4 7> 3>) D+ >V RDT., Finish (7)) Z0JvDOUFET,
26 Summary (U¥YU—) D4 YRDTOKZD)vwOLFET,

Database Configuration Assistant ) >~ R ONORISN, Oracle VI DT P55 —4
N=2ZEXLFET,

B4 AE: CONBICEEADNPEBEDBBYET.

{ERkN'5E T I D&, Database Configuration Assistant 1 > RO[CT—AON—-RTEIB
wORHESNFK T,

21 Database Configuration Assistant 7 > FORDBERZXELE T, BRIFIFROT—4
/\\\_Z%IEL—:_{E}EH L/g—g-o

28 Exit (87) &0 v DO ULET,

Start Cluster Database (VS X5F—AN—XDEE) T+« Y RIODBRISIN. DSRH
F—AR=2DEIALUFET,

EINTEER

BR—bEhBY b0z 7ON=-2a >
Ei A& :5E0UU—-XICEEND Oracle EHR— T BFILOBFETIE. PClExpress T2 bA—S (3
YR—bENTOE R A,

SO —ROBRTYNR—FSNTNRYI LD PO—8Z R 1-9ICRLET. BHOY
M—bESNTNBDN=FDTPEVT DT PICDUNTIE, Dell|Oracle Tested and Validated
Configurations (Dell|Oracle TH&EEEADERK) D I+ ~ www.dell.com/10g H'5/\—
3 1.1 M Solution Deliverable List #5700 — FLUTSRUTIZE,

&1-9 HR—brENBYIT+VITFON-D a3

V2 bhoz7aAVR=FT yR—bENEN-Da >y
Windows Server 2003 R2 Standard x64 Edition
PowerPath for Windows 4.6.1
QLogic HBA Storport FS5-/\ 9.1.2.16
Emulex HBA Storport F>-7/\ 7.1.20.3
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®19 YR-—FENBYTIMIITON-D3Y (&E)

YZhk9z7arvR—-%2 bk yR—bENBZIN—-23)
PERC 4e/Di LU PERC 4e/Si 6.46.3.64

PERC 5/i Nigi RAID I ~O—5 1.18.0.64

Intel PRO FHEw R PHTH 8.4.21.0

Intel PRO PCle ¥/ v hPHFTHYI)—-X 9.2.24.1

N=ZRS51/Y)

Intel PROSet(NIC F— VD A) 10.2.78.5

Broadcom BCM95701, BCM95703,BCM95703s, Gigabit 5700  8.48.0.0
(R=ZRS51/V), BKXU BCM5708C Nextreme Il GigE

Broadcom Advanced Control Suite (NIC F—3>2F) 8.3.11

NSV a—=FTa20
Clusterware DA » R b—JVICKB U /=158 D%

Oracle Clusterware Configuration Assistant D 5 —
Oracle Clusterware Configuration Assistant 2L VX ~— LK UIZIBS(E.
Configuration Assistant U« > FOTCTUTROFIEZERTLUE T,

1 ROI7AIEBREET,
%ORA_CLUSTERWARE_HOME%\cfgtoollogs\configToolFailedCommands

%ORA_CLUSTERWARE_HOME % 1. IOracle Clusterware /N\—33> 10.2.0.1 D1 VA ~—
V) TR UIZ (RS IR—AFT« LD RJTY,

2 JPAIICEREBSNTNIRDD 3 DDIVY FE NS AXA=FENSLLID) JE-LT,
DOS IVY FTOVIT RO ERITLET,

3 [Virtual Private IP Configuration Assistant DTS5 —] OFIBICHE>T. TS5—DFERELE
Virtual Private IP Configuration Assistant (VIPCA) Z=R17LUZJ,
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Virtual Private IP Configuration Assistant D TS5 —

Oracle Clusterware D« Y2 ;—)UPIC VIPCA ICTS—HHETDE, ROX Yy EZ—INRTRIN
DBENBVFET,

Virtual Private IP Configuration Assistant failed

(vipca ICIS—DEELUFUE.)

COIS—AXyEB=—IDPRRSINEBESE. UTROFIBICHK>TIS—ICXHRLTZE0, N
SOFIEDEEMBICDUNTIZE. Metalink Note ID 338924.1 3B L T IEEL, TOIS—IF—M%
Z. INTUwDA YT T —2H Ry D=7 10.0.0.0/8, 172.16.0.0/16 F/ZI3F 192.168.1.0/24
DIPPRUATERESNTNDBSICEELET,

1 A9—FZ20UvwDU. 2P1IEBEBRELUTET 2ERLET,
2 JPMIVBEBEUVUTRT 7 —ILFCROTFIARZANDL. OKED Uy DI UFET,
$SystemDrive$\Oracle\product\10.2.0\crs\bin\vipca

3 VIPCA DFIBICH>T. NTUv DA I8 D =SB AT T —AEERU.
FARINZELWNIP PRUREEELUED,

4 FIRZRZIE5, /T 20w DU,

Oracle Clusterware D 7 4 A b—Jb

IMTROREBENEE LIRS, BROIZHIC Oracle Clusterware D P YA V2 ~—ILHWERIRES
NN FET,

¢ Oracle Clusterware M1 > 2 ~— )UK UTZ,
* Oracle Clusterware Configuration Assistant WEEC1 VX =)L TERH D12,

Oracle Clusterware Z)? 1 Y2 L—=)UFBICIE. /—RTOUl ZE17L. B> TL\B Oracle
H—E2EIANTHEIRL. ARU—IFNARED)—VICUET,

E4 +E : Oracle Clusterware D7 > A > R h—)L&TTSH1IC. %CRS_HOME%\bin 7 4 JL47 (235 B LITF D
T7ANENY Ty TOBAICIE—-LET,
® ExportSYMLinks.exe
® |mportSYMLinks.exe
® |ogPartFormat.exe
® oraoobjlib.dll

® orauts.dll
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1 _/—F 17T Explorer DD« Y ROEREE. ROT+ LD FJICHEILET,
%SystemDrive%)\oracle\product\10.2.0\crs\oui\bin
2 setup.exe Z57)LD') v DL T OUl ZEgLFT,
3 Welcome (KXD5C2) D+ Y RIT Deinstall Products (RRDEIR) =20 v DI UET,
4 Inventory (YA 1J) D+ RDT OraCr10g_home ZERL. Remove (HIfF)
a0y DOUET,
5 Confirmation ({#5%) D+ VDT, Yes (EL) 2D v DOULFET,
IS— XY B—IPNRRINES. Cancel (Fvr)) Vv IULFET,
6 Welcome (KD5C2Z) D1V RITCancel (Fvrw)L) ZEDUYIULZET,
1 BROA v E—INRRZINES, Cancel (Fv)L) EDUwDU., Yes ([FL)
ZDUwOULET,
Oracle H— E X DHIfR
1 /—F 17T Services (U—EXR) DVY—)LZiREILET,
a A=t ZDOUvDU. ZPAIINBEBELUTET ZERLET,
b IPAIBEBELTRT I —ILRICRODTFAFEZANDL, OKZEZDU v IULET,

services.msc

Services (U —ER) D1 Y RFOHRTSINEKT,
2 KOO Oracle Y—ERZEINTHRL. HIRLZET,
T—ERZEPFITDICIE. MTFOFIEEETLET,
a A=t ZEZDJyDOU. TPAIBEBELVTET ZERLZET,
b JPAIVBEBELVTRIT 71 —I/URIC cmd EABL. OKED U WD UFET,
¢ IVYRIJOVIEZEBLWTRODTFIAEZEANDU, <Enter> ZIBLFKT,
sc delete <Oracle Y —E X% >
d BIRITDUENHISBNT—ERICDNT, FlE c ZEDRLET,
3 J—R1EB8RIL, BBEsLTOY1VUET,
4 J—R2ZzBREL. BBBLLTOTrVLET,
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APV=FNA ROV —2VICTBFHE

1

OCR UY X J (OCRCFG) EH/EFT « XVRICEFEID/IN—FT1ryavalJ)—-IC
LET,

a A—bLZ20UvDU, TIPAIBEBRELUTET ZERLIT,

b IPAIWVBEBEUTEGT J1—/LRIC cmd EADL. OKZED U v DULFET,

¢ IVYRIJOVIRTROTFALZANDU. <Enter> ZBLET,
$SystemDrive$\oracle\product\10.2.0\crs\bin\ExportSYMLinks

Oracle Symbolic Link Exporter (ExportSYMLinks) [C&o> T, YYRUwOUYON
SYMMAP.TBL 0 7 o JUD'BIREDT « UD RUICA YR— bESnEd,

d JOVYRJOVIFTROTFEIREADU. <Enter> &IBLFE T,
notepad SYMMAP.TBL
OCRCFG RK UV VOTEDSK1 DI 71 JUARICKRIZSNTNDCELZRRLUET,

OCRCFG KUV VOTEDSK1 W'D 7 1 JURICKRIRSNZNIFSEIE. OCRCFG /KU VOTEDSK1
ZBUET 1« ADICEINHET, DPIILERELET,

Oracle Symbolic Link Importer (ImportSYMLinks) ZEAL T, DX TSNEZRA U=
T 1 22 (OCRCFG BKXU VOTEDSKT) [CY YR wDUYDEAVIR—EUET,

INYRTJOVIRTROTFRARZEANDL, <Enters ZIBLET,
$SystemDrive$\oracle\product\10.2.0\crs\bin\ImportSYMLinks

Oracle Logical Partition Formatter (LogPartFormat) =R L C. @MAND./—RT/\—=F~«
33 OCRCFG 8K U VOTEDSK1 ZT 4 —V v FUFET,

VY RIOVIRTUROIVY RZADL, &IVY FDET <Enter> Z1BLF T,
$SystemDrived\oracle\product\10.2.0\crs\bin\LogPartFormat \\.\OCRCFG
¢SystemDrive$\oracle\product\10.2.0\crs\bin\LogPartFormat \\.\VOTEDSK1
ROA v £ INERSNET.,

Are you sure you want to continue...(Y/N)?

HITLUTRNTID ... (¥y/N)) 2

y EABDUT <Enter> 2L X T,

Oracle GUI Object Manager =&)L 7,

VY RIOVI R TRODTHFRZEANDU. <Enter> ZIBLET,

$SystemDrive$\ora bin utils\GUIOracleOBJManager.exe

Oracle Object Manager 7 1 > RONDRTZSINE T,
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OCR (OCRCFG) BIRET + XU (VOTEDSK1) BDY AU VD ZEBIBRLET,

a ocrcfg HKU votesdk T RIRLF T,

b Options (FZT7Y3Y) 20w, Commit (RILTD) EZBRLET,
INT DE. ocrefg HKXU VOTEDSKT1 DT Y FUMNEZET,

¢ ATVavEDIvDOL, T &&EIRL T Oracle Object Manager ZRL T,

JYEa—-SDBEBIYY—-)LZEksLET,

a  Windows 2O~y I T RI—k 20 v DU, TPAILBEBEL TET ZER
L/gg-o

b JPAIBERBEUVTCEST J v —ILRICRDTFALEADL. <Enter> D) v D
bg—go

compmgmt .msc
AVE2A—SOEBIVY - BRTSINZ T,
ASM D/N\—=F 1 ¥ 3V ZHRLE T,
a JVEA-SOBBIVY-ID1sYRDOTERBEZD Uy DU, T14RADDEE
Z2ERUET,
b RIADDODN—FT+1+Y3VEGDIIYIU. REBRSATDHIR 2EIRLET,
¢ JOVIRDRTZSNLES, BWEDUvDULET,
d TTOIR/N—=FT 1 Y3 VESH, INTD/\—F 1Y 3 VHEIRESNDET.
BODS/IN—FT Y3 VICDWT FIE b & FIE ¢ ZEDRLUET,
J—F1ZzBREL. BBEELTOT1YLET,
J—Fk2Z8BREL.,. 8BaEELCOJr Y LET,
/;g 1 TIVE2A—SYDERIVY—)LaiREL. ASM D/N\—FT+1 Y3 VDREEDDE
U o

a  Windows T2~y I T RI—k 20U vDU, TPAILBEBELTRT ZER
LET.

b IDPAIEBEBEUTCEST J1 —IURICRODTFIAREADU. <Enter> &V wD
VESR

compmgmt .msc
JVEaA-SOEBRIVY-I D1 Y RONRTINET.
¢ EEREZOUYDOUL. T RODER ZERLIT,

d TARODER D+ Y RIT, MEID ASM T« ZDOIN—F 1« I3 IDBH o E=MBig%E
GoJvouL,. FILWN—FT1rY3Y ZBRUET,

FUWNR=FT1Y3VYD1T—R DARTSNET.
e RNZDJyDIUTURITUET.
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12

13
14

t NN=F1Y3VOBE D+« Y RDOT, BME/NN—FT1Y3aY ZERL. RN ED UV IUL
ENS

g N=F1Y3aVBALZADBE D1V FIT BRKT1AOME (TI2)LH) Z&IRU.
RN\ ZBRUET,

h BEROXvE—INDRZSNEZS, BT 20 JvoLFET,

JVEL—SOBBIVY=I D1V EDT, FIE1Mc~FIE11hZSBCLTURD

IN—=FT1Y3aVEBRELZXT,

o DSRFULUIX ') (CRSCFG)

« BEF 122 (VOTEDSK1)

o FT=HFTARD UN\=F1¥Y3V2D)

e NwOPYITFT4RD UN=FT4¥Y3V2D)

o WMBICMILT, BID/N—FTr¥3Y

FUWN=F 1 Y3 VERTEIDRICIE. HFLWN=F7Y3 VD« Y- RHBOEE

LET,

FUWN=FT 1 Y3 VEREIDICIE. UMTOFIEEERTLET,

a FULLWREBRSHAT ZERLET,
FULW—FT 1 Y3 YD P— R DRFSINZET,

b RANZDJvDOUTHEITUET,

c N=FT1Y3VDOBE DV RITRNED )y IOULZET,

B AE: RN —SFNAALRICE > THED/NS—T 4 2 a3V BBERENDZENRNELD
[Z. /$—3F 433> O0CRCFG £ LU VOTEDSKI DF 4 R DAIBEY A XELEBELET,
TARVDREIZT =4, NvoT7v7, BLOEBMD/N—FT 4 a E28%EL. T4 RY
DERE(Z/X—F 43> 0CRCFG &L VOTEDSK1 Z5&EL £ T,

d N=FT1YavyPA4 XD+« Y ROTURDOFIEZRTU. RN ZD v I UFT,

e RSAINXFIER/NNADEIDETRYIRT RSATIXFIERRSATNRAZEIDH
TR ZERUEY,

i N=F1Y3YDIA—VY k Ry IRT, TON—F1Y3VEI2 -y FURI &
BRLUET,
JOVT MHERENES, BT EUUvILET,
BNTBRSATTEIC FIE a~ FIE g EHEDRLET,

J—R1 EBREL. SBELLTOTCYUET.

J—R1COJCYUEET, /—R2zEREL, SBECLTaT1YLET,
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16

17
18

19

20
21

J—F2TOVE2—-YDEEBEIVY I EERESL. HILWN=FT 1 Y3 YDBERI1INF
ZHIRLE T,

AEIBE /—FR23 WAD/ —REBEBLLETHLOWN=T 123V [CRIA4TXF
ZEVHTEY, UTOFIRERTLALLELCHLWOWNAR=—FT 423 >DRIATXEBRTEN
FWBEE. /-1 TUTOFIEZERITLET,

a RI—b=0JyDU, TPIILBEBELTRT 28 RLIT,

b JPAIBERBELTEST J v —ILRICRDTFALEADL, <Enter> D' w2
LET,

compmgmt .msc
IVEA-SOBRIVY-I D+ Y RONRRISINZT,
¢c BRZDVJvIL. T RODEE ZE RLIET,
d BOON—FT1Y3VEED)vDU, RSATXRENADESE ZERLET.
e HBRZ0UvDOULET,
I EROX Yy E—IDRFSINECD, BWEDU YD UTRSAIXFEHIRLET,
g SFSAMN=FT4Y3VICDOWNWTFIEd~ FIE f ZEDRLET,

asmtoolg V—/UEFAL T, HILWASM/N\—=F 1 Y3 VICASM AT —&E2IVT
LET,

/— 1 2T Explorer DD« Y FOEREE, RDT 1 UD FUICKEILZET,

%SystemDrive%)\oracle_install_files\crs\ASM Tool

asmtoolg.exe 5 7)) v D LT asmtool WV—)LZRELFET,

asmtool operation (asmtool MiER{F) BE T. Add or change label (SXN)LMDENIETZ
[FZEE) ZERU. Next CRN) 20 v DO UET,

Select Disks (71 RO MDEIR) BECT. MTOFIBEETLET,

a <Ctrl> =L, DATA T« RZOEUTRY VT T2 DDIN=FT 1 Y3 VaEBRLET,
b Stamp disks (1 ZDICZH>VTF2D) BE C. Next CRN) &0 vDIULET,

¢ Finish (%7) 20Uy DO UTHREZREL. Y—ILERTLET,

Ed A€ :I5-Avt—UB&RRENES, KESUYILET.

BODSET 1« ADICKUT, FE 17 ~ Flg 19 Z2i&0RUFET,

Oracle Clusterware X b—)LFIEZBRELZT,

[Oracle Clusterware /\—3 3> 10.2.0.1 D1 VA =)L) ZSRUTLZE),
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TN a—FT4 T DEDMDRERE

Windows Server 2003 OS & Oracle 10gR2 VD FDO T PZEB AL TCEAT IIRICHRLE T DOEEMH
DHDWRBIC DT, HETDIMNTZERE K 1-10 [SHUET,

R110 rSTNoa—-TFTa2T

[RE R S3ICNE

b= RIRE / fER

NIC ®F— Broadcom NIC

VT DF—=IVT
[CIS—H%
+£392.

BANAR

NICOF—IVIICIS—PHLET COMBORRTHDITREMDRESL)
BDEMTDOBRNMIREICERCDHES DI BENDZA v FORINZVTY
n&d. J—=JOrIITY. COTEEDET

INIC DF—I VI THEREINGE
Broadcom NICD 1 DICITS—
DRETDID, FEIFENCET
2, 2EBBDNICHRIATED
ZH. TSAR—rRy kD —

DL 2FBD NICDEIEICKD,

CD/—RETERRELTED
ThHd.

21 EBBDONICHEREIOYLT

N30, ERREIC, F—=2

TRO2BEBDNICICEIS—
NEETDN. FTREYTE
2., ZOrEH. O/ —RDT
SANR—FRyY FD=DEI7RE
[CHDIYTD, CD/—FEDT
SANR—kIP P FLU RS ping

IV RICKDERDTER,

BICIE RONFNDDITEZBNEY,

« A4 YFD ZAZY TV —EAD
92,

o F—AEESNIZ NICHERDHIFEHNT
WNBR vFDON— T Port Fast
Learning (FZ[XRFDHEE, R
1YTFDTSYRICLK>TRENES
DBENDHD) =BT D,

s F—LAZEEDUvDUL. Enable
LiveLink (LiveLink D&M1L)
ZEIRL. BEDERICRDSCET.
Broadcom (D LivelLink #4geZ=1E
B3,

AE I HEBEOVY)2—Y3VICELDT

NIC DF—I VI DOEENERRT DHES

EHDFINH, 2+ wFD Port Fast

Learning ZBMICLIZORINZV Y

3TS—NDERELLEH, F2TE
MCTIFo1Z 2 BED NIC HER)
Zi3>TE CO/—RDTS
ANR—= Ry FD=D(FIEFP D
T 1 TREBOFTETHD.
AE I TSAR=—FRY DD
MPOF 1+ TICESENDE. T
S—DOERELUEZ2EFBDNICHE
MCZHOEBEDHTI, T5—D
FE Lz 1 FEBD NIC HBERTE
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K110 FSTNoa—-FTarY EE)

hF3v FIRE / ER R&A RN 3 ME0E

Oracle Oracle Oracle M1 V2 +—)UIC{EHN MTFDOFIEEETUET,
Clusterware Clusterware EEBEPNDY +FEEO— 191329 550Uy o0,
DEPIPS DAY= Y-=PAHOYVFCEENTSN &SP EBINUET,

~—Jb JVPIC. "The  TWD/INRD—FICZED/ N

N e o i
specified nodes D — RNt 3, 2ENA YO IVEA—IDER D«

YEDT, YRFLAY-I EO-A

j&gﬁmy, LA-T— EZREEL. RICTW—F
Usterable. ERBLET,
GE_E?SW:_ IENRAYD A=Y =50 D
J—=FRREOSR LEd
HEgTEFE °
ADENDT 4B VT, Oracle D1 V2 +—)UIC
S Xy ERSNEEBEPNDY FEED
NEREIND, ;_39 L. ISR —ROEE Z&IRL
5 ZED Y RODRTISINET,
XvE—IaHELTCH/RITZDOUY
oUFET,
6 /SRAD—RDEBFE DV RIT,
INADT—RZANDL, OKED
v UZET,
INIYYENSIRAOTZ DL TH S,
INRAD—ROEE/EIDHTETOIE
ENDDEBEPHDY FEESTO
DI UBERLET,
8 Clusterware M1 VX +—)LZBREL
S
Oracle Oracle OCRCFG Xb VOTEDSK1 DY A MTROFIEEERTLET,
Cluster- Clusterware YO MMEATEREL), 10Ul ZfEFA L T Oracle Clusterware
ware DAIVAN—= | SZ=QEMOR <L —IF/\ ZPUAVAR=ILLET,
DAYVR DK D. (25BIx—vy RTINS 250 O Oracle Y —E ZEIRTPY
k=L Configuration HH23, 1I2A=ILUET,
Assistant H'1E 3ARU=IFTNARED)=VIC
BlC1A YA — e
JUTERR)N,

SABIC DUV TIZE T Oracle Clusterware M
PIA VA R=IVIESRUTIIZE),
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Oracle J—=RhHBE J—RORRU=IFT1RDE
Cluster- gL CE@N BETEEUN,
ware =100 e

2DV=)

(C735,

| BASAAR

MTFDOFIEEETUET,

1./ —FZ=@EkgLEd,

2 POST (T <F8> ZIBL FE T,

3 Windows Advanced Options
Menu (Windows 35384 73 3
YXZa—) BET Safe Mode
(B—D€—F) &BRLIT,

4 @E)75 0S = EIRLUEY,

5 AFACOTAYUET,

6T ROy T EETOKED)
w2 LET,

7Windows T X0 ~wJT VALY
Ba-Sza20)voL. EB&&
RUFET,

8 VE2A—-SDER U1V RDIT,
Y—BEREPTUT—Y3V &
BRELET,

IB—EXEZDUvOULFET,

10 R¥D Oracle U —ER&EGEO U VD
L. FONNT 1 BBIRUET,
N2AF—=+PyvT ROV ITTOUX
“a-&DoUvoL, TOY—-EXD
FIAIVEDRI— Py TDiEEE
SelRLE T,
1229 —+tPyTROyvITIUX
“a—THEN EERLUET,
1BEODDINTOD Oracle T—ERIZD
T, FIE 10 ~ FIE 12 Z4g&DRL
F9,
1B ROKREEDLUET,
e U=V RFADIE UL A
TWnd,
c INTDOH I PAINN=T=T)LDH
LoD EEFHiTNTIND,
o J—RHMHBRARU—=YFT 1 RDIC
POLATES,
[J—RICXITBIRARL—IDEINH
TOER! RKU TVIVFINZESA
INDHBEDTESR ] Z8IRLTL
ZE0N,
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Oracle Y —ERZTTDEREIC I
v UET,

YRATAD J—FTE J— BNY&S

BBOEE N'E @U‘% TRTER,

ST RADICPD

HBA BB E— RO 7—AD T PHR
U — IS U TEICERESNTL)
BDCEEERLUFET,
J—RERARU=IIRFT AN BEESR
BEIC/R > CL\D%E(d. Connection
(EHDE— % 0-loop only(0 - JL—
TOIHITRELZET,
J—RERRU=IYRFT LD T PA
IN—=F v RIVAA v FaNUTHRICE
HINTL\DIFE (S, Connection(3E#5T)
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otherwise point-to-point(2 - JL—
B =T D RAYDBEENT >
YW—RA Y PICERELET,

VIPCA VIPCA DFRRE

A SE g RN

INTUw DRy  DO=DDPEFT
DA T —R(FEIF 4 Ry
RO—=DA4 8D T —ADFE
[ VIP BICEINHETESNERY
FD—D1 YT T —2)DEH
MEHD) —RTE—TREL),

INTUwDORY ND=DDPITHA Y

AT —2AZN @D/ — R TRE—TCH

BCEEERUFT,

INT )W DORY RD=DDPITHA Y

N1 —ABEERIDICIF UTDF

[EEESR =
1/—F1T. A=k Z&EDJvDU,
BT > IV RO—-IV/IRIL > Ry +
D=2 DIEICERLUET,

2RY RD—DEH DV ROT. BF
EEFID/INTUY IRy D=0
NTREGD ) vIL., BEIDEE &=
BIRULET,

3 /—R2TFIE1EFIE2 EZ8DE
LET,
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Notas y avisos

Q NOTA: una NOTA proporciona informacion importante que le ayudara a utilizar mejor el ordenador.

o AVISO: un AVISO indica la posibilidad de dafios en el hardware o la pérdida de datos, e informa de como evitar
el problema.

Lainformacién contenida en este documento puede modificar se sin previo aviso.
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En este documento se proporciona informacién para instalar, configurar, reinstalar y utilizar el software
de base de datos Oracle 10g R2 de acuerdo con las configuraciones de Oracle admitidas por Dell.

Utilice este documento junto con el CD de implantacién de Dell para instalar el software. Si instala
el sistema operativo utilizando dnicamente los CD del sistema operativo, los pasos descritos en este
documento pueden no ser aplicables.

Se tratan los temas siguientes:
*  Requisitos de software y hardware
* Instalacién y configuracion de Microsoft® Windows Server® 2003, R2 Standard x64 Edition
*  Verificacion de las configuraciones de hardware y software del claster
*  Configuracion de las redes y el almacenamiento para Oracle Real Application Clusters (RAC) 10g R2
* Instalacién del patchset 10.2.0.2 de la base de datos Oracle 10g versién 2 y actualizaciones de software
* Informaci6n adicional
*  Solucién de problemas
*  Obtencién de ayuda

Para obtener mds informacién sobre las configuraciones de Oracle admitidas por Dell, visite la pdgina
web de configuraciones probadas y validadas por Dell| Oracle en www.dell.com/10g.

Si ha adquirido el servicio de implantacién de Oracle 10g RAC, el representante de los servicios
profesionales de Dell le ayudara en lo siguiente:

*  Verificacién de las configuraciones de hardware y software del cluster
*  Configuracién de las redes y el almacenamiento

* Instalacién del patchset 10.2.0.2 de la base de datos Oracle 10g version 2

Requisitos de software y hardware

En la tabla 1-1 se enumeran los requisitos basicos de software para las configuraciones de Oracle
admitidas por Dell, y en la tabla 1-2 se enumeran los requisitos de hardware.

Para obtener informacién detallada sobre las versiones minimas de software que pueden utilizarse
con los controladores y las aplicaciones, consulte “Versiones de software admitidas”.
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Tabla1-1. Requisitos de software

Componente de software Configuracion
Windows Server 2003 R2 Standard x64 Edition
Base de datos Oracle 10g R2 Versién 10.2.0.1
Standard Edition, incluida la opcién RAC para clasteres
Patchset de Oracle Version 10.2.0.2
EMC® PowerPath® (sélo para clusteres Version 4.6.1

Fibre Channel)

Q NOTA: en funcién del namero de usuarios, la aplicacion que utilice, los procesos por lotes y otros factores,
es posible que necesite un sistema con unos requisitos de hardware superiores a los minimos establecidos para
poder obtener el rendimiento deseado.

g NOTA: |a configuracion de hardware de todos los nodos debe ser idéntica.

Tabla1-2. Requisitos minimos de hardware para la configuracion de los clisteres Fibre Channel de conexion directa
y de conexion mediante SAN

Componente de hardware Configuracion
Cualquicera de los sistemas Dell™ PowerEdge™ Familia de procesadores Intel® Xeon®
siguientes: 1 GB de RAM

Sistema PowerEdge 1850 (hasta dos nodos
Sistema PowerEdge 1950 (hasta dos nodos

Tarjeta PERC (PowerEdge Expandable RAID Controller)
para unidades de disco duro internas

Sistema PowerEdge 2900 (hasta dos nodos controladora PERC 5i
NOTA: Dell recomienda utilizar dos unidades de disco duro de

73 GB (RAID 1) conectadas a una tarjeta PERC 4e/Di, PERC 4e/Si
o PERC 5/i, seglin su tipo de sistema. Consulte la documen-
tacion del sistema PowerEdge para obtener mas informacion.

Tres controladoras de interfaz de red (NIC) Gigabit
Dos HBA (adaptadores de bus de host) OLogic o Emulex

opticos (un puerto HBA doble QLE2462 para su utilizacion
con PowerEdge 1850/1950)

Dell [ EMC CX300/CX500/CX3-20 Fibre Channel  Visite la pdgina web de configuraciones probadas y validadas
por Dell| Oracle en www.dell.com/10g para obtener
informacién sobre las configuraciones admitidas.

( )
( )
Sistema PowerEdge 2850 (hasta dos nodos) Dos unidades de disco duro de 73 GB conectadas a una
( )
( )

Sistema PowerEdge 2950 (hasta dos nodos

Conmutador Ethernet Gigabit (dos) Visite la pagina web de configuraciones probadas y validadas
por Dell | Oracle en www.dell.com/10g para obtener
informacién sobre las configuraciones admitidas.
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Contratos de licencia

Q NOTA: si no dispone de licencia para el software Oracle, péngase en contacto con un representante de ventas
de Dell.

Documentacion importante

Para obtener mds informacion sobre componentes de hardware especificos, consulte la documentacion
incluida con el sistema.

Instalacion y configuracion del sistema operativo
o AVISO: para asegurarse de que el sistema operativo se instale correctamente, desconecte todos los dispositivos
de almacenamiento externos del sistema antes de instalar el sistema operativo.

En esta seccién se proporciona informacién sobre cémo instalar y configurar el sistema operativo

Windows Server 2003 R2 Standard x64 Edition para la implantacién de Oracle.

Fl procedimiento de instalacién puede variar en funcién de los CD de instalacién que haya adquirido
con ¢l sistema. Vea la tabla 1-3 para determinar qué procedimiento de instalacién se aplica a su
configuracién.

Tabla1-3. Determinacion del procedimiento de instalacion

cD Procedimiento de instalacion

CD de Windows Server 2003 R2 Consulte “Instalacion del sistema operativo mediante los CD
Standard x64 Edition de implantacién”.

CD de implantacion de Dell Para obtener mds informacién, visite la pdgina web de configuraciones
CD de la base de datos Oracle 10g probadas y validadas por Dell| Oracle en www.dell.com/10g.

versién 2 Standard Edition

CD del patchset 10.2.0.2 de la base
de datos Oracle 10g versién 2

Instalacion del sistema operativo mediante los CD de implantacion
Repita los pasos que se indican en esta seccién para los dos nodos del clister.

Q NOTA: para obtener las actualizaciones mas recientes del BIOS, el firmware y los controladores, visite la pagina
web de asistencia de Dell (support.dell.com).

1 Apague el sistema.
Desconecte todos los dispositivos de almacenamiento externos del sistema.

Localice los CD de implantacién de Dell y el CD Microsoft Windows Server 2003 R2 Standard x64
Edition.

4 FEncienda el sistema.
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10
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12

13

14

15

Inserte el primer CD de implantacién de Dell en la unidad de CD.

El sistema se inicia desde el primer CD de implantacién de Dell. Después del inicio, aparece
una pantalla de texto que le solicita que seleccione una opcion.

Si el sistema no se ha iniciado desde el primer CD de implantacion de Dell, reinicielo. Durante el
reinicio, pulse <F2> y compruebe si la unidad de CD aparece en primer lugar en el orden de inicio.

En el indicador de comandos, escriba 2 para seleccionar Oracle 10g R2 SE on Windows Server 2003
SE x64 R2 y pulse <Intro>.

Cuando se le solicite que elija una implantacion, escriba 1 y pulse <Intro>.

Se ejecutan varias secuencias de comandos.

Cuando se le solicite, extraiga el primer CD de implantacién de Dell de la unidad de CD e inserte
el segundo CD de implantacién de Dell en la unidad de CD.

El sistema copia autométicamente los archivos necesarios del CD.

Cuando se le solicite, inserte el primer CD Microsoft Windows Server 2003 R2 Standard x64 Edition
en la unidad de CD.

El contenido del CD de Microsoft Windows Server se copia en la particién de implantacién, se reinicia
el sistema y se inicia el procedimiento de instalacion habitual de Windows. En la pantalla del programa
de instalacion de Windows, se le solicita que personalice su software.

Introduzca la informacién adecuada en los campos Nombre y Organizacion y haga clic en Siguiente.

Cuando sc le solicite, introduzca la Product Key (clave del producto) de Windows Server 2003 R2
Standard x64 Edition y haga clic en Siguiente.

Introduzca la informacién apropiada en los campos Nombre de equipo y Contraseia de administrador
y haga clic en Siguiente.

o AVISO: no deje en blanco la contrasefia de administrador.

g NOTA: para configurar |a red piblica correctamente, el nombre del ordenador y el nombre de host pablico
de la tarjeta NIC deben coincidir.

[E4 NOTA: anote la contrasefia necesaria para iniciar sesion en el ordenador més adelante.
Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla para completar la instalacién.
Q NOTA: este procedimiento puede tardar varios minutos en completarse.

Al finalizar el proceso de instalacién, aparece la ventana de bienvenida a Windows.

Apague el sistema, vuelva a conectar todos los dispositivos de almacenamiento externos e inicie
el sistema.

En la ventana de bienvenida a Windows, pulse <Ctrl><Alt><Supr> para continuar.

Aparece la ventana Iniciar sesion.
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En el campo Contrasefia, escriba la contrasefia de administrador que ha creado en el paso 12 de este
procedimiento y haga clic en Aceptar.

Se le solicitard que inserte el segundo CD de Windows Server. Puede instalar el contenido del segundo
CD de Windows Server o bien puede seleccionar Cancelar.

Q NOTA: si instala el contenido del sequndo CD de Windows Server, siga las indicaciones del proceso habitual
de instalacion. En el proceso siguiente se presupone que no va a instalar el segundo CD de Windows Server.

Seleccione Cancelar.

Se le notifica que no se va a instalar el contenido del segundo CD de Windows Server.
Seleccione Aceptar.

Se le solicita que configure la instalacién posterior a Windows Server (opcional).
Seleccione Finalizar.

Se le solicita que cierre la pagina.

Seleccione Si.

Se abre la ventana de administracién de Windows Administre su servidor.

Cierre la ventana.

Verificacion de las rutas de directorios temporales

Verifique que las rutas a los directorios Temp y Tmp se hayan establecido correctamente.
Repita los pasos que se indican a continuacién para los dos nodos del claster.

1
2
3

IHaga clic en Inicio y seleccione Ejecutar.

En el campo Abrir, escriba cmd y haga clic en Aceptar.

En el indicador de comandos, escriba echo %lemp% y pulse <Intro>. Aparece la ruta siguiente:
$SystemDrive$\Temp

En el indicador de comandos, escriba echo % 1mp% y pulse <Intro>. Aparece la ruta siguiente:

$SystemDrive$\Tmp
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Verificacion de las configuraciones de hardware y software
del claster

Antes de comenzar la configuracion del cluster, asegarese de que la instalacién del hardware, las
interfaces publicas y privadas y el software de nodos estdn configurados correctamente. En las secciones
siguientes se proporciona informacién sobre la configuracion del cluster Fibre Channel.

Configuracion del clister Fibre Channel

Cuando el representante de los servicios profesionales de Dell haya finalizado la configuracién del claster
Fibre Channel, compruebe las conexiones de hardware y las configuraciones del hardware y el software
como se describe en esta seccion.

Informacion general sobre el hardware

Fn esta seccion se muestra como conectar el hardware para clasteres Fibre Channel de conexién directa
y de conexién mediante SAN.

Conexiones de hardware para un clister Filhre Channel de conexion directa

En la figura 1-1 y en la tabla 1-4 se ilustran las conexiones necesarias para un cldster Fibre Channel
de conexién directa.

Figura 1-1. Conexiones de hardware para un clister Fibre Channel de conexion directa

Red publica

g,

LAN/WAN

Conmutadores Ethernet

- Sistemas POWerEdge
(base de datos Oracle)

Sistemas de almacenamiento Del|EMC ~ ———— CAT5e/6 (NIC integrada)
CX300/CX500/CX3-20 Fibre Channel ——— CAT5e/6 (NIC Gigabit de cobre)

Cables de fibra 6ptica
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Tabla 1-4. Interconexiones de hardware para un clister Fibre Channel de conexion directa

Componente del clister

Conexiones

Cada nodo del sistema PowerEdge Un cable CAT5¢/6 de la NIC publica a la red de drea local (LAN)

(no se muestra en la figura 1-1)
Un cable CAT5¢/6 de 1a NIC Gigabit privada al conmutador Ethernet Gigabit

Un cable CAT5¢/6 de 1a NIC Gigabit privada redundante al conmutador
Ethernet Gigabit redundante

Un cable dptico del HBA éptico 0 al primer procesador de almacenamiento
(SP) del sistema y un cable 6ptico del HBA 1 al otro SP de almacenamiento

Cada sistema de almacenamiento

Dell| EMC Fibre Channel

Dos cables CAT5¢/6 conectados a la LAN

Una conexién 6ptica de cada SP a un HBA de cada sistema PowerEdge

Para obtener mds informacién, consulte “Cableado de un cluster Fibre Channel

de conexién directa”.

Cada conmutador Ethernet

Gigabit

Una conexién CAT5e/6 a la NIC Gigabit privada de cada sistema PowerkEdge
Una conexién CAT5¢/6 al otro conmutador Ethernet Gigabit

Conexiones de hardware para un clister Fibre Channel de conexion mediante SAN

En la figura 1-2 se ilustran las conexiones de hardware que se utilizan al configurar un claster Fibre Channel

de conexién mediante SAN.
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Figura1-2. Conexiones de hardware para un clister Fibre Channel de conexion mediante SAN

Red publica

Sistemas PowerEdge
(base de datos Oracle)

Conmutadores Dell[EMC Fibre
Channel (SAN)

————CAT5¢e/6 (NIC Gigabit de cobre)
———CAT5e/6 (NIC Gigabit de cobre)

i Cables de fibra dptica
Sistemas de almacenamiento Dell EMC CX300,

CX500 0 CX3-20 Fibre Channel . —~ 7~~~ Cables de fibra 6ptica adicionales

Tabla 1-5. Interconexiones de hardware Fibre Channel de conexion mediante SAN

Componente del clister Conexiones
Cada nodo del sistema Un cable CAT5¢/6 de la NIC publica a la red de drea local (LAN) (no se muestra en
PowerEdge la figura 1-2)

Un cable CAT5¢/6 de 1a NIC Gigabit privada al conmutador Ethernet Gigabit

(red privada)

Un cable CAT5¢/6 de 1a NIC Gigabit privada redundante al conmutador Ethernet
Gigabit redundante (red privada)

Un cable éptico del HBA 0 al conmutador 0 Fibre Channel y un cable 6ptico del
IBA 1 al conmutador 1

Cada sistema de Dos cables CAT5¢/6 conectados a la LAN (desde cada SP)
al‘macenamlento Dell[EMC ¢ 41 4 cuatro conexiones Opticas a cada conmutador Fibre Channel en una
Fibre Channel

configuracién de conexiéon mediante SAN

Para obtener més informacion, consulte “Conexiones de hardware para un cluster
Fibre Channel de conexién mediante SAN”
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Tabla 1-5. Interconexiones de hardware Fibre Channel de conexion mediante SAN (continuacion)

Componente del clister Conexiones

Cada conmutador Dell[EMC  Una conexi6n éptica desde cada SP
Fibre Channel Una conexién 6ptica a cada HBA del sistema PowerEdge
Cada conmutador Ethernet  Una conexién CAT5¢/6 a la NIC Gigabit privada en cada sistema PowerEdge

Gigabit Una conexién CAT5¢/6 al otro conmutador Ethernet Gigabit

Cableado del claster Fibre Channel

En las secciones siguientes se muestra como cablear el claster Fibre Channel.

Cableado de un clister Fibre Channel de conexion directa

En la figura 1-3 se ilustra cdmo cablear un cluster Fibre Channel de conexién directa.

Q NOTA: en |a figura 1-3 se utiliza como ejemplo un CX3-20. Consulte la guia del usuario especifica de su sistema

de almacenamiento al conectar los sistemas CX-300 y CX-500.

Figura1-3. Cableado de un clister Fibre Channel de conexion directa

Nodo 1 del clister Nodo 2 del claster

Puertos HBA (2) Puertos HBA (2)
01/?/// 01

SP-B SP-A
. mh FEO FE1 L IM1, & FEO FET,
@é‘!ﬂ L O 4 @fé:.-.& = 3§ Llll@

Sistema de almacenamiento CX3-20

Para configurar los nodos en una conexién directa (vea la figura 1-3), realice los pasos siguientes:
1 Conecte un cable 6ptico del HBA 0 del nodo 1 al puerto 0 del SP-A.
2 Conecte un cable éptico del IIBA 1 del nodo 1 al puerto 0 del SP-B.
3 Conecte un cable 6ptico del HBA 0 del nodo 2 al puerto 1 del SP-A.
4 Conecte un cable 6ptico del HBA 1 del nodo 2 al puerto 1 del SP-B.
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Cableado de un clister de almacenamiento de conexion mediante SAN

En la figura 1-4 se ilustra c6mo cablear un clister Fibre Channel de conexién mediante SAN.

Q NOTA: en |a figura 1-4 se utiliza como ejemplo un CX3-20. Consulte la guia del usuario especifica de su sistema
de almacenamiento al conectar los sistemas CX-300 y CX-500.

Figura1-4. Cableado de un clister Fibre Channel de conexion mediante SAN

Nodo 1 del clister Nodo 2 del clister

Puertos HBA (2)

ol

Puertos HBA (2)

SP-B SP-A
= = \
& R S
IJ@§§!— = §unnn O |4 @gﬁ!: =_§ .‘:!lll@

Sistema de almacenamiento CX3-20

Utilice el procedimiento siguiente para configurar el sistema de almacenamiento de claster
Oracle en una configuracién de conexién mediante SAN de SP de cuatro puertos:

1 Conecte un cable éptico del puerto 0 del SP-A al conmutador 0 Fibre Channel.
Conecte un cable éptico del puerto 1 del SP-A al conmutador 1 Fibre Channel.

2

3 Conecte un cable ptico del puerto 0 del SP-B al conmutador 1 Fibre Channel.
4 Conccte un cable 6ptico del puerto 1 del SP-B al conmutador 0 Fibre Channel.
5

Conecte un cable éptico del HBA 0 del nodo 1 al conmutador 0 Fibre Channel.
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6 Conecte un cable 6ptico del HBA 1 del nodo 1 al conmutador 1 Fibre Channel.
7 Conecte un cable 6ptico del HBA 0 de cada nodo adicional al conmutador 0 Fibre Channel.

8 Conecte un cable 6ptico del HBA 1 de cada nodo adicional al conmutador 1 Fibre Channel.

Configuraciones de hardware y software del sistema
* Cada nodo debe incluir al menos los componentes periféricos de hardware siguientes:

-~ Dos unidades de disco duro (73 GB como minimo) en el compartimiento para unidades
de disco duro internas

- Tres puertos NIC Gigabit

—  Dos HBA (un HBA de dos puertos si se utilizan sistemas PowerEdge 1850y 1950)
* Cada nodo debe tener instalado el software siguiente:

—  Windows Server 2003 R2 Standard x64 Edition (vea la tabla 1-1)

- Controlador HBA

* Ll almacenamiento debe configurarse con un minimo de tres LUN creados y asignados al claster
(vea la tabla 1-6).

Tabla1-6. Tamaiios y configuracion de LUN

LUN Tamaiio minimo Nimero de particiones Uso
1 1 GB 2 (120 MBy 50 MB) Disco de votacién, registro
del software de claster Oracle
(OCR)
2 Més grande que la base 1 Base de datos
de datos
3 Al menos dos veces mds grande 1 Area de recuperacion flash

que el segundo LUN

Verificacion de la configuracion

Compruebe que se hayan realizado las tareas siguientes en el claster:
* Se ha instalado todo el hardware en el rack.
*  Se han configurado todas las interconexiones de hardware.

*  Sc han creado todos los discos virtuales, grupos de RAID (matriz redundante de discos econémicos)
y grupos de almacenamiento en el sistema de almacenamiento.

*  Sc han asignado grupos de almacenamiento a los nodos del claster.
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Configuracion de las redes y el almacenamiento
para Oracle 10 RAC R2

En esta seccién se proporciona informacién sobre cémo configurar un claster Fibre Channel
y se describen los procedimientos siguientes:

* Configuracién de las redes publica y privada
*  Verificacién de la configuracién de almacenamiento

*  Configuracién del almacenamiento compartido para el software de cluster Oracle y la base de datos

Oracle

Q NOTA: Oracle 10gRAC R2 es una configuracion de base de datos compleja que requiere una lista ordenada
de los procedimientos. Para configurar las redes y el almacenamiento en el menor tiempo posible, lleve a cabo
los procedimientos siguientes en el orden en el que aparecen.

Configuracion de las redes piblica y privada

Q NOTA: cada nodo requiere una direccion IP piablica y una direccion IP privada exclusivas y otra direccion IP
plblica que se utilizard como direccion IP virtual en las conexiones de cliente y en caso de sustitucion tras error
de las conexiones. La direccion IP virtual debe pertenecer a la misma subred que la direccion IP piblica. Todas las
direcciones IP pablicas, incluida la direccion IP virtual, deben registrarse con el sistema de nombres de dominio
(DNS). Si no hay ningtin servidor DNS disponible, entonces deben registrarse en el archivo hosts de todos los
nodos del clister.

Segtin el nimero de puertos NIC disponibles, configure las interfaces puiblica y privada tal como
se muestra en la tabla 1-7.

Tabla 1-7. Asignaciones de puertos NIC para un clister de dos nodos

Puerto NIC Tres puertos disponibles Cuatro puertos disponibles
1 IP publica e IP virtual IP publica
2 [P privada (grupo de NIC) IP privada (grupo de NIC)
3 IP privada (grupo de NIC) IP privada (grupo de NIC)
4 ND IP virtual
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Configuracion y agrupacion de la red privada

Antes de implantar el cldster, asigne una direccién IP y un nombre de host privados a cada nodo.
Este procedimiento garantiza que los nodos puedan comunicarse entre si a través de la interfaz privada.

En la tabla 1-8 se ofrece un ejemplo de una configuracién de red para un claster de dos nodos.

% NOTA: en este ejemplo se presupone que todas las direcciones IP estéan registradas en el archivo hosts
de todos los nodos.

Tabla1-8. Ejemplo de configuracion de red
Nombre de host Tipo Direccion IP Registrado en
racl Pablico 155.16.170.1 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
rac2 Puablico 155.16.170.2 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
racl-vip Virtual 155.16.170.201 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
rac2-vip Virtual 155.16.170.202 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
racl-priv Privado 10.10.10.1 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts
rac2-priv Privado 10.10.10.2 %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts

Configuracion de la agrupacion de NIC para los adaptadores de red privada

Q NOTA: en esta solucion no se admite la funcion de motor de descarga TCP (TOE) de una NIC compatible con TOE.

1 Identifique en el nodo 1 los dos adaptadores de red que se utilizardn para la agrupacion de NIC.

2 Conecte un cable Ethernet de cada adaptador de red seleccionado al conmutador de la red privada.

3 Sicuenta con tarjetas NIC Broadcom en el nodo 1, vaya al paso 4. Si cuenta con tarjetas NIC Intel
en el nodo 1, configure la agrupacién de NIC llevando a cabo los pasos siguientes:

a
b

c

Haga clic con el botén derecho del ratén en Mi PCy seleccione Administrar.
En la ventana Administracién de equipos, haga clic en Administrador de dispositivos.
Expanda Adaptadores de red.

Haga clic con el botén derecho del ratén en una de las NIC Intel identificadas para la agrupacion
de NICy seleccione Propiedades.

Se abre la ventana de propiedades.
Haga clic en la ficha Teaming (Agrupacién).

Seleccione Team with other Adapters (Agrupar con otros adaptadores) y haga clic en New Team
(Grupo nuevo).

Especifique un nombre para el grupo de NIC y haga clic en Next (Siguiente).

En la casilla Select the Adapters to include in This Team (Seleccione los adaptadores que se
incluirdn en este grupo), seleccione los adaptadores de red restantes que ha identificado para
la agrupacion de NIC y haga clic en Next (Siguiente).
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En la lista Select a Team Mode (Seleccionar un modo de grupo), seleccione Adaptive Load
Balancing (Equilibrio de carga adaptable) y haga clic en Next (Siguiente).

Haga clic en Finish (Finalizar) para completar el proceso de agrupacion.
Se abre la ventana Team:Private Properties (Grupo: propiedades privadas).
Haga clic en OK (Aceptar).

Haga clic en OK (Aceptar) para cerrar la ventana de propiedades.

4 Sicuenta con tarjetas NIC Broadcom en el nodo 1, configure la agrupacion de NIC llevando a cabo
los pasos que se indican a continuacién. En caso contrario, vaya al paso 5:

En el escritorio de Windows, haga clic en Inicio y seleccione:

Programas— Broadcom— Broadcom Advanced Control Suite 2
Aparece la ventana Broadcom Advanced Control Suite 2.

Haga clic en Tools (Herramientas) y seleccione Create a Team (Crear un grupo).

Aparece la ventana Broadcom Teaming Wizard (Asistente para la agrupacion de Broadcom).

Haga clic en Next (Siguiente).

En el campo Enter the Name for the Team (Introducir un nombre para el grupo),
escriba Privado y haga clic en Next (Siguiente).

En el drea Team Type (Tipo de grupo), seleccione Smart Load Balancing and Failover
(Equilibrio de carga y sustitucién tras error inteligentes) y haga clic en Next (Siguiente).

En la casilla Available Adapters (Adaptadores disponibles) de la ventana Assigning Team
Members (Asignaciéon de miembros del grupo), seleccione los adaptadores de red que ha
identificado para la agrupacién de NIC y aiddalos a la casilla Team Members

(Miembros del grupo).

Haga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Designating Standby Member (Designacion de miembro en espera), seleccione
Do not Configure a Standby Member (No configurar un miembro en espera) y haga clic en Next
(Siguiente).

En la ventana Configuring LiveLink (Configuracién de LiveLink), seleccione No y haga clic
en Next (Siguiente).

En la ventana Creating/Modifying a VLAN (Creacién/modificacién de una VLAN),
seleccione No y haga clic en Next (Siguiente).

En la dltima ventana, seleccione Preview changes in Broadcom Advanced Control Suite 2
(Vista previa de cambios en Broadcom Advanced Control Suite 2) y haga clic en Finish (Finalizar).

En la ventana Broadcom Advanced Control Suite 2, seleccione Apply (Aplicar).

Aparece un mensaje que advierte de que se interrumpird temporalmente la conexién de red.
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Haga clic en Yes (Si) para continuar.

En la ventana IP Address Setting Reminder (Aviso de configuracién de direccion IP),
haga clic en OK (Aceptar).

En la ventana Broadcom Advanced Control Suite 2, haga clic en OK (Aceptar).

5 Repita del paso 1 al paso 4 en los nodos restantes.

Configuracion de las direcciones IP para los adaptadores de red pablica y privada

1 Actualice el nombre de interfaz de red del adaptador, si es necesario. De lo contrario, vaya al paso 3.

a
b

f

En el nodo 1, haga clic en Inicio y vaya a Contfiguracién— Panel de control— Conexiones de red.

En la ventana Conexiones de red, haga clic con el botén derecho del ratén en el adaptador de red
b
publica cuyo nombre desea cambiar y seleccione Cambiar nombre.

Q NOTA: cuando configure los adaptadores de red en los nodos, utilice nombres idénticos para los
adaptadores publicos y los privados en todos los nodos. De lo contrario, el instalador de la base de
datos Oracle generara un errory no sera posible completar el procedimiento de instalacion.

Cambie el nombre del adaptador publico a Pablico y pulse <Intro>.

Haga clic con el botén derecho del ratén en el grupo de NIC privado cuyo nombre desea cambiar
y seleccione Cambiar nombre.

Cambie el nombre del grupo de NIC privado a Privado (si no tiene ya dicho nombre) y pulse
<Intro>.

Repita del paso a al paso ¢ en los nodos restantes.

2 Configure las direcciones IP.

Q NOTA: debe establecer una puerta de enlace predeterminada para su interfaz piblica; de lo contrario,

el software de claster no podra instalarse.

En el nodo 1, seleccione:
Inicio— Configuracién— Panel de control—- Conexiones de red— Piblico— Propiedades.

Se abre la ventana Propiedades.

Haga doble clic en Protocolo Interet (TCP/IP).

Haga clic en Usar la siguiente direccion IP, especifique la direccion IP necesaria, la direccion
de puerta de enlace predeterminada y la direccion [P del servidor DNS, y haga clic en Aceptar.

% NOTA: el software Oracle requiere que se especifiquen direcciones IP enrutables para las interfaces
publicas. La instalacion de Cluster Ready Services (CRS) puede fallar si se especifica una direccion IP
estandar no enrutable (privada).

En la ventana de propiedades de Publico, seleccione Mostrar icono en el drea de notificacién
al conectar.

Una vez realizados los procedimientos descritos en esta seccion, se mostrard el estado
del adaptador de red en la bandeja del sistema.
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Haga clic en Aceptar.
Cierre la ventana Conexiones de red.

Repita del paso a al paso f en el grupo de NIC privado.

Q NOTA: el grupo de NIC privado no necesita una direccion de puerta de enlace predeterminada
ni una entrada de servidor DNS.

Repita del paso a al paso g en los nodos restantes.

3 Ascgurese de que los adaptadores de red publica y privada aparecen en el orden adecuado para el acceso
mediante los servicios de red.

d

e

En el escritorio de Windows, haga clic en Inicio y seleccione Configuracién— Panel de control—
Conexiones de red.

En la ventana Conexiones de red, haga clic en Avanzadas y seleccione Configuracién avanzada.

En la ficha Adaptadores y enlaces, asegtirese de que los adaptadores de red aparecen en el orden
siguiente:

Piblico
Privado
<Cualquier otro adaptador de red>

Q NOTA: haga clic en las teclas de flecha hacia arriba y hacia abajo para cambiar el orden
de los adaptadores.

Haga clic en Aceptar.

Cierre la ventana Conexiones de red.

En todos los nodos, afiada las direcciones IP publica, privada y virtual y el nombre de host de todos
los nodos al archivo %SystemRoot%\system32\drivers\etc\hosts.

% NOTA: solo debe afiadir las direcciones IP piblica y virtual al archivo hosts si no estan registradas con DNS.

Por ejemplo, las entradas siguientes utilizan las direcciones IP y el nombre de host que se muestran
en la tabla 1-8:

Direccién IP Nombre del nodo
155.16.170.1 racl
155.16.170.2 rac?

10.10.10.1 racl-priv
10.10.10.2 rac2-priv

155.16.170.201 racl-vip

155.16.170.202 rac2-vip

ﬂ NOTA: debido a que las direcciones IP de la red privada no son accesibles desde la red piblica,

no hace falta registrar estas direcciones IP con el servidor DNS.
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5 Asegurese de que los nodos pueden comunicarse con las redes publica y privada.

a Enelnodo 1, abra una ventana de indicador de comandos.
b Enelindicador de comandos, escriba lo siguiente y pulse <Intro>:
ping <nombre host piublico>

ping <nombre host privado>

donde <nombre host publico>y<nombre host privado> son los nombres de host

de los adaptadores de red publica y privada de los nodos restantes.

Silos adaptadores de red del nodo no responden a los comandos ping, revise la configuracién

de la red y luego repita este paso.

g NOTA: |a direccion IP virtual se configura mas adelante, y no es posible ejecutar el comando ping

en este momento.

6 Repita del paso 1 al paso 5 en el nodo 2.

Instalacion del software basado en host necesario para el almacenamiento

Para instalar el software EMC Naviagent mediante el software de EMC incluido con el sistema
Dell | EMC, siga los procedimientos indicados en la documentacién de Dell | EMC.

Verificacion de la asignacion de almacenamiento a los nodos

1

En el escritorio de Windows, haga clic con el botén derecho del ratén en Mi PC y seleccione
Administrar.

En la ventana Administracién de equipos, haga clic en Administrador de dispositivos.
Expanda Unidades de disco.

En Unidades de disco, asegtrese de que aparece uno de los elementos siguientes para cada LUN
asignado en el almacenamiento:

*  Almenos dos dispositivos de disco SCSI (configuracién de conexién directa)
* Al menos cuatro dispositivos de disco SCSI (configuracién de conexién mediante SAN)
Expanda Almacenamiento y haga clic en Administracién de discos.

Siaparece Este es el Asistente para inicializar y convertir discos, realice del paso a al paso d.
De lo contrario, vaya al paso 6.

a  Enlaventana Este es el Asistente para inicializar y convertir discos, haga clic en Siguiente.

b  Enlaventana Discos de la ventana Seleccione los discos que desee inicializar, seleccione
los discos que estdn asociados a los LUN de almacenamiento y haga clic en Siguiente.

¢ Dnlaventana Seleccione los discos que desea convertir, deseleccione los discos que ha
seleccionado en el paso b y haga clic en Siguiente.

[E4 NOTA: este procedimiento garantiza que los discos se configuren como basicos.

d  Haga clic en Finalizar.

Guia de implantacion

275



6 Enlaventana Administracién de discos, asegtirese de que aparecen al menos dos discos
(para una configuracién de conexién directa) o al menos cuatro discos (para una conexién mediante
conmutador). Los discos deben ser de tamaiio similar entre ellos y respecto a los LUN que estin
asignados a los nodos en el almacenamiento.

7 Repita del paso | al paso 6 en el nodo 2.

Instalacion del software multirruta para el almacenamiento

Siga las instrucciones que se indican en la documentacién incluida con el dispositivo de almacenamiento
para instalar el software multirruta adecuado.

Instalacion de PowerPath en sistemas Dell[EMC
1 Instale EMC PowerPath en el nodo 1.

[E4 NOTA: para obtener més informacion, consulte la documentacion de PowerPath incluida con el sistema
de almacenamiento Dell|EMC.

2 Cuando el procedimiento de instalacidn finalice, reinicie el sistema.

3 Repitael paso 1 y el paso 2 en el nodo restante.

Verificacion de las funciones del controlador multirruta
1 Iaga clic con el botén derecho del ratén en Mi PCy seleccione Administrar.
2 [Expanda Almacenamiento y haga clic en Administracién de discos.

Aparece un disco por cada LUN asignado en el almacenamiento.

Asegtrese de que todos los LUN estan configurados como disco basico.

Repita del paso 1 al paso 3 en el nodo restante.

Preparacion de los discos para el software de claster Oracle
En esta seccién se proporciona informacién para crear unidades 16gicas para los discos siguientes:
*  Disco OCR: contiene informacién de configuracién del claster.

* Disco de votacién: ofrece arbitraje entre los nodos cuando la red privada o el almacenamiento
conectado no estdn disponibles para uno o mas nodos.

*  Discos para base de datos y drea de recuperacion flash: ofrecen un drea de almacenamiento
para la creacion de la base de datos (disco de datos) y el drea de recuperacion flash.

Durante la configuracién del clister que se describe en este documento, creara particiones en el
almacenamiento Fibre Channel. Cuando cree las particiones, asegtirese de que los nodos pueden
detectar los LUN o discos légicos creados en el sistema de almacenamiento conectado.

Para preparar los discos para el software de claster Oracle, identifique los discos OCR, de votacion,
de datos y de recuperacion flash. Una vez que haya identificado los discos apropiados, realice los pasos
siguientes en un nodo.
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Preparacion de los discos OCR y de votacion para el software de clister

1 En el escritorio de Windows, haga clic con el botén derecho del ratén en Mi PC y seleccione
Administrar.

2 [Expanda Almacenamiento y haga clic en Administracién de discos.

El disco de almacenamiento que ha inicializado en “Verificacién de las funciones del controlador
multirruta” aparece como No asignado.

3 Haga clic con el botén derecho del ratén en el drea de particion de los discos compartidos
que se ha asignado para los discos OCR y de votacién y seleccione Particién nueva.

Aparece la ventana Este es el Asistente para particién nueva.

4 Haga clic en Siguiente.

5 Enlaventana Seleccionar el tipo de particidn, seleccione Particién extendida y haga clic
en Siguiente.

6 En la ventana Especificar el tamano de la particién, acepte el tamano predeterminado y haga clic
en Siguiente.

7 Haga clic en Finalizar.

El drea de particién de disco que ha seleccionado en el paso 3 se configura como particién extendida.

Repita del paso 3 al paso 7 en todos los discos compartidos que estdn asignados a los nodos.
Cree unidades 16gicas para el disco de registro (OCR).

a  Eneldrea de particién del disco identificada para los discos OCR y de votacion (LUN de 1 GB),
haga clic con el botén derecho del ratén en el espacio libre y seleccione Unidad 16gica nueva.

Aparece la ventana Este es el Asistente para particién nueva.

b Haga clic en Siguiente.
¢ Dnlaventana Seleccionar el tipo de particion, seleccione Unidad légica y haga clic en Siguiente.

d  En el campo Tamaiio de particion en MB de la ventana Especificar el tamafio de la particién,
escriba 120 y haga clic en Siguiente.

e Dnlaventana Asignar letra de unidad o ruta de acceso, scleccione No asignar una letra o ruta
de acceso de unidad y haga clic en Siguiente.

f  [Enlaventana Formatear la particién, seleccione No formatear esta particién y haga clic
en Siguiente.

g Haga clic en Finalizar.
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10 Cree una unidad légica para el disco de votacion.

En el drea de particién del disco identificada para los discos OCR y de votacién (LUN de 1 GB),
haga clic con el botén derecho del ratén en el espacio libre y seleccione Unidad légica nueva.

Aparece la ventana Este es el Asistente para particién nueva.
Haga clic en Siguiente.
En la ventana Seleccionar el tipo de particion, seleccione Unidad légica y haga clic en Siguiente.

En el campo Tamano de particién en MB de la ventana Especificar el tamano de la particién,
escriba 50 y haga clic en Siguiente.

En la ventana Asignar letra de unidad o ruta de acceso, scleccione No asignar una letra o ruta
de acceso de unidad y haga clic en Siguiente.

En la ventana Formatear la particion, seleccione No formatear esta particién y haga clic
en Siguiente.

IHaga clic en Finalizar.

Preparacion de los discos de datos y de area de recuperacion flash para el almacenamiento de base de datos

En esta seccién se proporciona informacién para crear las unidades 16gicas que se utilizardn para

la creacién del almacenamiento en disco ASM (Automatic Storage Management, Administraciéon
automdtica del almacenamiento). El almacenamiento en disco ASM se compone de uno o més grupos
de discos que pueden abarcar varios discos.

1 Cree una unidad légica para la base de datos.

a
b

h

Localice el disco asignado para la base de datos Oracle.

En el drea de particién de disco, haga clic con el botén derecho del ratén en el espacio libre
y seleccione Unidad légica nueva.

Aparece la ventana Este es el Asistente para particién nueva.
Iaga clic en Siguiente.
En la ventana Seleccionar el tipo de particion, scleccione Unidad légica y haga clic en Siguiente.

En el campo Tamano de particiéon en MB de la ventana Especificar el tamano de la particién,
especifique el tamario adecuado y haga clic en Siguiente.

En la ventana Asignar letra de unidad o ruta de acceso, scleccione No asignar una letra o ruta
de acceso de unidad y haga clic en Siguiente.

En la ventana Formatear la particién, seleccione No formatear esta particién y haga clic
en Siguiente.

Haga clic en Finalizar.

2 Cree una unidad légica para el drea de recuperacion flash.

a
b

Localice el disco asignado para el drea de recuperacion flash.

Realice del paso b al paso h del paso 1.

3 Reinicie el nodo 2 e inicie sesiéon como administrador.

278 |
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Activacion de la opcion de montaje automatico para los discos compartidos

1

2
3
4

00 N O o

En el nodo 1, haga clic en Inicio y seleccione Ejecutar.

En el campo Ejecutar, escriba cmd y haga clic en Aceptar.

En el indicador de comandos, escriba diskpart y pulse <Intro>.

En el indicador de comandos de DISKPART, escriba lo siguiente y pulse <Intro>:
automount enable

Aparece el mensaje siguiente:

Montaje automdtico de nuevos volumenes habilitado.

En el indicador de comandos de DISKPART, escriba exit y pulse <Intro>.
Cierre el indicador de comandos.

Repita del paso 1 al paso 6 en el nodo 2.

Reinicie el nodo 1y, después, el nodo 2.

Eliminacion de las letras de unidad asignadas

1

En el escritorio de Windows de cada uno de los nodos, haga clic con el botén derecho del ratén

en Mi PC y seleccione Administrar.

En la ventana Administracién de equipos, expanda Almacenamiento y haga clic en Administraciéon

de discos.

Si encuentra letras de unidad asignadas a las unidades que ha creado en “Preparacion de los discos
OCRy de votacién para el software de clister” y “Preparacion de los discos de datos y de drea de

recuperacion flash para el almacenamiento de base de datos”

a  Haga clic con el botén derecho del ratén en la unidad l6gica y seleccione Cambiar la letra y rutas

de acceso de unidad.

b Enlaventana Cambiar la letra y rutas de acceso de unidad, scleccione la letra de la unidad

y haga clic en Quitar.

¢ Enlaventana Confirmar, haga clic en Si.

d  Repita del paso a al paso ¢ para las demds unidades l6gicas de la particién de almacenamiento.

Instalacion de Oracle 104 RAC R2 mediante ASM

En esta seccién se proporciona informacion sobre cémo instalar el software Oracle 10g RAC R2.

Se tratan los temas siguientes:

Instalacion del software de claster Oracle
Instalacion del software de base de datos Oracle 10g R2
Instalacion del patchset 10.2.0.2 y actualizaciones de software

Creacién de la base de datos semilla
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Instalacion del software de cliaster Oracle version 10.2.0.1

1

En el nodo 1, inserte el CD del software de claster Oracle en la unidad de CD.

Se inicia Oracle Universal Installer (OUI) y se abre la ventana de bienvenida.
Sila ventana de bienvenida no aparece:

a Iaga clic en Inicio y seleccione Ejecutar.
b  En el campo Ejecutar, escriba lo siguiente y haga clic en Aceptar:

%Unidad CD%\autorunl\autorun.exe
donde $Unidad CD% es la letra de la unidad de CD.

En la ventana Oracle Clusterware (Software de clster Oracle), haga clic en Install/Deinstall Products
(Instalar/desinstalar productos).

En la ventana de bienvenida, haga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Specity Home Details (Especificar detalles de la ubicacién principal), acepte los valores
predeterminados.

Q NOTA: anote la ruta OraCR10g_home (ubicacion principal de CRS), ya que necesitaré esta informacion
mas adelante.

Haga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Product-Specific Prerequisite Checks (Comprobaciones de requisitos previos
especificos del producto), haga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Specify Cluster Configuration (Especificar configuracion de claster), realice los pasos
siguientes:

a  Compruebe los nombres de host pablico, privado y virtual del nodo principal.

Haga clic en Edit (Editar) para cambiar estos valores, introduzca los valores deseados y haga clic
en OK (Aceptar).

b Haga clic en Add (Afadir).

¢ Dscriba los nombres de host publico, privado y virtual para el segundo nodo.

Q NOTA: aseglrese de que los nombres de host de la red no incluyen extensiones de nombre de dominio.
d  Haga clic en OK (Aceptar).

Iaga clic en Next (Siguiente).

Aparece la ventana Specify Network Interface Usage (Especificar uso de interfaz de red) con una lista
de las interfaces de red de todo el clister.
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En los menus desplegables de tipo de interfaz, configure el tipo de interfaz ptblico como Piablico
y el tipo de interfaz privado como Privado (si es necesario). Para ello:

a  Seleccione el nombre de interfaz.

b Haga clic en Edit (Editar).

¢ Seleccione el tipo de interfaz correcto.

d  Haga clic en OK (Aceptar).

Haga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Cluster Configuration Storage (Almacenamiento de configuracién de claster),
realice los pasos siguientes para el disco OCR:

a  Localice la particién del OCR que ha creado en el apartado “Preparacién de los discos OCR
y de votacion para el software de claster”.

b Seleccione la particién y haga clic en Edit (Editar).

¢ Enlaventana Specify Disk Configuration (Especificar configuracién de disco), seleccione Place
OCR (Primary) on this partition (Colocar OCR [principal| en esta particién) y haga clic en OK
(Aceptar).

En la ventana Cluster Configure Storage (Almacenamiento de configuracién de claster), realice los

pasos siguientes para el disco de votacion:

a  Localice la particién del disco de votacion que ha creado en el apartado “Preparacion de los discos
OCR y de votacién para el software de claster”.

b Seleccione la particién y haga clic en Edit (Editar).

¢ Enlaventana Specify Disk Configuration (Especificar configuracién de disco), seleccione Place
Voting disk on this partition (Colocar disco de votacién en esta particién) y haga clic en OK
(Aceptar).

IHaga clic en Next (Siguiente).

Ignore el mensaje de advertencia y haga clic en OK (Aceptar).

En la ventana Summary (Resumen), haga clic en Install (Instalar) para iniciar el procedimiento
de instalacion.

Aparece la ventana de instalacién, donde se muestra una barra de progreso de la instalacion.
Se abre la ventana Configuration Assistants (Asistentes de configuracién) y OUI ejecuta una serie

de herramientas de configuracion.

Q NOTA: si se observan errores durante la ejecucion del asistente de configuracion, seleccione OK (Aceptar)
y consulte la seccion Solucion de problemas de este documento ademas de la seccion titulada “Solucion
de errores de instalacion del software de claster”.

Haga clic en Next (Siguiente).

Ignore el mensaje de advertencia y haga clic en OK (Aceptar).
Aparece la ventana End of Installation (Fin de la instalacién).
Haga clic en Exit (Salir) para finalizar la sesién de OUL

En la ventana Exit (Salir), haga clic en Yes (5i).
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Instalacion de la base de datos Oracle 10gR2 con Real Application Clusters 10.2.0.1

1

Inserte el CD de la base de datos Oracle 10g version 2 en la unidad de CD.
Se inicia OUl y se abre la ventana de bienvenida.
Si aparece la ventana de bienvenida, vaya al paso 2. De lo contrario, realice los pasos siguientes:
a Iaga clic en Inicio y seleccione Ejecutar.
b En el campo Ejecutar, escriba:
$Unidad CD%$\autorun\autorun.exe

donde $Unidad CD% es la letra de la unidad de CD.

¢ Haga clic en Aceptar.
Se inicia OUl y se abre la ventana de bienvenida.
Haga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Select Installation Type (Seleccionar tipo de instalacién), haga clic en Standard Edition
y, a continuacién, en Next (Siguiente).

En la ventana Specify Home Details (Especificar detalles de la ubicacion principal) bajo Destination
(Destino), verifique lo siguiente:

*  En el campo Name (Nombre), el nombre principal de la base de datos Oracle es
OraDbl0g_ homel.

* En el campo Path (Ruta), la ruta principal completa de Oracle es:
$SystemDrive$\oracle\product\10.2.0\db 1

donde $SystemDrive% esla unidad en la que se ha configurado la ruta principal de Oracle.
% NOTA: anote esta ruta, ya que necesitara esta informacion mas adelante.

ﬂ NOTA: |a ruta principal de Oracle seleccionada aqui debe ser distinta de la seleccionada en el
procedimiento de instalacion del software de claster Oracle. No puede instalar Oracle10g R2
Standard Edition con RAC y el software de clister en el mismo directorio principal.

IHaga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Specify Hardware Cluster Installation Mode (Especificar el modo de instalacién del
cluster de hardware), haga clic en Select All (Seleccionar todos) y, a continuacion, en Next (Siguiente).

Fn la ventana Product-Specific Prerequisite Checks (Comprobaciones de requisitos previos
especificos del producto), haga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Select Configuration Option (Seleccionar opcién de configuracién), seleccione
Install database Software only (Instalar sélo software de base de datos) y haga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Summary (Resumen), haga clic en Install (Instalar).
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10 Enla ventana End of Installation (Fin de la instalacién), realice el procedimiento indicado.

Q NOTA: antes de ir al paso siguiente, debe realizar los procedimientos tal como se enumeran en la ventana.

11 Una vez que haya completado los procedimientos indicados en la ventana End of Installation
(Fin de la instalacién), haga clic en Exit (Salir).

12 Enla ventana Exit (Salir), haga clic en Yes (Si).

Instalacion del patchset 10.2.0.2 de Oracle 104 R2

1 Asegirese de que solo se hayan instalado en el sistema los binarios de base de datos 10.2.0.1
y el software de claster 10.2.0.1 y de que la base de datos semilla no se haya creado todavia.

2 Descargue el patchset 10.2.0.2 de la pégina web de Oracle Metalink (metalink.oracle.com).

Descomprima el patchset en %SystemDrive%.
Instalacion del patchset 10.2.0.2 para el software del clister Oracle 10g

Antes de comenzar

Antes de instalar el patchset 10.2.0.2 para el software de claster Oracle 10g en el sistema, realice los pasos
siguientes:

1 Detenga nodeapps en todos los nodos. Escriba lo siguiente y pulse <Intro>:

$SystemDrive$\$CRS HOME$\bin> srvctl stop nodeapps -n <nombre nodo>

donde $SystemDrive# esla unidad en la que se ha configurado la ruta principal de Oracle
y %CRS_HOME% es el directorio principal que se ha creado en el paso 4 de la seccion “Instalacion
del software de claster Oracle version 10.2.0.17.

Ejecute el comando anterior para cada nodo del cluster.
Iaga clic en Inicio— Programas— Herramientas administrativas— Servicios.

Localice todos los servicios de Oracle y deténgalos en los dos nodos.

Instalacion del patchset

Q NOTA: es preciso instalar el software del patchset desde el nodo en el que se ha instalado el software RAC 10g
R2. Si éste no es el nodo en el que se esta ejecutando OUI, salga e instale el patchset desde dicho nodo.

1 Inicie OUI, que se encuentra en la carpeta del patchset. Por ejemplo:
%SystemDrive%\Oracle_patch\setup.exe
donde %SystemDrive% es la unidad en la que se ha descomprimido el patchset de Oracle.
En la pantalla de bienvenida, haga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Specify home details (Especificar detalles de la ubicacién principal), seleccione
OraCrl0g_home como nombre en la lista desplegable y haga clic en Next (Siguiente).
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En la ventana Specify Hardware Cluster Installation Mode (Especificar el modo de instalacién
del cltster de hardware), haga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Summary (Resumen), haga clic en Install (Instalar).

En la ventana End of installation (Fin de la instalacion), realice todos los pasos que se enumeran en
la ventana Summary (Resumen). No realice el paso en el que se indica que debe detener los servicios
de Oracle. Ese paso deberia haberlo realizado antes de empezar la instalacion del patchset, tal como

se indica en “Antes de comenzar”.

En la ventana End of Installation (Fin de la instalacion), haga clic en Exit (Salir).
Haga clic en Yes (Si) para salir de OUIL

Instalacion del patchset 10.2.0.2 para la base de datos Oracle 10g

Q NOTA: antes de instalar el patchset, aseglirese de que todos los servicios de Oracle se estan ejecutando.

Realice los procedimientos siguientes antes de crear un proceso de escucha y una base de datos semilla.

Instalacion del patchset

g NOTA: es preciso instalar el software del patchset desde el nodo en el que se ha instalado el software RAC 10g

R2. Si este nodo no es el nodo en el que se esta ejecutando OUI, salga e instale el patchset desde dicho nodo.

Inicie OUI, que se encuentra en el drea descomprimida del patchset. Por ejemplo:
%SystemDrive%\Oracle_patch\setup.exe

En la pantalla de bienvenida, haga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Specify Home Details (Especificar detalles de la ubicacién principal), seleccione
OraDbl0g_homel como nombre en la lista desplegable y haga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Specify Hardware Cluster Installation Mode (Especificar el modo de instalacién
del clister de hardware), haga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Summary (Resumen), haga clic en Install (Instalar).

Si durante la instalacién se muestra el mensaje de error Error in writing to file
oci.dll.. (Error al escribir en el archivo oci.dll), pruebe la solucion siguiente:

a  Cancele la instalacion del patchset.
b Cambie el nombre del directorio %Oracle_home%\BIN por \bin_save
donde %Oracle_home% es la ruta completa en la que se ha instalado la base de datos Oracle.
¢ Reinicie el sistema.
d  Una vez reiniciado el sistema, cambie el nombre del directorio \bin_save por \bin.

e Ejecute setup.exe desde la carpeta del patchset descomprimida. No detenga los servicios
predeterminados de Oracle.

En la ventana End of Installation (Fin de la instalacién), haga clic en Exit (Salir).
IHaga clic en Yes (Si) para salir de OUL
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Instalacion del parche para “split brain” durante el inicio del sistema

1 Vaya ala pdgina web de Oracle Metalink (metalink.oracle.com).

2 Descargue el parche 5059258 y descomprimalo en la carpeta %SYSTEMDRIVEZ%\patch5059258.

3 Copie %SYSTEMDRIVE%\patch5059258\opmd.exe en el directorio ZCRS_HOME%\bin de todos

los nodos.
4 En el indicador de comandos, escriba lo siguiente y pulse <Intro>:

%SystemDrive%\%CRS_HOMEZ%\bin\opmd.exe -install

5 Repita el paso 4 en todos los nodos.

Descarga de los parches de Oracle mas recientes
1 Abra un explorador web.
2 Vayaala pagina web de Oracle Metalink (metalink.oracle.com).

3 Descargue los parches apropiados para su instalacion.

Creacion de la base de datos semilla

Para crear la base de datos semilla mediante Oracle ASM, realice los pasos siguientes:

1 Enelnodo 1, compruebe que esté en ejecucion el software de clister Oracle.

a Ilaga clic en Inicio y seleccione Ejecutar.
b  En el campo Ejecutar, escriba cmd y pulse <Intro>.
¢ LDscriba lo siguiente y pulse <Intro>:

crsctl check crs

El resultado es el mensaje siguiente:

CSS appears healthy (CSS parece correcto)
CRS appears healthy (CRS parece correcto)
EVM appears healthy (EVM parece correcto)

d  Siel resultado obtenido no es el indicado, escriba:
crsctl start crs
e Cierre el indicador de comandos.
Haga clic en Inicio y seleccione Ejecutar.
3 En el campo Ejecutar, escriba lo siguiente y haga clic en Aceptar:

dbca

Se inicia el asistente para la configuracién de bases de datos.
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En la ventana de bienvenida, seleccione Oracle Real Application Cluster database (Base de datos
Oracle Real Application Cluster) y haga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Operations (Operaciones), haga clic en Create a Database (Crear base de datos)

y, a continuacién, en Next (Siguiente).

En la ventana Node Selection (Seleccién de nodos), haga clic en Select All (Seleccionar todos)

y, a continuacién, en Next (Siguiente).

En la ventana Database Templates (Plantillas de base de datos), haga clic en Custom Database

(Base de datos personalizada) y, a continuacién, en Next (Siguiente).

En el campo Global Database Name (Nombre de base de datos global) de la ventana Database
Identification (Identificacion de la base de datos), introduzca un nombre, como por ejemplo racdb,
y haga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Management Options (Opciones de administracién), seleccione Enable Daily Backup
(Activar copia de seguridad diaria), introduzca el nombre de usuario y la contrasefia del sistema
operativo necesarios para realizar copias de seguridad diarias y, a continuacidn, haga clic en Next
(Siguiente).

En la ventana Database Credentials (Credenciales de la base de datos), haga clic en Use the Same

Password for All Accounts (Utilizar la misma contrasefia para todas las cuentas), escriba y confirme
una contrasefa nueva en los campos pertinentes y haga clic en Next (Siguiente).

g NOTA: anote la contrasefia nueva, ya que la necesitara posteriormente para la administracion de la base
de datos.

En la ventana Storage Options (Opciones de almacenamiento), seleccione Automatic Storage
Management (ASM) (Administracién automatica del almacenamiento [ASM]) y haga clic en Next
(Siguiente).

En la ventana Create ASM Instance (Crear instancia de ASM), realice los pasos siguientes:

a  Enel campo SYS password (Contrasefia SYS), escriba y confirme una contrasefia nueva
en los campos pertinentes.

b Seleccione Create initialization parameter file (IFILE) (Crear archivo de pardmetros
de inicializacion [IFILE]).
¢ Ilaga clic en Next (Siguiente).
En la ventana del asistente para la configuracién de bases de datos, haga clic en OK (Aceptar).

Aparece la ventana ASM Creation (Creacion de ASM) y se crea la instancia de ASM.

g NOTA: si aparece el mensaje de advertencia Failed to retrieve network listener
resources (No se han podido recuperar los recursos de proceso de escucha de la red), haga clic en Yes
(Si) para permitir que el asistente para la configuracion de bases de datos cree los recursos de proceso de
escucha apropiados.

En la ventana ASM Disk Groups (Grupos de discos ASM), haga clic en Create New (Crear nuevo).
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15 Enla ventana Create Disk Group (Crear grupo de discos), introduzca la informacion para los archivos

de base de datos.

16
17

O 2 o =T

En el campo Disk Group Name (Nombre de grupo de discos), introduzca un nombre para el grupo
de discos nuevo.

Por ejemplo, BASEDEDATOS.

En la casilla Redundancy (Redundancia), seleccione External (Externa).

Haga clic en Stamp Disks (Marcar discos).

Seleccione Add or change label (Afiadir o cambiar etiqueta) y haga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Select disks (Seleccionar discos), pulse <Ctrl> y seleccione los dos primeros discos
que tengan asignado el valor Candidate device (Dispositivo candidato) en la columna Status

(Estado).

En el campo Generate stamps with this prefix (Generar marcas con este prefijo), conserve el valor
predeterminado.

Haga clic en Next (Siguiente).
En la ventana Stamp disks (Marcar discos), haga clic en Next (Siguiente).
Haga clic en Finish (Finalizar) para guardar la configuracion.

Seleccione las casillas de verificaciéon que aparecen junto a los discos disponibles y haga clic
en OK (Aceptar).

En la ventana ASM Disk Groups (Grupos de discos ASM), haga clic en Create New (Crear nuevo).

En la ventana Create Disk Group (Crear grupo de discos), introduzca la informacion para el drea
de recuperacion flash.

o Q@ - O 2 o =T

En el campo Disk Group Name (Nombre de grupo de discos), introduzca un nombre para el grupo
de discos nuevo.

Por ejemplo, FLASH.

En la casilla Redundancy (Redundancia), seleccione External (Externa).

Haga clic en Stamp Disks (Marcar discos).

Seleccione Add or change label (Afiadir o cambiar etiqueta) y haga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Select disks (Seleccionar discos), pulse <Ctrl> y seleccione los discos restantes que
tengan asignado el valor Candidate device (Dispositivo candidato) en la columna Status

(Estado).

En el campo Generate stamps with this prefix (Generar marcas con este prefijo), escriba FLASH.
Haga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Stamp disks (Marcar discos), haga clic en Next (Siguiente).

Haga clic en Finish (Finalizar) para guardar la configuracion.

Seleccione las casillas de verificaciéon que aparecen junto a los discos disponibles y haga clic
en OK (Aceptar).
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Aparece la ventana ASM Disk Group (Grupo de discos ASM), donde se indica que el software estd
creando el grupo de discos.

Una vez finalizado el proceso, el grupo de discos FLASH aparecerd en la columna Disk Group Name
(Nombre de grupo de discos).

Seleccione tnicamente el nombre de grupo de discos que ha asignado a BASEDEDATOS en el paso 15
y haga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Database File Locations (Ubicaciones de archivos de base de datos), seleccione Use
Oracle-Managed Files (Utilizar archivos administrados por Oracle) y haga clic en Next (Siguiente).

En la ventana Recovery Contfiguration (Configuracién de recuperacion), realice los pasos siguientes:
a  Seleccione Specify Flash Recovery Area (Especificar drea de recuperacion flash).

b Haga clic en Browse (Examinar).

¢ Seleccione el grupo de discos FLASH que ha creado en el paso 17 y haga clic en OK (Aceptar).

d  En el campo Size (Tamafio) del drea de recuperacion flash, escriba el tamano total del grupo
de discos flash creado en el paso 17.

e Haga clic en Enable Archiving (Activar archivado).
f  Iaga clic en Edit Archive Mode Parameters (Editar pardmetros del modo de archivo).

* Enla ventana Edit Archive Mode Parameters (Editar pardmetros del modo de archivo),
cambic la ruta que aparece bajo Archive Log Destinations (Destinos de registro de archivo)
por +FLASH/

donde FLASH es el nombre del grupo de discos del drea de recuperacion flash que se ha
especificado en el paso 17 a.
*  Haga clic en OK (Aceptar).
g Haga clic en Next (Siguiente).
En la ventana Database Content (Contenido de la base de datos), haga clic en Next (Siguiente).
En la ventana Database Services (Servicios de la base de datos), haga clic en Next (Siguiente).
En la ventana Initialization Parameters (Parimetros de inicializacién), haga clic en Next (Siguiente).
En la ventana Database Storage (Almacenamiento de base de datos), haga clic en Next (Siguiente).
En la ventana Creation Options (Opciones de creacién), haga clic en Finish (Finalizar).
En la ventana Summary (Resumen), haga clic en OK (Aceptar).

Aparece la ventana del asistente para la configuracion de bases de datos, y el software Oracle crea
la base de datos.

Q NOTA: este procedimiento puede tardar varios minutos en completarse.

Una vez finalizado el proceso, la ventana del asistente para la configuracién de bases de datos
?
proporciona informacién sobre la configuracién de la base de datos.
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27  Anote la informaci6n incluida en la ventana del asistente para la configuracion de bases de datos a fin
de utilizarla posteriormente para administrar la base de datos.

28 llaga clic en Exit (Salir).

Aparece la ventana Start Cluster Database (Iniciar base de datos del cluster) y se inicia la base de datos

del claster.

Informacion adicional

Versiones de software admitidas

Q NOTA: en esta version de las configuraciones de Oracle admitidas por Dell, no se admiten las controladoras

PCI Express.

En la tabla 1-9 se indica el software admitido en el momento de la publicacién de esta versién. Para ver

el hardware y el software admitidos mds recientes, visite la pdgina web de configuraciones probadas y
validadas por Dell | Oracle en www.dell.com/10g y descargue la version 1.1 de la lista de soluciones

disponibles (Solution Deliverable List).

Tabla1-9. Versiones de software admitidas

Componente de software

Versiones admitidas

Windows Server 2003 R2

PowerPath para Windows

Controlador Storport HBA OLogic
Controlador Storport HBA Emulex
PERC 4¢/Diy PERC 4¢/Si
Controladora RAID integrada PERC 5/i
Adaptadores Intel PRO Gigabit

Familia de adaptadores Intel PRO PCle Gigabit
(controlador base)

Intel PROSet (para agrupacion de NIC)

Broadcom BCM95701, BCM95703, BCM95703s, Gigabit 5700
(controlador base) y BCM5708C Nextreme II GigEl

Broadcom Advanced Control Suite (para agrupacion de NIC)

Standard x64 Edition
4.6.1

9.1.2.16

7.1.203

6.46.3.04

1.18.0.64

8.4.21.0

9.2.24.1

10.2.78.5
§.48.0.0

§.3.11
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Solucion de problemas

Solucion de errores de instalacion del software de clister

El asistente para la configuracion del software de clister Oracle falla

En la ventana Configuration Assistants (Asistentes de configuracion), si la instalacién no puede
ejecutarse con el asistente para la configuracion del software de cluster Oracle, realice lo siguiente:

1 Abra el archivo: %ORA_CLUSTERWARE_HOME%\cfgtoollogs\configToolFailedCommands

donde %ORA_CLUSTERWARE_HOMEZ% es el directorio principal de CRS que ha creado
en “Instalacién del software de cluster Oracle versién 10.2.0.17.

2 Copie y ejecute los tres primeros comandos (con los pardmetros) listados en el archivo desde
el indicador de comandos de DOS.

3 Para ejecutar el asistente para la configuracion de IP privada virtual (VIPCA) que ha fallado,
siga el procedimiento indicado en “El asistente para la configuracién de IP privada virtual falla”.

El asistente para la configuracion de IP privada virtual falla

Si el VIPCA falla durante la instalacién del software de cluster Oracle, puede que aparezca el mensaje
de error siguiente:

Virtual Private IP Configuration Assistant failed
(El asistente para la configuracién de [P privada virtual ha fallado)

Si aparece este mensaje de error, realice los pasos que se describen a continuacion para solucionar

el problema. Estos pasos se detallan en la nota 338924.1 de Metalink. Este problema suele producirse
cuando se configura la interfaz publica con una direccién IP en las redes 10.0.0.0/8, 172.16.0.0/16
0192.168.1.0/24.

1 Iaga clic en Inicio y seleccione Ejecutar.
2 En el campo Ejecutar, escriba lo siguiente y haga clic en Aceptar:

$SystemDrive$\Oracle\product\10.2.0\crs\bin\vipca

3 Siga los pasos del VIPCA seleccionando la interfaz adecuada para la interfaz publica y especificando
la direccion IP virtual correcta que debe utilizarse.

4 Cuando haya terminado, haga clic en Finish (Finalizar).
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Desinstalacion del software de claster Oracle

Es posible que deba desinstalar el software de claster Oracle para solucionar los problemas siguientes:

El procedimiento de instalacién del software de claster Oracle ha fallado.

El asistente de configuracion del software de clister Oracle no se ha instalado correctamente.

Para desinstalar el software de clister Oracle, ejecute OUI en el nodo, elimine los servicios de Oracle
restantes y limpie los dispositivos de almacenamiento.

NOTA: antes de desinstalar el software de cluster Oracle, copie los archivos siguientes de la carpeta
%CRS_HOME%\bin en una ubicacion de copia de seguridad:

® ExportSYMLinks.exe
® |mportSYMLinks.exe
® |ogPartFormat.exe
® oraoobjlib.dll

® orauts.dll

Ejecucion de OUI

1

T AW N

En el nodo 1, abra una ventana del Explorador y vaya al directorio siguiente:
%SystemDrive%\oracle\product\10.2.0\crs\oui\bin
Haga doble clic en setup.exe para iniciar OUL

En la ventana de bienvenida, haga clic en Deinstall Products (Desinstalar productos).

En la ventana Inventory (Inventario), seleccione OraCrl0g_home y haga clic en Remove (Quitar).

En la ventana de confirmacién, haga clic en Yes (Si).
St aparece un mensaje de error, haga clic en Cancel (Cancelar).
En la ventana de bienvenida, haga clic en Cancel (Cancelar).

Cuando se le solicite, haga clic en Cancel (Cancelar) y, a continuacién, en Yes (5f).

Eliminacion de los servicios de Oracle

1

En el nodo 1, inicie la consola de servicios.
a Iaga clic en Inicio y seleccione Ejecutar.
b En el campo Ejecutar, escriba lo siguiente y haga clic en Aceptar:

services.msc

Aparece la ventana Services (Servicios).
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2 Identifique y elimine todos los servicios de Oracle que queden.
Para eliminar un servicio:
a  Haga clic en Inicio y seleccione Ejecutar.
b  En el campo Ejecutar, escriba cmd y haga clic en Aceptar.
¢ Abra un indicador de comandos, escriba lo siguiente y pulse <Intro>:
sc delete <nombre servicio oracle>
d  Repita el paso ¢ para cada servicio que deba eliminar.
3 Reinicie el nodo 1 ¢ inicie sesién como administrador.

4 Reinicie el nodo 2 e inicie sesién como administrador.

Limpieza de los dispositivos de almacenamiento
1 Limpie las particiones que se configuraran para los discos de registro OCR (OCRCFG) y de votacion.
a Ilaga clic en Inicio y seleccione Ejecutar.
b  En el campo Ejecutar, escriba cmd y haga clic en Aceptar.
¢ Dnelindicador de comandos, escriba lo siguiente y pulse <Intro>:

$SystemDrive$\oracle\product\10.2.0\crs\bin\ExportSYMLinks

El exportador de enlaces simbdlicos de Oracle (ExportSYMLinks) importa en el directorio actual
los enlaces simbdlicos al archivo SYMMAPTBL.

d  En el indicador de comandos, escriba lo siguiente y pulse <Intro>:

notepad SYMMAP.TBL

2 Ascgirese de que OCRCFG y VOTEDSKI aparecen en el archivo.
St OCRCFG y VOTEDSKI no aparecen en el archivo, asignelos al disco apropiado y guarde al archivo.

Utilice el importador de enlaces simbélicos de Oracle (ImportSYMLinks) para importar los enlaces
simbolicos en los discos de almacenamiento asignados (OCRCFG y VOTEDSKI).

En el indicador de comandos, escriba lo siguiente y pulse <Intro>:
$SystemDrive$\oracle\product\10.2.0\crs\bin\ImportSYMLinks

3 Utilice el formateador de particiones l6gicas de Oracle (LogPartFormat) para formatear las particiones

de OCRCFG y VOTEDSKI en los dos nodos.
En el indicador de comandos, escriba los comandos siguientes y pulse <Intro> después de cada uno:
$SystemDrive$\oracle\product\10.2.0\crs\bin\LogPartFormat \\.\OCRCFG

$SystemDrive$\oracle\product\10.2.0\crs\bin\LogPartFormat \\.\VOTEDSK1l
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10

Aparece el mensaje siguiente:
Are you sure you want to continue...(Y/N)? ({Seguro que desea continuar (S/N)?)
Escriba y y pulse <Intro>.
Inicie Oracle GUI Object Manager.
En el indicador de comandos, escriba lo siguiente y pulse <Intro>:
$SystemDrive$\ora bin utils\GUIOracleOBJManager.exe
Aparece la ventana Oracle Object Manager.
Elimine los enlaces simbdlicos de los discos OCR (OCRCFG) y de votacién (VOTEDSKI).
a  Secleccione ocrefg y votesdk.
b Haga clic en Options (Opciones) y seleccione Commit (Confirmar).
Sila operacién es correcta, las entradas ocrefg y VOTEDSKI desaparecen.
¢ Ilaga clic en Options (Opciones) y seleccione Exit (Salir) para cerrar Oracle Object Manager.
Inicie la consola de administraciéon de equipos.
a  En el escritorio de Windows, haga clic en Inicio y seleccione Ejecutar.
b En el campo Ejecutar, escriba lo siguiente y pulse <Intro>:
compmgmt .msc
Aparece la consola de administracién de equipos.

Elimine las particiones ASM.

a  Enlaventana de la consola de administracién de equipos, haga clic en Almacenamiento
y seleccione Administracién de discos.

b  Haga clic con el bot6n derecho del ratén en la primera particion y seleccione Eliminar unidad
logica.
¢ Cuando se le solicite, haga clic en Si.

d  Repita el paso by el paso ¢ para cada una de las particiones restantes hasta que las haya eliminado
todas, incluida la particién extendida original.

Reinicie el nodo 1 e inicie sesién como administrador.

Reinicie el nodo 2 e inicie sesién como administrador.
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En el nodo 1, inicie la consola de administracién de equipos y vuelva a crear las particiones ASM.

a
b

h

En el escritorio de Windows, haga clic en Inicio y seleccione Ejecutar.
En el campo Ejecutar, escriba lo siguiente y pulse <Intro>:
compmgmt .msc

Aparece la ventana de la consola de administracion de equipos.

Haga clic en Almacenamiento y scleccione Administracion de discos.

En la ventana Administracién de discos, haga clic con el botén derecho del ratén en el espacio
libre donde estaban situadas las particiones de disco ASM anteriores y seleccione Particiéon nueva.

Aparece el Asistente para particién nueva.
Iaga clic en Siguiente para continuar.
En la ventana Tipo de particidn, seleccione Particién extendida y haga clic en Siguiente.

En la ventana Especificar el tamafio de la particidn, scleccione Disco entero
(valor predeterminado) y haga clic en Siguiente.

Cuando se le solicite, haga clic en Finalizar.

En la ventana de la consola de administracién de equipos, utilice del paso 11 ¢ al paso 11 h como
referencia para crear las particiones siguientes:

Registro del cluster (CRSCFG)

Disco de votacién (VOTEDSKI)

Disco de datos (dos particiones)

Disco de copia de seguridad (dos particiones)

Todas las particiones adicionales que sean necesarias

Cuando cree las particiones nuevas, el Asistente para particién nueva se inicia para cada instancia.

Para crear las particiones nuevas:

Seleccione Unidad légica nueva.

Aparece el Asistente para particién nueva.

Haga clic en Siguiente para continuar.
En la ventana Tipo de particién, haga clic en Siguiente.

g NOTA: para asegurarse de que el dispositivo de almacenamiento no reconfigure las particiones
existentes, cambie la ubicacion del disco y el tamafio de las particiones de OCRCFG y VOTEDSK1.
Cree las particiones de datos, de copia de seguridad y de otro tipo en la parte inicial del disco,
y las particiones de OCRCFG y VOTEDSK1 en la parte final del disco.

En la ventana Tamafio de la particién, realice los pasos siguientes y luego haga clic en Siguiente.

En la casilla Asignar letra de unidad o ruta de acceso, seleccione No asignar una letra o ruta
de acceso de unidad.
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14
15

16

17
18

19

20
21

f  Enla casilla Formatear la particién, seleccione No formatear esta particién.

g Cuando se le solicite, haga clic en Finalizar.

h  Repita del paso a al paso g para cada unidad adicional.

Reinicie el nodo 1 e inicie sesiéon como administrador.

Una vez que haya iniciado sesién en el nodo 1, reinicie el nodo 2 ¢ inicie sesion como administrador.

En el nodo 2, inicie la consola de administracién de equipos y elimine las letras de unidad de las
particiones nuevas.

Q NOTA: normalmente, el nodo 2 asigna letras de unidad a las particiones nuevas una vez reiniciados los
dos nodos. Silas letras de unidad de las particiones nuevas no aparecen al realizar los pasos siguientes,
lleve a cabo estos pasos en el nodo 1.

a  Iaga clic en Inicio y seleccione Ejecutar.
b  En el campo Ejecutar, escriba lo siguiente y pulse <Intro>:
compmgmt .msc
Aparece la ventana de la consola de administracién de equipos.
¢ Haga clic en Explorar y seleccione Administracion de discos.

d  Iaga clic con el botén derecho del ratén en la primera particién y seleccione Cambiar la letra
y rutas de acceso de unidad.

e Ilaga clic en Quitar.

f  Cuando se le solicite, haga clic en Si para eliminar la letra de unidad.

g Repita del paso d al paso f para cada particion ASM adicional.

Utilice la herramienta asmtoolg para marcar las particiones ASM nuevas con una cabecera ASM.
En el nodo 2, abra una ventana del Explorador y vaya al directorio siguiente:
%SystemDrive%\oracle_install_files\crs\ASM Tool

Haga doble clic en asmtoolg.exe para iniciar la herramienta asmtool.

En la pantalla asmtool, seleccione Add or Change Label (Afiadir o cambiar etiqueta) y haga clic
en Next (Siguiente).

En la pantalla Select Disks (Seleccionar discos), realice lo siguiente:

a  Pulse <Ctrl> y seleccione dos particiones para marcarlas como discos de DATOS.

b En la pantalla Stamp disks (Marcar discos), haga clic en Next (Siguiente).

¢ Haga clic en Finish (Finalizar) para guardar la configuracion y salir de la herramienta.
Q NOTA: si aparece un mensaje de error, haga clic en OK (Aceptar).

Repita del paso 17 al paso 19 para cada uno de los discos restantes.

Reinicie el procedimiento de instalacion del software de cldster Oracle.

Consulte “Instalacion del software de claster Oracle versiéon 10.2.0.17.
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Solucion de problemas adicionales

En la tabla 1-10 se indican las acciones recomendadas para los problemas que pueden surgir al implantar
y utilizar el sistema operativo Windows Server 2003 y el software de base de datos Oracle 10g R2.

Tabla 1-10. Solucion de problemas

Causa

Accion correctiva recomendada

Categoria Problema/
sintoma

Agrupacién

de NIC NIC Broadcom
falla. 1

un error en una agrupacién de NIC:

Una de las NIC Broadcom utilizada
en la agrupacion de NIC falla o se
desactiva. Debido a la disponibi-
lidad de la segunda NIC, la red
privada siguc estando activa en este
nodo a través de la segunda NIC.

2 Mientras la primera NIC sigue

fuera de servicio o desactivada,

la segunda NIC de la agrupacion
también falla o se desactiva. Por
este motivo, la red privada se
desconecta completamente en este
nodo. No es posible ejecutar un
comando ping para la direccién IP
privada en este nodo.

3 Cuando la segunda NIC que ha

fallado o se ha desactivado vuelve
a estar activa, la red privada de
este nodo permanece inactiva.
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NOTA: Ia Ginica ocasion en que una
red privada no se activa es cuando
la segunda NIC que ha fallado pasa
a estar activa. Sila primera NIC que
ha fallado pasa a estar activa,
entonces la red privada se activa.

Laagrupaciénde Los pasos siguientes pueden provocar La causa mds probable de este error es que

su conmutador contenga un protocolo de
arbol de extension. Utilice una de las
soluciones siguientes para resolver este
problema:

* Desactive Spanning Tree (Arbol
de extension) en el conmutador.

Active la opcién Port Fast Learning
(Obtencion répida de puertos)

(0 una equivalente, segin la marca
del conmutador) en los puertos del
conmutador al que estdn conectadas
las NIC agrupadas.

Utilice la funcién LiveLink de Broadcom;
para ello, haga clic con el botén derecho
del ratén en la agrupacion, seleccione
Enable LiveLink (Activar LiveLink)

y siga las instrucciones que aparecen

en la ventana.

NOTA: aunque las soluciones sugeridas
pueden resolver el problema de agrupacion
de NIC, tenga en cuenta los problemas o
implicaciones que pueden derivarse del
hecho de activar la obtencion rapida de
puertos o de desactivar el arbol de extension
en sus conmutadores.



Tabla1-10. Solucion de problemas (continuacion)

Categoria Problema/ Causa Accion correctiva recomendada

sintoma
Instalacion ~ Durante la La cuenta de administracion o de Realice los pasos siguientes:
del software  instalacion usuario utilizada para instalar Oracle 4 Haga clic con el botén derecho del ratén
de cluster del software de  tiene una contrasefia en blanco en Mi PC y seleccione Administrar.
Oracle claster Oracle,  asociada. :

2 En el panel izquicerdo de la ventana
Administracién de equipos, expanda
Herramientas del sistema, Usuarios
locales y, a continuacion, Grupos.

aparece un
mensaje de error
que indica que

los nodos . .
e 3 Haga clic en Usuarios en ¢l panel
especificados et
izquierdo.
no pueden '
agruparse 4 En el panel derecho, haga clic con el

botén derecho del ratén en la cuenta de
administracion que se utiliza para instalar
Oracle y seleccione Establecer
contrasefa.

en claster.

5 Se abre una ventana de advertencia.
Ignore el mensaje y haga clic en
Continuar.

6 Ein la ventana Establecer contrasena,
introduzca las contrasefias y haga clic en
Aceptar.

7 Cierre la sesién y vuelva a iniciarla con
la cuenta de administracién para la que
acaba de modificar o asignar una
contrasefa.

8 Reinicie la instalacion del software
de cluster.

Instalacion  La instalacion ~ Los enlaces simbdlicos de OCRCFG  Realice los procedimientos siguientes:
del software  del software de o VOTEDSKI no estdn disponibles. 1 Desinstale el software de cltster Oracle

de cluster clister Oracle gy ecesario reformatear uno o mis mediante OUL
Oracle falla. dispositivos de almacenamiento. 2 Desinstale el resto de los servicios
El asistente de de Oracle.
configuracién 3 Limpie los dispositivos de
no se instala almacenamiento.
correctamente.

Para obtener mds informacion, consulte
“Desinstalacién del software de claster
Oracle”.
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Tabla 1-10. Solucion de problemas (continuacion)

Categoria Problema/ Causa Accion correctiva recomendada
sintoma
Software El nodo El nodo no puede comunicarse Realice los pasos siguientes:
de cluster del cluster se con los discos de almacenamiento. 1 Reinicie el nodo.
Oracle remicia iollll 2 Durante la POST, pulse <F8>.
a pantalla .
;l;u]p " 3 En la pantalla Mena de opciones
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avanzadas de Windows, seleccione
Modo seguro.

4 Scleccione el sistema operativo adecuado.

5 Inicie sesion en el sistema.

6 En la pantalla Escritorio, haga clic en
Aceptar.

7 En el escritorio de Windows, haga clic
con el boton derecho del ratén en Mi PC
y seleccione Administrar.

8 En la ventana Administracion
de equipos, expanda Servicios y
Aplicaciones.

9 Haga clic en Servicios.

10 Haga clic con el botén derecho del ratén
en el primer servicio de Oracle y
scleccione Propiedades.

11 Haga clic en el mena desplegable
de Inicio y anote el tipo de inicio
predeterminado para este servicio.

12 En el mend desplegable de inicio,
seleccione Deshabilitado.

13 Repita del paso 10 al paso 12 para el resto
de los servicios de Oracle.

14 Verifique lo siguiente:

* El sistema de almacenamiento
funciona correctamente.

* Todos los cables de fibra dptica estin
conectados firmemente.

* El nodo puede acceder a los discos
de almacenamiento compartido.

Consulte “Verificacion de la asignacion

de almacenamiento a los nodos” y

“Verificacion de las funciones del

controlador multirruta”.



Tabla 1-10. Solucion de problemas (continuacion)

Categoria Problema/ Causa Accion correctiva recomendada
sintoma

15 Repita del paso 1 al paso 14y restablezca
cada uno de los servicios de Oracle
a su valor original.

Pantalla azul Los nodos Los nodos no pueden acceder Asegurese de que los valores del firmware
del sistema  generan una al disco de votacién. para ¢l modo de conexién de HBA estén
pantalla azul. configurados correctamente para su

configuracién de almacenamiento.

Silos nodos y el sistema de almacena-
miento estan configurados como conexién
directa, configure el modo de conexién
como: 0 - loop only (0: sélo bucle).

Silos nodos y el sistema de almacena-
miento estidn conectados a través de un
conmutador Fibre Channel, establezca
Connection mode (Modo de conexion)
en 2 - loop preferred, otherwise point-to-
point (2: primero bucle, después punto

a punto).
VIPCA La configuracién El nombre de la interfaz de Asegurese de que el nombre de la interfaz
del VIPCA falla.  adaptador de red ptblica de adaptador de red publica es el mismo
(o la interfaz de red asignada para en los dos nodos.

VIP, en el caso de cuatro interfaces
de red) no es el mismo en los
dos nodos.

Para verificar el nombre de la interfaz
de adaptador de red publica:

1 En el nodo 1, haga clic en Inicio y
seleccione Configuracion— Panel
de control— Conexiones de red.

2 En la ventana Conexiones de red, haga
clic con el botén derecho del ratén en el
adaptador de red publica cuyo nombre
desea cambiar y seleccione Cambiar
nombre.

3 Repita el paso 1y el paso 2 en el nodo 2.
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Tabla 1-10. Solucion de problemas (continuacion)

Categoria Problema/ Causa Accion correctiva recomendada
sintoma
Almacena-  No se puede En el escritorio de Windows, cuando  Compruebe que se hayan asignado LUN
miento acceder a hace clic con el botén derecho del de almacenamiento a los dos nodos.
los discos. chtlon, en Mi 'P’C,dselecc‘{ona , Comprucbe que los cables de fibra éptica
. mm;:gac'lo'n ¢ equgmzv ace] conectados a los nodos y a los sistemas
S_IC en Administracion de 1sc%sl, 95 de almacenamicento estén instalados
iscos aparecen como no accesibles. oL
Causas: Para obtener mds informacioén, consulte
* No se han asignado los LUN “Cableado del claster Fibre Channel”.
a los nodos.
¢ Fl cableado es incorrecto.
* No se han instalado los
controladores HBA en los nodos.
Almacena-  Los dispositivos  En el escritorio de Windows, cuando  Compruebe que se hayan asignado LUN
miento de disco SCSI  hace clic con el botén derecho de almacenamiento a los dos nodos.

Nno aparecen.

del ratén en Mi PC, selecciona
Administracién de equipos y hace
clic en Controladores de disco,
los dispositivos de disco SCSI

no aparecen.

Causas:

* No se han asignado los LUN
a los nodos.

¢ Fl cableado es incorrecto.

¢ No se han instalado los controla-
dores HBA en los nodos.

Realice los pasos siguientes:

1 En el escritorio de Windows, haga clic
con el botén derecho del ratén en Mi PC
y seleccione Administrar.

2 Fn la ventana de administracion, expanda
Administrador de dispositivos.

3 En el pancl derecho de la ventana, haga
clic con el botén derecho del ratén en el
nombre del ordenador host y scleccione
Buscar cambios de hardware.

4 Repita el paso 3 hasta que aparezcan
los dispositivos de disco.

5 Reinicie el sistema (si es preciso).

Compruebe que los cables de fibra 6ptica
conectados a los nodos y a los sistemas de
almacenamiento estén instalados
correctamente.

Para obtener m4s informacién, consulte
“Cableado del claster Fibre Channel”.
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Obtencion de ayuda

Asistencia de Dell

Para obtener m4s informacién sobre el uso del sistema, consulte la documentacién incluida con los
componentes del sistema. Para obtener documentos técnicos, configuraciones admitidas e informacién
general de Dell, visite la pdgina web de configuraciones probadas y validadas por Dell | Oracle en
www.dell.com/10g. Para obtener asistencia técnica de Dell para el hardware y el software del sistema
operativo, y para descargar las dltimas actualizaciones del sistema, visite la pagina web de asistencia de
Dell (support.dell.com). La informacién sobre la forma de contactar con Dell se proporciona en la Guia
de instalacién y solucién de problemas del sistema.

Ahora tiene a su disposicion el servicio de formacion y certificaciéon Dell para empresas. Para obtener mds
informacion, visite la pagina web de formacién y certificacion (www.dell.com/training). Es posible que
este servicio de formacién no se ofrezca en todas las regiones.

Asistencia de Oracle

Para obtener informacién de formacidon sobre el software Oracle y el software de claster de aplicaciones,
visite la pagina web de Oracle (www.oracle.com) o consulte la documentacién de Oracle para determinar
cémo ponerse en contacto con Oracle.

Encontrard informacién sobre la asistencia técnica, descargas y otras cuestiones técnicas en la pagina web
de Oracle MetaLink (metalink.oracle.com).

Obtencion y uso de archivos de codigo fuente abierto

El software incluido en el CD de implantacién de Dell es una combinacién de programas de Dell y
programas de terceros. El uso del software estd sujeto a las condiciones especificas de la licencia. Todo
el software designado como “bajo los términos de la GPL de GNU” se puede copiar, distribuir y modificar
segan los términos y condiciones de la Licencia Pablica General (GPL) de GNU (GNU no es Unix),
version 2, de junio de 1991. Todo el software designado como “bajo los términos de la LGPL de GNU”
se puede copiar, distribuir y modificar segtin los términos y condiciones de la Licencia Publica General
Menor (LGPL) de GNU, version 2.1, de febrero de 1999. En virtud de estas licencias de GNU, también
tiene derecho a solicitar los archivos fuente correspondientes, llamando a Dell al nimero 1-800-WWW-
DELL. Indique SKU 420-4534 al realizar dicha peticion. Puede que se le cobre una cantidad simbdlica

por la transferencia fisica de una copia.
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